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El presente documento ¢ femoria Seminario Internacio-
nal: Didlogo Intercultural abilidad”, realizado en la ciu-
dad del Cusco los dia bre, del 2017 y organizado por
el Area Funcional ¢ : al de la Subdireccion de
Interculturalidad de la de Cultura del Cusco.
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El colibri y el fuego de la interculturalidad*

Los abuelos nos cuentan que en un inicio los shuwar no poseian el fuego.
Para alimentarse, tenian que poner la carne bajo el brazo y eso les provo-
caba problemas, les daba enfermedades, les producia gangrena y morian.
Al morir, los shuwar se convertian en aves, en pdjaros, e iban en busca del
fuego que se encontraba dentro de una cueva. En esa cueva vivia Takea con
sus hijos, pero él no queria compartir el fuego. Sin embargo, el colibri, al ver
que morian los shuwar, decidio ir en busca del fuego. El mayor problema
era que no podian entrar a la cueva, porque habia una puerta que se cerra-
ba velozmente y al intentar entrar se golpeaban con la puerta y morian. El
colibri, gracias a la velocidad de su vuelo logro entrar y llego hasta el fuego.
Afuera estaba lloviendo, por lo que llegd mojado. Se sento al fogon, y los
hijos de Takea (el duerio del fuego) se apiadaron y lo pusieron mds cerca
del fuego para que se seque. Una vez seco, el colibri se suspendio en el aire
y los nifios quedaron muy emocionados, contentos de ver un ave tan bella
en sus plumajes y colores. Y al primer descuido, el colibri hace que su cola
se prenda [con fuego] y sale en precipitado vuelo hacia la selva. Se paré en
un drbol seco e hizo que el fuego lo consuma. Y es a partir de este momento
que los shuwar adquirimos el fuego. El fuego que nos ha servido para cocer
los alimentos y para alumbrarnos en las noches oscuras. En definitiva, el
fuego lo que ha hecho es devolvernos la vida.

Estos relatos nos explican que hay otras formas y manera de enten-
der el mundo. Porque en Occidente obtener el fuego es fdcil. Por ejem-
plo, si alguien fuma es gracias a un encendedor o un fosforo. Pero para
los shuwar, es a través del colibri que hemos obtenido ese fuego. Y el
fuego shuwar auin sigue vivo y seguimos nosotros manteniendo ese fue-
go para tener una continuidad en la lucha, sobre todo con otros proble-
mas que se pueden presentar o estdn presentes, como es el extractivismo.

* Cuento relatado por el lider e investigador
indigena ecuatoriano Kar Atamaint.
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INTERCULTURALIDAD
POLITICA Y ETICA

Luis Mujica
INTE-PUCP

Presentacion: Allillanchu wawqipaniykuna. ;Llapaykichikchu runasimi-
ta rimayta atinkichik? ;Pikunataq mana runasimipi rimankichikchu?
sQuiénes no hablan quechua por favor? (....). Chaynaqa, kunan, pisi-
llata runasimipi rimaykusaq, wakintanataq castellanosimipi rimasaq.
sImaynatataq, fiuganchik, interculturalidadta runa siminipi nichwan?...
[Se oyen voces: kawsaykuna, allinkawsay...]. Sasam, sasam... Kay inter
simiqa latin simimantan hamun, ‘entre’ castillanosimipi ninchik, cha-
yraykun hukunawan kawsaspaqa, runa simipininchikpi —naku simiwan
tukupachinchik. ;Imaynataq culturata runasimipi nichuwan? [Se oyen
voces: yachay, kawsay... Kanman kawsay, yachay. ;Manachu uyway kan-
man? Nugqanchikqa kawsayninchikta allichaspaga uywanchinchikmiki.
Chayhinaqa, fiugamantaqa, interculturalidad simitaqa, runasiminchik-
man tikrachikpaqa uywanakuy kanman. Chaytan qgipaykachisaq qamku-
nawan as-asllamanta hamutanapaq. Ichaqa, huk punchaw kutimuptiy
musugmantan rimachwan. Chayrakun kunanqga castillanollapi rimayka-
musaq. Sasa kaptinga manachdriki llapanchik yuyay manasunmanchu.
Pampachaykuwaychik, castellanopi rimaykullasaq.

La interculturalidad supone un conjunto de relaciones sobre las que
aqui queremos libremente reflexionar.

a) Interculturalidad y los otros

Vamos a hablar sobre interculturalidad, cuya traduccién al quechua no
es facil, pero no imposible. Para empezar, quiero decir que el tema de la
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interculturalidad implica una manera de vincularse o relacionarse con
otras personas, vale decir, con “otros” que son diferentes a nosotros. Es
probable que en las zonas andinas, quienes hablan quechua sean mas
del 60% o 70%, de la poblacidn, aunque muchos no queremos decir que
hablamos el quechua, pues no se visibiliza por diversas razones.

Por otra parte, hablar de interculturalidad implica también tener en
cuenta una manera de estructurar, ordenar y organizar la sociedad.
Nuestra sociedad esta lingiiisticamente organizada en castellano, cuan-
do deberia estarlo en dos lenguas: quechua y castellano. Si no lo esta,
se puede decir que la interculturalidad esta debilitada, pues predomina
una de las lenguas. Por ejemplo, si el 60% de pobladores hablan el que-
chua en esta ciudad, entonces el 60% del discurso deberia hacerse en esa
lengua.

Hemos dicho que la interculturalidad implica una manera de relacio-
narse con los “otros”. Pero, ;quiénes son los otros? En primera inten-
cidén, nuestros pensamientos nos ubican geograficamente y tendemos a
ponernos como el centro en relacion a la periferia y pensamos que los
otros estan lejos de nosotros. En realidad, los “otros’, estan a nuestro
lado; pues convivimos diariamente con ellos. Cuando vamos al merca-
do, les compramos pan, tuna, comida, etcétera. Los “otros”, por ejemplo,
son los que estan en el mercado. Los “otros”, sin embargo, son personas
como nosotros, que tienen concepciones diferentes, tanto de la natu-
raleza, del tiempo en el que estamos, de la sociedad en la que vivimos.
Pues vivimos en una sociedad donde esta presente un tipo de moderni-
dad que en muchos aspectos ha congelado otras dimensiones de la vida
social previa.

Aqui es importante sefialar que los otros tienen capacidades diferentes a
las nuestras, son capacidades diferenciadas y en muchos casos también
especializadas. Los unos sabemos hacer una cosa y los otros saben ha-
cer cosas diferentes. Cuando deberiamos valorar y necesitarnos mutua-
mente, no ocurre lo que debiera pasar. Pues, no siempre se valora lo que
hacen los otros, o simplemente se califica si es “vendible” o no, como
la artesania, pero no se logra apreciar lo que significa lo que producen.
Los otros tienen también aspiraciones y proyectos personales o comu-
nales. ;Cuales son las aspiraciones, por ejemplo, de los pobladores de

ey




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

Canas, Espinar y las de los de Quillabamba? Los que estan en Chin-
cheros, ;qué proyectos tienen? Es probable que no tengamos en cuenta
las aspiraciones reales de los “otros”. De ser asi, es probable que no sea
correcto decir que estamos en una perspectiva intercultural, cuando en
realidad, cada cual solo mira son propio puputi, ‘ombligo.

Los “otros”, en el Peru, también tienen lenguas diferentes y no solo el
quechua, en el Cusco estan también el yine y otras lenguas. Considerar
el futuro para el Estado implica pensar que este no solo debe ser bilin-
giie, sino trilingiie o tetralingiie. De hecho, para ser funcionario publico,
se deberia saber al menos una de las lenguas que la poblacién habla ma-
yoritariamente. No podemos quedarnos tan solo con una sola lengua,
imponiendo la nuestra a los demas. Es necesario repensar esta situacion,
pues la sociedad siempre fue “intercultural” y vale la pena darle una mi-
rada, preguntarnos qué es esto y cual es su significado.

b) Interculturalidad de hecho

A lo largo del tiempo todas las culturas se han relacionado de muchas
maneras. A esta experiencia podemos denominarla como una “intercul-
turalidad de hecho” Se podria decir también que se trata de una relacién
tragica. En nuestra region, la interculturalidad de hecho empezé no solo
hace 500 afos, sino mucho antes. Juan Santa Cruz Pachacuti Yamqui re-
coge en su “Relacion de las antigiiedades deste Reyno del Pirt” como los
pueblos prehispanicos han sido conquistados a sangre y fuego, asi como
se trasladadaron poblaciones a otros lugares para controlarlas mejor.
La interculturalidad de hecho se basa en politicas coloniales. Esta marca
no ha desaparcido del todo hasta hay, pues nosotros mismos somos tes-
tigos de esta marca. De hecho, en la actualidad todavia existen mentali-
dad de “patrones” y esto significa que existen “yanakunas’, es decir, los
esclavos en una sociedad moderna con el nombre de “servidumbre”. En
las ciudadades se sigue esclavizando a personas que provienen de zonas
rurales para trabajar en casas o fabricas, con bajos sueldos, sin recono-
cimiento y sin documentos.

Cuando se organiza una economia que no considera a los otros, se tor-
na absolutamente contradictoria, pues hay gente que teniendo riqueza
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acumula atin mas a costa del “cholo barato”, personas que buscan tener
algo para subsistir. En una sociedad donde se abusa de otras personas,
se observa una organizacién que discrimina a los otros, mellando la dig-
nidad de las personas, reduciéndolas poco a poco hasta convertirlas en
“nuda vida”, como diria el fildsofo italiano Giogio Agamben.

;Qué significa “nuda vida”? Nuda vida es una categoria que da cuenta
de como las personas, en un contexto de prisiéon, como un campo de
concentracion nazi, fueron convertidas en “algo” sin derechos. Vale de-
cir que la condicién de personas fue convertida en algo que podia ser
“descartado” sin generar ninguna culpa ni responsabilidad. En la actua-
lidad, por ejemplo, algunas fabricas utilizan a jévenes que no tienen for-
macién y oportunidades laborares a cambio de poco: una cama, comida
y propinas.

El término nuda vida es similar al término que José Maria Arguedas em-
pled para referirse a que los pobladores andinos y pobres quienes eran
y son aun “ninguneados”; vale decir, que esos pobladores muchas veces
no son reconocidos ni siquiera como personas y ciudadanos. Muchos
siguen pensando que los jévenes migrantes de zonas rurales a la ciudad
no tienen inteligencia o que no tienen capacidades para desenvolverse;
por lo que pueden ser utilizados de alguna manera. No podemos cerrar
los ojos ante la discriminacion que existe en nuestra sociedad. Discrimi-
nar es COmo no reconocer a una persona o un ciudadano con derechosy
convertirlos en “invisibles”, como diria Manuel Escorza. Tal como Ruiz
del Castilla y Yabar, en un libro sobre la discriminacién en el Cusco, des-
criben a personas invisibles, que son aquellos con alguna discapacidad.
Por ello, es importante reflexionar sobre lo que José Maria Arguedas
queria decirnos en su cuento El suefio del pongo. Al inicio del cuento,
llega el patrén a su hacienda y mirando a ese hombrecito, viejo y sin
fuerza, hace una pregunta: “;Runachu kanki icha imataq?” (;Eres gente
0 qué cosa eres?). Creo que se trata de una pregunta que muchos siguen
haciendo hoy en la sociedad peruana. Muchos siguen preguntando si
los indigenas o los quechuas son ciudadanos y otros siguen diciendo
que hay ciudadanos de segunda o tercera categoria.

Muchas veces se repite lo que dicen los medios de comunicacién: que
hay ciudadanos de a pie, como diciendo que hay ciudadanos en avién o
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a carro, para marcar diferencias. Si seguimos manteniendo esa pregun-
ta, nos daremos cuenta de que no somos interculturales, pues estamos
despojando los derechos de las personas para convertirlos, en el fondo,
en nuda vida y, como decian en Ayacucho, durante la violencia politica,
“tratados peor que perros”. Como vemos, hasta ahora en este pais se-
guimos con esa marca, no hemos reclamado por los setenta mil muertos
en este pais por causa de la violencia politica. Esto significa nuda vida,
olvidarse de nuestra propia historia.

¢) Interculturalidad como proyecto

Ante esta situacion quisiéramos aqui proponer una manera de entender
la interculturalidad, en la medida que se trata de un proyecto politico,
cultural y ético. Esto supone que las relaciones sociales, institucionales,
familiares y amicales deben ser revisadas de manera permanente y cri-
ticamente. Para esto, necesitamos espacios que permitan resolver nues-
tros conflictos, no solo en una lengua, sino en todas las lenguas. Se trata
de construir espacios para discutir cosas de fondo, sobre la vida de las
personas en sus diversos campos: educacion, salud, justicia, entre otros.
El proyecto intercultural es una apuesta por el reconocimiento y respeto
de la dignidad y los derechos de los ciudadanos y que se reconozcan
también los derechos diferenciados. No es del todo verdad decir que
tenemos todos “derechos iguales”, este es un proyecto que la democracia
liberal busca alcanzar. Es una invitacidn a descubrir nuestros derechos y
los de los otros. ;En qué consisten nuestros derechos? En reconocernos
a nosotros mismos como seres humanos que no se reduce a un concepto
dual de cuerpo y alma. Esta es una nocién importante que tenemos que
redefinir segiin nuestras concepciones actuales, considerando aquellos
elementos que nos hacen humanos y que irrenunciables y no negocia-
bles. Los seres humanos somos, en realidad, multidimensionales. Ano-
temos brevemente cudles son aquellas dimensiones que habria que con-
siderar. Todos buscamos una mejor salud, seguridad. ;Cudntos nifios
en este pais/region estan subalimentados? Una respuesta intercultural,
debe comenzar por preocuparse por el bienestar de los nifios y después,
por los problemas folkléricos.
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En efecto, una de las dimensiones humanas esta relacionada con el
desarrollo del conocimiento, pues no existe ser humano que no ten-
ga conocimientos. No todos los conocimientos son valorados y aun la
universidad misma se rehusa hacerlo. A veces pensamos que el tnico
conocimiento es la ciencia, cuando esta solo es una de las formas del
conocimiento. Requerimos del reconocimiento de la diversidad de co-
nocimientos y su incorporacion en la perspectiva intercultural.

Esto significa que se debe considerar también la dimension de la reali-
zacion personal a través del trabajo. Probablemente se requiera recon-
ceptualizar el término trabajo. Sabemos que una traduccién del término
trabajo al quechua no es equivalente. La etimologia de trabajo significa
‘sufrir, entiendo que en el mundo andino la gente “no sufre” haciendo
cosas, sino, “se divierte” haciendo sus cosas y de hecho, llankay implica
ademas una actividad colectiva.

Por otro lado, es importante considerar que los derechos diferenciados
llevan a las personas a tener que ejercer el derecho a decidir por si mis-
mos. Si asi fuera, ;por qué se obliga a las personas hacer cosas que no
quieren? Los nifios tienen derecho a decidir, pero, ;por qué los padres
sometemos obligaciones sin discutir con ellos? En la vida de pareja, ;por
qué uno decide por la otra persona sin discutir o sin dialogar?

La otra dimension a considerar es la necesidad de ampliar las redes de
amistades, las alianzas, hacer aylluchakuy, ;qué significa esto? Pues, es
probable que a menor posibilidad de tener amigos, mayor sea el aisla-
miento en muchos aspectos. En nuestra experiencia esta muy presente
una ecuacion: uno experimentaria mayor libertad cuando mas amigos
tenga. Pues, a mayor amistad mayor serd la posibilidad de encontrar
soluciones a problemas. Otra dimensién importante como personas es
considerar y poner en evidencia las propias aspiraciones, scudles son
nuestras aspiraciones como peruanos, como latinoamericanos? Esto
significa que no hay pueblo que no tenga aspiraciones para su vida y la
de su comunidad.

Finalmente, cada persona o comunidad tiene el derecho de desarrollar
sus gustos, el ocio y la recreacion. Entonces, spor qué escasean los luga-
res para pasear? Algunas ciudades del pais no tienen espacios para ha-
cerlo. En muchos casos se han privatizado los espacios publicos. Estas y
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otras dimensiones deben ser consideradas para estar en una perspectiva
intercultural.

d) Politica y pautas éticas

Para concluir, quisiera colocar algunas reflexiones sobre la practica poli-
tica y la ética en la perspectiva intercultural. Ser interculturales, por otro
lado, significa hacer vida politica. ;Y qué es hacer vida politica? La po-
litica es el campo de participacion ciudadana que requiere la capacidad
de mirar la vida social de manera global y hacer uso correcto del poder,
de lo contario, seria como vivir encerrado en su propia caparazon. Por
ello, hacer politica es conocer y reconocer lo que pasa con el ciudadano
en el campo de sus derechos.

En esta perspectiva, la interculturalidad es una tarea politica y ética.
Para hacer politica debe también hacerse uso del poder y diferenciar-
lo claramente de la violencia. ;Qué es poder y qué es violencia? Una
autoridad debe ser conciente de que tiene poder y este es un encargo
recibido, no una propiedad personal. De hecho, ese poder puede ser uti-
lizado para mantener relaciones equitativas. En efecto, las instituciones
publicas son un espacio donde el poder se manifesta cotidianamente.
Sin embargo, muchos confunden violencia con poder.

Por ejemplo, cuando se maltratan a los nifios en una escuela o a los
pacientes en una dependencia de salud la persona que esta cargo no
ejerce poder sino violencia. Pues usar el poder deberia tener como ob-
jetvo concertar las voluntades para fines comunes y no para expresar mi
voluntad coaccionado la de la otra persona. El poder puede ser contro-
lado por los mismos ciudadanos, pero no siempre es posible controlar
la violencia. Usar la violencia es imponer la voluntad de uno utilizando
cualquier medio con tal de abusar, menospreciar, discriminar al otro.
Eso se llama violencia. Sabemos que las violaciones contra los nifos
y mujeres se dan en diversos espacios y sobre todo, se presentan en el
mundo familiar.

Si queremos ser personas en una perspectiva intercultural, requerimos
manejar el poder; vale decir, concertar con otros lo que es necesario
para la sociedad y rechazar aquello que signifique violencia. Esto es una

19




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

tarea ética, absolutamente. Pero, ;en qué consiste la ética? Creo que se
trata de ser una persona que busca vivir con lo diferente, construyendo
un espacio donde todos puedan vivir bajo las mismas normas.

Como punto de partida, cada uno de nosotros estd ya vinculado con los
otros, por eso podemos hablar de convivencia con los otros. Los griegos
decian ethos a esta situacion y los latinos le decian moris. En quechua se
puede decir yachay. Esta es la manera de vivir, por eso decimos kaytaqa
allintaria yachanina (esto lo vivo adecuadamente), que equivale a decir
que algo forma parte de mi manera cotidiana de vivir. Habria que pre-
guntarnos j;a qué estamos acostumbrados éticamente en este pais? En
ocasiones se hace uso del poder para abusar de la gente, usando el poder
dentro de mentalidad colonial.

Sin embargo, creo que es posible convivir y concertamos con otros,
discutiendo lo necesario para llegar a alguna conclusion favorable para
ambas partes. Esto significa que nuestra ética acepta a los otros, y que
somos capaces de pensar, buscar, discutir juntos. Para ello, requerimos
construir un conjunto de valores y reglas de convivencia con los otros.
;Como podemos convivir en una ciudad o un pueblo donde cada uno
transgrede las normas? Transgredir la norma es considerar al otro como
no persona. Por ello, requerimos considerar algunas pautas éticas que
pueden ayudar a vivir interculturalmente en una sociedad plural.

El punto de partida ético es la “responsabilidad para con el otro” como
diria Emmanuel Levinas. Esto significa considerarnos como una comu-
nidad de individuos. Necesitamos reconocer que la primera forma de
vida es la comunitaria, la que incluye al individuo. Un nifio nace en una
familia y no es discriminado y su nacimiento genera responsabilidad de
los padres, para entender esto no hay que ser profesional. Esto significa
que los seres humanos vivimos de una manera interdependiente. Cual-
quier cosa que hagamos repercute en el otro, de alguna manera. En esta
forma de responsabilidad, el otro siempre nos pide algo y nos demanda.
El niflo exige con su rostro “dame leche” o alguna otra forma de aten-
cién. En cambio, el Estado tiene como obligacion velar por la seguridad
y la salud de todos los peruanos. Sabemos que el presupuesto para la
educacion deberia ser uno de los mas altos, pero, sabemos también que
no se esta peleando por un presupuesto idéoneo; cuando muchos paises
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vecinos tienen un mejor presupuesto.

Por otro lado, una ética intercultural requiere de asuncion de responsa-
bilidades, como diria Max Weber. ;Qué significa eso? Que las personas
deben responder por sus acciones y sus consecuencias. Sabemos que
existen personas e instituciones que no han reconocido sus responsabi-
lidades por sus hechos de violencia en este pais. Esta sociedad para ser
intercultural tiene que aceptar sus responsabilidades y evitar generalizar
la impunidad. La impunidad es planificar un dafo que se hace a otra
persona, sabiendo que por ese dafio no sera castigado debidamente. Por
el momento, existe una cultura de la impunidad que se ha naturalizado
y que necesita ser cuestionada.

Asimismo, la ética intercultural requiere asumir la responsabilidad de
cuidar a los débiles, como diria Carol Gilligan. En una sociedad de des-
iguales, donde hay discriminacién y abuso, se debe cuidar a los mas
débiles, porque han sido sometidos a diversas formas de violencia. En la
sociedad, es una costumbre maltratar a los mas débiles, que son nifios,
mujeres, indigenas, discapacitados, etcétera. En esta situacion, se trata
de reconocer que hay personas mucho mas vulnerables, débiles o fra-
giles que otros, por diversas razones. El peligro de cometer abusos esta
presente y se puede ejercer también por exceso de paternalismo.
Finalmente, una ética intercultural requiere la proteccion de los “comu-
nes’, como diria Elinor Ostrom. Ser intercultural significa proteger los
“comunes”; que es un término que implica reconocer bienes publicos
como el paisaje, las calles, las plazas, la municipalidad, entre otros, y que
no pueden ser privatizados. Sin embargo, lo mas comun que tenemos es
la vida. Eso significa pensar en las nuevas generaciones. ;Qué vamos a
dejar a los otros cuando sabemos que la corrupcion hace uso privado de
un bien publico?

A modo de conclusion

Para terminar, quisiera incluir algunas cosas que aprendi en el mundo
andino que nos sugieren, a modo de pautas éticas, repensar nuestra so-
ciedad. Esas pautas son las siguientes.

Uyway (cuidar): Significa que requerimos de una ética del cuidado, vale
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decir, de crear y criar los “comunes”, como la naturaleza. Sin embargo,
en las comunidades también se ha hecho presente el individualismo,
que muchas veces no cuida y muy al contrario, arrancha y acumula.
Allin ruray (hacer bien): esta pauta invita a una ética del hacer bien
las cosas. En las comunidades, cuando las personas se comprometen a
hacer aalgo, lo hacen bien, porque saben que no hacerlas bien trae con-
secuencias que pueden expresarse en alguna tragedia.

Pukllay (articular): La articulacion de lo diverso y multiple, pues puk-
llay, ademas de significar jugar es también articularse con otros. Es la
capacidad de concertar con otros, elaborar proyectos que tengan con-
secuencias beneficiosas para todos. Si cada una de las instancias del Es-
tado realiza esfuerzos por su lado, no se hace un pukllay, vale decir, que
no existe una articulacion debida.

Harkay (defender o proteger): En perspectiva intercultural, la ética de
la proteccion de los comunes, de los débiles y de la vida es un requisito
minimo indispensable para que una sociedad subsista.

Aypuy (distribucién): Trata de una ética que vele por la distribucién de
los bienes que se producen en una sociedad moderna. Desde esta pers-
pectiva, una conducta ética debe contribuir a que las debidas instancias
sean motores de la distribucion.

Yupaychay (agradecimiento): esta Gltima perspectiva alude a que en
el mundo andino se sabe dar gracias por lo que se recibe. La palabra
que describe esa accion concreta se dice yupaychay; es la capacidad de
agradecer por lo que se recibe. En todo caso, para decir gracias se dice:
Yupaychayki. El sentido de yupaychay es allinta kawsana hawka kana-
paq (hay que hacer las cosas bien para vivir en paz).
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INSTITUCIONALIDAD DE LA
INTERCULTURALIDAD EN EL PERU

Javier Monroe

Mi proposito: Partir de los ejes historicos de un proyecto intercultural
en el Peru es presentar algunas claves para los desafios y posibilidades
que tiene el desarrollo de una gestion publica democratica de la diversi-
dad cultural del pais.

Mi intencion: Animar a los equipos del Ministerio de Cultura para asu-

mir el liderazgo como un valor dirigente de su trabajo, sabiendo que, no

obstante, la creacion cultural es infinitamente mas amplia que la labor
del Estado.

Principios compartidos: Asumo que compartimos el principio de con-

siderar que la diversidad cultural es la expresion de la diversidad hu-

mana Yy, a la vez, una condicién de la realizacion de la dignidad de las
personas. Recuerdo que el racismo atenta contra la diversidad humana

Y, por lo tanto, contra la misma condiciéon humana.

Democracia: La funcién estatal de promocién, defensa y enriqueci-

miento de la diversidad cultural es un fundamento del Estado demo-

cratico.

Puntos importantes para el desarrollo: Elaborar un esquema general

de comprension de la diversidad cultural, destacando las cuestiones

donde, en mi concepto, se necesitan cambios relevantes. Revisar la com-

plejidad de la materia, sin renunciar a sefialar las claves de su gestion y

las cuestiones abiertas a la experiencia.

Enfoque:

« Lograr una nueva perspectiva que abra nuevas posibilidades de ob-
servacion y, por lo tanto, de generacién de nuevos discursos inter-
culturales.

o Ampliar la mirada del campo con el fin de promover innovaciones.
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o Los conceptos desarrollados buscan generar procesos de cambio.

o Los modos de producir socialmente la cultura, estan mas alla de los
objetos culturales producidos.

o Es necesario poner énfasis en la capacidad cultural de los actores y
la disposicion al liderazgo.

« La existencia de procesos reales de actividad cultural, se encuentra
mas alla de las prescripciones normativas.

« Ladimension temporal de los procesos culturales, estd sujeta tanto a
condiciones objetivas como a la voluntad de cambio.

« Esindispensable la presencia de los sujetos sociales situados en des-
ventaja, de su voz caracteristica y memoria histérica.

o Se hace preciso asumir los conflictos socioculturales como herencia
de la historia, y su necesaria gestion actual en su dimension de im-
pulsores del cambio.

o Asumir la imposibilidad de ser neutral, siendo necesario sin embar-
go, ser imparcial, que es un asunto de disposiciéon y metodologia.

o Observar los reduccionismos, el discurso juridico y, en particular, el
discurso de derechos de pueblos indigenas.

o Revelar la cosificacion de la etnicidad y cosificacion de la cultura
como folklor y como cosmovision.

« Consideracion de una topologia de la cultura a través de estructuras
socioculturales y su experiencia social.

« El episteme o modo caracteristico de producir el conocimiento es
una dimension caracteristica de las estructuras socioculturales.

Ellenguaje: Importante para potenciar la experiencia social en un cam-
po semantico, elaborar conceptos de larga duraciéon que son reelabora-
dos en la experiencia histérica, construyendo cédigos culturales. El len-
guaje en uso, es decir, el discurso y el texto, son constructos socialmente
pautados.

Los sujetos socioculturales: Los habitus o esquemas de disposiciones
afectivas, valores, conocimientos y accion, estan formados por los pro-
cesos de socializacion y la experiencia historica vivida. La posicion so-
ciocultural de los sujetos sociales en tanto actores sociales, integra su
habitus, campos de actividad, funciones, capacidades culturales de crea-
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cidén y agencia, posicion en el poder y posicionamiento ético politico.
Interculturalidad

En su sentido mas amplio, la comprendemos aqui como un dispositivo
de generacion de intenciones, reflexion, analisis, deliberacién y debate,
gestion del conflicto sociocultural en sus dimensiones histoéricas y con-
textuales, didlogo, liderazgo e iniciativas de cambio.

Interculturalidad: Claves

1. Creacion de un marco de encuentro y entendimiento, empatia, identi-
ficacion y metas compartidas, desarrollado con una metodologia ad hoc.

2. Un cambio de posicion ética politica hacia un protagonismo y liderazgo
compartidos.

3. Consideracion como agentes del conjunto de sujetos socioculturales in-
volucrados.

4. El didlogo intercultural comprende el conjunto de sus condiciones reales
de partida.

5. El didlogo intercultural como ejercicio hermenéutico, mds alld de la
interlocucion inmediata.

6. El didalogo intercultural es un arte no solo un algoritmo.
7. Disefio de dispositivos de saber/poder, incluyendo también el cuerpo, la
memoria y la historia. Estos dispositivos o mecanismos vinculan saberes

con relaciones de poder.

8. Dimension temporal, tanto de proyecto como inmediata en contextos
especificos.
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Lo que quisiera ahora es discutir con ustedes algunos elementos rela-
tivos a las relaciones de interculturalidad y la institucion estatal para
la gestion de la diversidad cultural a propdsito de la declaraciéon de un
dirigente del magisterio en huelga, que descalificé a la Ministra de Edu-
cacion porque “solo era bachiller”. ;Se imaginan ustedes en el aula a un
maestro tratando a sus nifios, los cuales no poseen titulos académicos,
estableciendo superioridad?

Es decir, una jerarquia de tipo colonial. Entonces, para mi fue desagra-
dable la intervencion del docente, mas alla de su conducta politica. Por-
que no se puede calificar a nadie, menos aun si uno es docente de nifos
que estan en condiciones de extrema vulnerabilidad, y que ademas, en
la tradicion educativa peruana, justamente, el maestro ha sido un agente
civilizatorio, como prototipo. Y en algunos casos racistas. “Vienes aqui
para ser alguien”, dicen en la escuela. “Deja afuera tus ojotas” Como me
decia un dirigente amazdnico, en el contexto del FORMABIAP. Yo le
dije: explicame a qué te refieres cuando dices que hay discriminacién en
el aula. Entonces, él me respondio: “mira Javier, cuando estas en el aula,
a lo que prestas atencion, es a lo que el maestro pueda hacer contigo’,
es decir, a la agresion. Por eso muchos alumnos estan tensos, todo el
tiempo estan atentos a lo que el maestro pueda hacer. Este es un tema no
resuelto, el hecho que la huelga magisterial no saliera del conflicto o la
diferencia histdrica entre el magisterio y campesinado quechua, plantea
un problema.

Como dijo antes Luis Mujica, no se discutio el proyecto educativo. Alli
debe estar el debate, cudl es el proyecto educativo del pais. Entonces,
se gener6 un tema “idealizar el mundo andino”. Si queremos compren-
dernos, quiza debemos seguir la ruta planteada por Maquiavelo, en su
famoso libro “El Principe”, que como saben, cuestiona a las ciencias so-
ciales cuando dice “veamos a los hombres tal y como ellos son” (trai-
cioneros, egoistas, dominantes, etc.). Tenemos que vernos tal y como
somos y dejar construir una experiencia, un camino para construir
utopias. Si queremos hacer un analisis politico que nos lleve a acciones
efectivas, me parece importante ir desmontando esos lenguajes roman-
ticos y que no nos ayudan a resolver los problemas. Si queremos discutir
estos temas, empecemos a discutir sobre el problema del campesinado,
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con Mariategui, nuestro punto de encuentro era que no habia idealiza-
cion de por medio, sino, habia una cultura con diferentes problemas.
Ademas, la interculturalidad se plantea como propuesta politica, porque
existe un problema y no solo el problema indigena. Por ejemplo, una
noticia de El Comercio titulaba: “Discriminaciéon municipal de la ho-
mosexualidad en once distritos de Lima (Barranco, Santiago de Surco
y San Juan de Lurigancho) en sus planes de seguridad ciudadana”. ;Por
qué es importante este tema?. Porque es una conducta tipicamente ra-
cista. El punto es que, hay personas que piensan que puede erradicar la
diversidad humana. ;Por qué es racista este concepto? Las razas no exis-
ten, existe diversidad humana. ; Qué quiere decir “erradicar a los homo-
sexuales”? Convertirlos en parias, alejarlos del mundo de la ciudadania,
impedirles su participacién como ciudadanos plenos en un distrito. El
tema es que existen derechos humanos aprobados por el pais: Nadie tie-
ne derecho a discriminar a nadie en funcién a sus diferencias. Entonces,
estos alcaldes actian contra la ley. De hecho, el alcalde de San Martin de
Porras ya pidi6 disculpas. Lo que no puede negarse es que la estructura
es violenta: Si ti no eres como yo quiero que seas, te erradico, o sea, uso
la violencia contigo y como el Estado, se trata del aparato de la violencia
estatal, uso de la violencia legitima del Estado, que es un bien publico.
Sali6 ayer, en el Pert del siglo XXI, a pocos anos del Bicentenario de la
Republica, en el espacio publico municipal, en la capital de la Republica,
no solo en los distritos polos, estamos hablando de Santiago de Surco y
Barranco, existen estructuras de representacion violentas del otro, y es
a partir de esa representacion que se niega su humanidad y se permite
ejercer la violencia, por ser diferente. Es lo que siempre ha pasado en el
Peru, histéricamente.

Quiero presentarles una ruta de aprendizaje sobre afroperuanos. Una
de las cuestiones sobre los afroperuanos que no esta muy clara, es qué
cultura tienen. Entre otras cosas, ellos vienen esclavizados desde el siglo
XVIen adelante. Alllegar esclavizados a nuestro territorio, fueron erra-
dicados de sus condiciones culturales. Es como si buscaramos las raices
del quechua, con respecto a otras tradiciones andinas, en otro continen-
te; esa es la situacion de los afroperuanos, tienen que ir a buscarlo a otro
continente.

@




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

Por ejemplo, en un seminario sobre diversidad cultural, hace un mes y
medio atrds, en el Ministerio de Cultura, una representante afroperua-
na, explica como es Africa. Encuentra lo siguiente: Todos los animales
de carga vienen directamente de Africa: el burro es africano. En el norte
(Piura), varias plantas son africanas. Como esta tradiciéon agrondmica,
tenemos muchas en el Pert, pero los afroperuanos desconocen que pro-
vienen del Africa. Esta es la diferencia. En este texto, la pregunta central
es, ;como reconocemos si alguien es afroperuano? Se le puede recono-
cer por la raza, eso dirfamos todos y eso dice este documento. ; Cémo se
reconoceria un andino? En esta imagen hay cinco jévenes, uno de ellos
es Maldonado, que combati6 en la batalla de Arica en el ejército perua-
no. ;Cémo se le reconoce? Es afroperuano, es negro. Miren lo que dice:
“Luego de la identificacion del nifio afroperuano, se les pregunta: ;por
qué creen que es €12, ;qué caracteristicas tiene?”. Luego, abajo en la tabla
dice, por ejemplo: piel oscura, nariz ancha. Yo no estoy de acuerdo, en
absoluto. Es un estereotipo.

Este ejemplo nos sirve para discutir el término raza. Primero, hay una
discusion entre los expertos, sobre si hay razas o no, considerando los
ultimos descubrimientos de la genética. Los criterios usados para cons-
truir la raza son arbitrarios. En realidad, la construccion de la raza en la
sociedad humana es arbitraria, no tiene nada que ver con la ciencia bio-
légica. Son construcciones socioculturales, no vinculadas con el debate
de la biologia sobre los grupos humanos a partir de la genética, a los que
tampoco se llaman razas, sino variedades, segtiin la nomenclatura. En-
tonces, ;como podemos identificar una cultura? ;por la raza? Cuando
eso ocurre, es porque ha habido discriminacion de por medio. Es decir,
si es importante para los afroamericanos hablar de su negritud, es por-
que ellos han sufrido mucha violencia, por tanto, esa negritud, reivin-
dicarla, es una condicién para construirse como sujetos y ciudadanos.
En otras palabras, sin el racismo esto no tendria importancia. Lo cual
nos lleva a plantear que la construccion de la raza es el racismo y ese
es un punto que tiene que gestionar el Estado. El problema, ;como se
suprime el racismo? Si ponemos en un documento del Ministerio de
Educacion que identificamos a un chico negro por su nariz ancha, ;qué
pasa si los negros tienen nariz fina? Porque muchos negros tienen nariz
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fina. La diversidad dentro de lo que llamamos negros es gigantesca. Los
pigmeos son pequeiios, los zulis son enormes. Hay negros que tienen
rasgos dentro de lo considerados como propio de la “raza blanca”. Otros
tienen, efectivamente, labios gruesos, etc. Entonces, no cabe construir
estereotipos y eso es porque no estan manejando bien el concepto de la
raza y lo que es raza. Si partimos del concepto de que la raza no existe,
esto se desmorona, porque verfamos que es arbitrario aglutinar a una
poblacién en funcidon de unos determinados rasgos.

Ademas, es importante para la interculturalidad suprimir la diferencia
entre los otros, es decir, se trata de construir una ciudadania en la cual
todos podamos participar con iguales derechos y haciendo gestion de
nuestras diferencias, sin importar para nada el color de la piel o tipo de
pelo. La publicidad del curso de quechua en el Centro de Idiomas de
la PUCP es: Una llamita en la montafa, “aprende quechua’, ;no es eso
contra lo que han luchado durante décadas los inmigrantes andinos?
;Contra ese estereotipo de reducir el idioma a una localidad?. Esos este-
reotipos se dan también en gente democratica. Entonces nos encontra-
mos frente a un pais que construye estereotipos.

Racismo

Yo estoy terminando de escribir un libro sobre racismo. La estrategia
que he seguido en ese libro es tratar de entender al Pert como un pais de
grandes tragedias. El Pert tuvo grandes tragedias a fines del siglo XX. Ha
tenido un movimiento violento marxista extremadamente cruel, que se
puede entender desde el punto de vista del régimen stalinista, con mi-
llones de muertos, donde la vida humana no importaba nada. En el libro
sobre Uchuraccay, parte de Uchuraccay va retrocediendo en la memoria
histdrica hasta llegar a la masacre de Huanta de 1896, cuando el Estado
peruano, durante varios afios, enviaba tropas al interior a perseguir a los
comuneros, rebeldes, con pretexto que eran caceristas, probablemente
lo eran, lo cierto era que fue una campana de linchamiento, que fue la
unica en la historia del Estado peruano.

Hice un ejercicio en parte de la historia del Pert de la Republica, duran-
te el gobierno de Basadre y desde esta perspectiva encontré bastantes
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masacres, las puse en un cuadro y el resultado fue impactante. Llegué
a la conclusion de que se entiende mejor al Peru desde la perspectiva
de grandes catastrofes mundiales, los fenémenos de extrema crueldad y
racismo, que la Comision de la Verdad y la Reconciliacién documento.
Eso me llevo a la discusion del racismo a partir de dos hechos. Como
ustedes saben, ha habido un intento racista por excelencia, es el de los
Nazis, quienes al intentar exterminar a los judios en los campos de con-
centracion, buscaban cambiar la naturaleza humana, ya que su fin era,
destruir la diversidad humana.

Lo caracteristico del ser humano es su diversidad. No hay ser humano
sino tiene esa diversidad enorme, que es la que nos caracteriza. Cuan-
do los nazis querian destruir a los judios, lo que quieren es cambiar la
naturaleza humana. Esta es una pretensiéon moderna: los nazis querian
cambiar el mundo. Querian cambiar los genes. Esta es la perspectiva
mas extrema del racismo y se llama biopolitica. Esa actitud de “quiero
que la poblacion sea..., desde el poder, con aparatos industriales mo-
dernos y aplicando la ciencia, es un caso tipico de racismo moderno
y biopolitica. El Peru lo disfruté en la década del 90. Existi6 un docu-
mento nazi, el unico documento nazi que yo conozco en la historia del
Pert, yo creo que no esta muy bien documentado por la CVR, pero fue
estudiada también por Fernando Rospigliosi, que a la letra dice: Se trata
de la existencia de una poblacion en el Pert pobre y atrasada. Pobre
y culturalmente atrasada, y que no va a salir de esa situacién. Frente
a estas poblaciones hay que tener estrategias. ;Cual fue esa estrategia?
biopolitica racista, porque esa poblacion era culturalmente atrasada.
En San Martin, segiin informe del Congreso, a los homosexuales habia
que aplicarles la vasectomia, esterilizarlos. También hubo homofobia y
esta documentada. Si en Lima, en distritos que tienen elecciones muni-
cipales democraticas, se dice que hay que erradicar a los homosexuales,
mas alla de sus derechos, quiere decir que usamos los aparatos demo-
craticos. En el Perd, el sentido de igualdad no estd afirmado. Ese es el
concepto de racismo que vengo a proponer. Racismo en funcién de una
supuesta diferencia natural e intrinseca entre los grupos de personas. En
tal sentido, esa gente queda deshumanizada. El racismo siempre deshu-
maniza. Ademas, se debe comprender al racismo como un mecanismo
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de poder. Este modo de representar a los otros, dentro de esta ficcién
bioldgica o no, sirve de pretexto para construir un sector subhumano, al
cual se le aplican mecanismos de construcciéon de desigualdades, de tipo
politico o econdmico. Son acciones de esfera politica y de dominacién
mundial.

El racismo tiene una capacidad de violencia enorme. Una vez que se
instala un concepto como el que hemos visto, de erradicar a los homo-
sexuales, se puede aplicar a otros sujetos sociales, estas acciones tienen
capacidad de violencia indefinida, infinitamente. ;Qué puedo entender
por erradicar? Una vez que construya al otro como erradicable, o sea
subhumano, puede pasar cualquier cosa. Un guachiman puede matar a
alguien, si no lo mata es, porque, probablemente, puede ser inculpado
o porque su limite de negacion de la persona humana todavia no ha
sido destruido. El racismo se presenta en la historia y estos procesos
pueden volverse muy peligrosos en ciertos contextos. La representacion
de la construccidn racista es una tendencia histdrica y depende de los
procesos historicos. Si se agudizara esta situacion de discriminacion en
Pert, y fuera importante erradicar a los homosexuales, por ejemplo,
para construir un nuevo poder politico afianzado por sectas religiosas,
entonces se podria justificar su erradicacion, porque seria legitima den-
tro de la construccion de un poder politico. Esas expresiones, son muy
peligrosas y es deber del Estado erradicarlas mediante la ley, estas for-
mas de expresion nos han hecho mucho dafio.

Una de las cuestiones es el racismo, la otra es la asimilacion. A partir de
los anos treinta el campesinado quechua decide asimilarse con muchisi-
ma claridad. Algunos autores, entre ellos Xavier Albd, que afirman que
en el Pert no ha habido movimiento de pueblos indigenas en los Andes
y por eso el campesinado del Peru esta atrasado, estan profundamente
equivocados. El campesinado indigena peruano no esta atrasado frente
a nadie. Ni frente a Ecuador ni frente a Bolivia. Las tendencias histéri-
cas son muy distintas del Pert, de Ecuador y Bolivia. Esta afirmacion es
polémica. El campesinado en el siglo XX apuesta por una ciudadania in-
digena quechua, lo cual es un movimiento importante. Leguia comienza
con la represion hacia 1924.

A partir de los afos treinta, el campesinado peruano se decide por la
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asimilacion: opta por la migracion, por la escuela, por el castellano, por
dejar el quechua. Millones de personas dejan las comunidades, otros se
quedan. Millones de jovenes acceden a la escuela y a derechos civiles,
invaden Lima y logran construir una dinamica de ascenso social, de
capa media y baja. Reconstruyen la dindmica de Lima, reconstruyen la
geografia de Lima a través de todo este paisaje que conocemos como los
“conos”. Una dinamica poderosa de ascenso social que ha provocado
apellidos quechuas en la gran burguesia, esa dindmica de ascenso social,
desde el punto de vista de la interculturalidad, nosotros la criticamos
como pérdida de su cultura, de su tradicidn, y éramos criticos con esta
idea.

En la historia de los judios, en Alemania y Austria, son un grupo que
vienen de la Edad Media que estan afincados en su religion, en su en-
dogamia, que son un grupo oscurantista, deciden también moderni-
zarse, porque toda sociedad se moderniza. Entonces se asimilan a la
cultura alemana y producen esta gran pléyade de grandes intelectuales:
Marx, Freud, Mayer. Esa asociacion (fuerte apropiacion) de la cultura
moderna también existe en el campesinado quechua. La cuestion con
los judios, es que en el extremo, un sector de ellos, se avergonzé de su
propio origen, de su propia cultura. Tuvo odio contra si mismo. Esto lo
hemos encontrado también en el trabajo de campo, con el equipo de
amautas y collanas del Colegio Andino. No solo es, “nosotros queremos
apropiarnos de la modernidad”, sino “queremos dejar de ser indigenas”.
Eso si es un racismo cultural. Eso los vulnera. Una vez que asumen su
lugar en la jerarquia cultural es inferior, entonces, estan perdidos: pue-
den ser humillados. Si no tienen orgullo de su cultura, entonces, cuando
se apropien de la modernidad van a sentir vergiienza, van a sentirse en
condiciones de inferioridad. Esa auto-interiorizacion ha sido impuesta
por el racismo. La tesis fundamental: El racismo en el Perti ha operado
contra el campesinado quechua haciéndole sentir inferior: en su idioma,
su cultura, su biodiversidad, su comida (“comida de indios”); al mismo
tiempo, vulnerando su ciudadania.

En el libro de CLACSO, aun inédito, se ha documentado con trabajo de
campo, realizado en Andahuaylas, en Calcauso (Antabamba), coémo el
racismo pulula en las elecciones municipales; documentado en las redes
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del clientelaje, las diferencias planteadas por los caudillos, los insultos
racistas, la humillacion, esa palabra es clave en los comuneros (“nos hu-
millan” y, ;quiénes nos humillan?, la sociedad del Cusco). El equipo del
Colegio Andino ingreso a una polleria y los comensales se incomoda-
ban con los comuneros. Cuando organizamos el foro “Tan cerca y tan
lejos” con la sociedad civil, discutiamos el tema de “Higiene”, estaban
en la mesa dirigentes comuneros y gente del sector salud, y hubo gente
en el publico que les decian: “Ustedes tienen la culpa, porque no tienen
higiene”. La sociedad del Cusco (y la region del Cusco) es una sociedad
muy racista. No usemos todo el mito andino para encubrir estas pro-
fundas diferencias. El gamonalismo también hablé el quechua. Quien
ha sido discriminado histéricamente ha sido el campesinado quechua
y en su propia region. ;Acaso no se invent6 que el quechua tenia que
tener cinco vocales?, porque no podia tener menos que el castellano y el
quechua trivocalico, ;no venia de campesinos?

El racismo también vulnera la asimilacion. En lugar de ser un proyecto
de asimilacién, de modernizacion, que desarrolle con toda la energia,
como los judios en Alemania, apropiandose de la cultura alemana, la
convirtieron en vehiculo de creacion, aca, igual que alld, también entra
en contradiccion. No se olviden que la experiencia judia acaba con el
exterminio nazi a partir de los afos 30. Acd no va ver exterminio de los
indigenas, nunca, porque se acaba el Peru sencillamente, porque es la
base de la sociedad y nadie va a querer hacerlo jamas, pero si se pueden
dar politicas abusivas, como las ocurridas en los afos 90. ;Y cual es el
fondo de este racismo? Para mi es lo siguiente: El racismo ha sido en el
gobierno de los tontos. En el primer gobierno de tarados, se toma las
tierras del campesino y el gobierno no responde, lo dice Degregori: La
inmensa mayoria indigena de todo el Peru esta en los espacios de baja
productividad. Es poco productiva, respecto a la inversion que se ha
hecho. Hay una fractura, un sector entre el 60% y 70% es de baja pro-
ductividad. Pero esto no tiene importancia para el Pert. Esa poblacién
de baja productividad, incluidos jovenes y profesionales, al final, no lo-
gran pasar a una mayor estabilidad econdmica, hacia un mayor macro
bienestar, y no forman parte de este boom econdmico. Si se crea una
poblacion excedentaria, econémicamente, puede interpretarse que es
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manipulable electoral y politicamente (clientelaje), si no fuera, no seria
parte del proyecto pais. Esta situacion es el producto del racismo que
enfrentamos.

Respecto a la institucionalidad, existen instrumentos muy importantes
en varios espacios (INDECOPI, Direccion de Hidrobiologia). El area de
Gestion de Biodiversidad visibiliza la enorme riqueza de diversidad cul-
tural del Peru. Hemos realizado un ejercicio con el MINAM, hace poco,
aparecen los afroperuanos, comunidades de pescadores, comunidades
andino costefias con una enorme riqueza. Es posible tener instrumen-
tos para visualizar la gestion de la diversidad. El racismo es mucho mas
profundo, mas potente. El racismo es mayor que la discriminacion, esta
es solo un aspecto de aquel.

El racismo es un mecanismo de poder que sirve para construir las des-
igualdades sociales. Articula estructuras y representaciones, sin que sea
necesaria la explicitacion de su discurso, deshumaniza y destruye el sen-
tido de igualdad de la especie. Las representaciones del racismo toman
usualmente la forma de ficciones bioldgicas, pero no en todos los casos.
Aunque es una proyeccion global de la dominacién colonial, es distinto
en cada sociedad. El genocidio, la segregacion, la asimilacion y la discri-
minacion son formas del racismo.

Hoy en dia, es preciso prestar atencion a la biopolitica, es decir, la ges-
tion estatal de la poblacion como especie humana. Un ejemplo de la his-
toria del pais es el de las esterilizaciones forzadas de la década de 1990.
A continuacidn, presento puntos que se deben de tener en cuenta para
tratar politicas para la erradicaciéon de cualquier tipo de discriminacién:

o Diversidad cultural.

o Modernidad: concepto histérico y socioculturall.

o Desanclaje, desarraigo.

« Sistemas expertos.

o Reflexividad (A. Giddens).

o  Conflicto sociocultural fundamental, poscolonial.

o Formaciones socioculturales adscritas inmediatamente a la tierra sa-
cralizada.

o Desarraigo.
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Procesos civilizatorios, modernizaciones, ideologia del progreso.
Proyecto de nacion y conflicto sociocultural.

Interculturalidad vs. homogeneizacion y racismo.

Desafio de una modernidad diferente. “Telurica y magnética” (Anto-
nio Cornejo Polar).

Diferenciacién sociocultural de la poblacion.

Espacios socioculturales caracteristicos.

Diferencia estructural respecto a la productividad del trabajo.
Etnocentrismo y racismo: Poblacion pobre y atrasada, obstdculo para
el progreso.

Comunidades campesinas/indigenas andinas (y costefias).
CENAGRO: Crecimiento del niimero de comunidades y de tierras en
uso.

Comunalidad (N. Manrique).

Adscripcion al discurso de pueblos indigenas.

Desarraigo y ascenso social.

sExiste bloqueo en razon al racismo? Al parecer, si en el caso de afro-
peruanos.

Pérdida intergeneracional de cultura.

Precariedad extrema en los primeros periodos de inmigracion.
Racismo y clientelismo en la esfera politica local y regional.
Diversidad discursiva.

Heterogeneidad comunal en apropiacion / pérdida de cultura.
Proyecto del mestizo (A. Cornejo Polar).

Conflicto del migrante (A. Cornejo Polar).

Agente ventrilocuo (A. Guerrero).

El subalterno es inaudible (Spivak/R. Silva Santisteban).

Género y diversidad sexual.

La construccion de la sexualidad es un hecho cultural.

El machismo y la homofobia son andlogos al racismo.

Desde la condicion femenina y desde las diferencias en sexualidad se
ve el mundo de modo diferente.

Discurso y agenda de la diversidad cultural.

Promocion del reconocimiento (conocimiento y valoracion) de la di-
versidad cultural y de los sujetos socioculturales del pais en la forma-
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cion de la Nacion-Estado.

o Impulso de investigacion, reflexion, deliberacion y debate sobre aspec-
tos criticos.

o Lucha contra el racismo y otras formas de deshumanizacion del “otro”,
no solo discriminacion, especialmente de género y diversidad sexual.

« Impulso, integracion en una estrategia y disefio ad hoc de los procesos
y contextos de didlogo intercultural.

o La transversalizacion del enfoque intercultural es un elemento de esta
estrategia.

o Andlisis de las dimensiones temporales de interculturalidad en el Perui
hoy en dia, precisando y escalonando metas, entre el realismo y la
innovacion.

o El Estado y el empresariado son también sujetos socioculturales.

o Burbuja del primer mundo y mdrgenes del Estado

o El cambio climadtico y los desastres son hechos socioculturales

o Integracion de la agenda histérica y de la agenda actual.
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LA INTERCULTURALIDAD EN LA GESTION
PUBLICA

Aportes para el debate en el ambito regional de
Cusco

Tania Villafuerte

Cuestiones Previas

Nos referiremos a los elementos culturales para fines particulares, diria-
mos banales, desde el Estado. Por lo mismo, me atreveré a hacer algunos
apuntes para la reflexion sobre el tema. No queremos estar ciegos ante
una realidad que debe ser tratada.

’ Cultura:

Capacidad de crear,
transmitir, aprender.

1. La cultura
sQué es cultura? Podemos encontrar méas de ochocientas definiciones.

Debemos avizorar aquellos elementos del medio ambiente, de las rela-
ciones sociales y la supraestructura. Lo étnico se aprecia desde una sola
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vision, cuando en realidad es todo un sistema. ;Estos indigenas por qué
hacen de tal manera?, ;por qué mezclan el tarwi con el maiz?, ;por qué
un afo si o un afo no? Si me voy a Pulpera (Chumbivilcas) junto tallos
de quinua y habas y genero humo, ;para qué lo hago?, ;eso no es cono-
cimiento ancestral? Claro que si. Quiero evitar granizada, si va a llover
que caiga como agua, no como granizo, para no dafiar mis tierras, pero
también tiene que ver con el alimento. ;Por qué como lo que como?,
spor qué no como ese alimento que me dan? Todo tiene un raciocinio,
tiene una logica. Pero desde la légica burocratica, no. Se piensa tnica-
mente que son personas de pobreza y extrema pobreza.

Estas nociones tienen que ver con la vivienda, con la infraestructura de
riego, por ejemplo. Pero la cultura también tiene que ver con las relacio-
nes sociales. Asi por ejemplo, al interior de la familia, ese varén ;como
se conduce con su pareja y con sus hijos?, esa mujer ;como se conduce
con su pareja y con sus hijos? ;Como son las relaciones sociales? Desde
la légica feminista se diria que es un patriarcado. Pero creo que todo
esto se advierte desde las relaciones sociales de poder o de relaciones
simétricas. Tiene que ver la relacion de esta familia y de sus miembros
con relacion a su comunidad y de estos a la sociedad mayor.

Pero también tiene que ver con la supraestructura, entendida como el
conjunto de aquellos elementos ideoldgicos, politicos, religiosos, esa
cosmovision, porque todo eso tiene que ver con una construccion, que
se traduce en la capacidad de crear, de transmitir, de sentir, de aprender.
La cultura tiene que ver con la dinamicidad que la tipifica a partir de
aprendizajes y experiencias que ocurren en su interior y en su relaciéon
con un entorno también dinamico, dialéctico, propio de otras realida-
des. En tal sentido, la cultura debe ser vista dentro de una dialéctica,
dentro de una dinamicidad. A veces, y es comun para el caso de Cusco,
nos quejamos del Estado o la sociedad en general, advertimos como
“Qusqurunas” es inalienable: “Que se vayan esos afuerinos’, “esos aima-
ras, que se vayan’, ‘esas piezas musicales, ;de donde las trajeron?”. Un
momentito. ;Y quién ha dicho que nuestra sociedad es estatica, que vive
en una vitrina, donde no hay cambios, donde no se recrea nada? Esa es
una aberracion, hay que corregirla.

;Quién ha dicho que aquello que nos dejaron los incas se mantuvo in-
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tacto hasta el dia de hoy?, ;acaso no es cierto que la cultura inca fue la
suma de transferencias de tecnologias de culturas previas? No solamen-
te lo que hoy conocemos dentro del territorio peruano. Por tanto, si
nosotros apreciamos desde esta 16gica vamos a entender que la cultura
es dindmica, es dialéctica. En el lenguaje de Xavier Albo, que desarrolla
bastante estos temas, dice: “...juegan un papel importante los contac-
tos directos e indirectos de todo tipo con pueblos que han desarrollado
otras culturas. Es asi como surge la interculturalidad, definida como la
relacién entre personas o grupos sociales de diversa cultura” (Albd y
Barrios, 2007).

2. La identidad

;Qué es la identidad? Tenemos que entenderla como la construccion so-
cial vinculada a las relaciones que cada actor social asume y recrea en su
espacio de pertenencia, haciéndose parte de un determinado tejido so-
cial. A veces, este tejido social se entremezcla entre grupos étnicos con
los mestizos. A veces se divorcia y no hay posibilidades que esto cambie.
Por ejemplo, si vamos a la fiesta de la Virgen del Carmen en Paucartam-
bo, observaremos que es una celebraciéon que no pertenece a grupos ét-
nicos, es una celebracion a ultranza de poblacion mestiza y la poblacion
indigena esta alrededor, observando, sin una posibilidad de ensamble,
de comprensidn, de inclusidn, de pertenencia, porque sencillamente no
son parte de... Lo cual genera un determinado tipo de tejido social, qui-
za en grado extremo cuando llegamos a profesar el chauvinismo, aquel
amor desmedido para esa identidad, sin mds ni mas.

3. La interculturalidad

Entonces, por lo mismo, ;qué vamos a entender por interculturalidad?
Como categoria de analisis implica relaciones entre dos culturas dife-
rentes: un didlogo entre culturas. ;Cémo estamos percibiendo desde
el aparato estatal la interculturalidad?, ;sera un dialogo entre culturas?
Yo creo que hemos llegado a un reduccionismo bastante preocupan-
te. Cuando en el 2000 surgieron nuevos elementos para poder traba-
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jar, entonces surgio el tema de participacion colectiva de la sociedad, el
enfoque intercultural y el enfoque de género. ;Por qué? Porque son las
herramientas que van acompanadas de la politica neoliberal.

La cuestion es aun compleja. Las relaciones entre las diferentes culturas,
permeada por relaciones étnicas desiguales: lo mestizo en el ejercicio
del dominio frente a lo indigena (hacendado versus peén, autoridad
versus campesino). En estos dias, las autoridades se imponen al indige-
na (al campesino), que es considerado un estorbo, pues impide avanzar.
La estructura del Estado y el manejo publico, se encuentra organizada
desde visiones occidentales a partir de la construccién de politicas y
normativas que responden en el presente a la cuestion neoliberal, re-
creando mecanismos heredados desde la colonia: “Yo pienso por ti”. Se-
guimos reproduciendo esas conductas, esa toma de decisiones y esas
propuestas, salvo excepciones; lo que recrea practicas inconscientes y
actos cotidianos como: discriminacion, racismo, exclusion, invisibiliza-
cidén, aun desde espacios que deben impulsar la interculturalidad y la
visibilizacién de pueblos arraigados que son parte de toda esta sociedad
regional, podemos cometer errores de discriminacién y racismo.

Tengo dos ejemplos. Desde el Ministerio de Agricultura, jcuantas co-
munidades tenemos aqui? Mil doscientas mas o menos, pero solo hay
ochocientos noventa y seis reconocidas. ;Cémo que reconocidas? Claro,
que tienen Resolucion de Reconocimiento. ;Y eso es necesario para que
se reconozca como tal? Si. ;Y los grupos étnicos recreados y organizados
como comunidades? En realidad, ellos no necesitan del reconocimien-
to de una resolucion para que su organizacion funcione y viva a través
del tiempo. El otro ejemplo que traigo es esa ldgica de querer impulsar
pueblos indigenas, voy a ser muy critica, porque de cuando en cuando,
siempre escucho que la comunidad de Qero es muy importante, posi-
blemente sea asi, porque seguramente tiene elementos muy importantes
todavia no violentados o metamorfoseados por Occidente; sin embar-
go, eso no debe dar lugar para que focalicemos la lupa solo en ese lugar
determinado; porque si eso es asi, entonces lo que estamos generando
es exclusion, es discriminacidn, es racismo en relacion a las otras mil
doscientas comunidades, y no nos podemos dar el lujo de solamente
atender determinados espacios étnicos desmereciendo a los otros.
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Entre las implicancias de la descentralizacion tenemos:

« Movimientos regionales independientes que actualmente conducen
los gobiernos regionales en su mayoria (con todas sus caracteristi-
cas, sus taras y sus defectos). La generacion de estos movimientos
independientes, responde a que el modelo ha limitado el desarrollo
de partidos politicos.

« Surgimiento de un “caudillaje golondrino’, porque aparece y desapa-
rece. Vivimos una situacion de crisis de Estado, estamos sujetos a ser
facilmente corrompidos.

« Existe desconocimiento y desinterés por conocer la realidad y la
composicion social que la conforma (no interesa lo indigena). Por
consiguiente, se reproducen mecanismos de una gestién publica
acorde a objetivos de la politica neoliberal. Por ejemplo:

o Promocidén de la participacion indigena para la priorizacién y deter-
minacién de presupuestos que ya fueron decididos con anticipacién

« Cuota de género en procesos electorales incorporandolos en puestos
sin posibilidad de eleccion.

o La institucionalidad regional y autoridades sin vinculos con la po-
blacién indigena y sus comunidades ocasionan: practicas de exclu-
sién o inclusion diferenciadas e interesadas. Recursos humanos sin
formacion para la gestion publica y sin orientacion para el trata-
miento de la cuestion social indigena, lo que constituye el principal
obstaculo para una gestiéon publica intercultural.

Por otro lado, las particularidades de la gestion publica, se caracterizan
por su condicién y naturaleza funcionalista:

« Procesos de participacion manipulados.

 DPoliticas, programas y proyectos con enfoque intercultural sin sus-
tento metodoldgico para su implementacion.

« Procesos de consulta sesgados e implementados acorde a objetivos
ajenos a la poblacion involucrada.

o Las rendiciones de cuentas: no son parte de la cultura comprome-
tida y responsable, se constatan comportamientos reactivos. Se da
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cumplimiento a este proceso al ser un mandato antes que un com-
promiso. Asimismo, las rendiciones de cuentas tienen contenidos
abstractos, “poco amigables” cayendo en el tecnicismo, son parte de
un ritual burocratico.

En general, la gestion publica esta mediatizada por la cultura escrita en
espafiol, y todos los mecanismos y procedimientos estan ajustados para
ello. Se invisibiliza y deja de ser importante el uso de otras lenguas. La
institucionalidad regional responde a mandatos normativos estableci-
dos: La intervencion se realiza sin criterios racionales que respondan a
demandas sociales, economicas, politicas y ambientales y que estén re-
lacionadas a la visién y expectativas de la poblacion indigena. Desde la
concepcion reduccionista de la interculturalidad, se concibe como posi-
ble el didlogo intercultural sin necesidad de crear antes las condiciones
que lo hagan posible.

El concepto de interculturalidad hoy vigente en el aparato estatal (edu-
cativo, salud, ambiental, cultural) es un concepto funcional, reduccio-
nista, para la reproduccion sin cambios del statu quo y del sistema social
vigente.

Las politicas de promocién de las interacciones interculturales estan
mas en relacion con la comunicacion y difusion, capacitacion (pero no
comprometida); y, en menor medida, en el intercambio de experiencias.
En estas politicas no hay interés por partir de la diferenciacion socioe-
condmica, ni la diversidad étnico-cultural. En el discurso de los educa-
dores, la interculturalidad es concebida como un asunto basicamente
vinculado con las lenguas, como mero instrumento de comunicacion, y
el folclore. No se relaciona con asuntos socioecondémicos, de derechos o
de ciudadania.

Ademas, prima una concepcidn culturalista y que al ser implementada
en la escuela es folclorizada y banalizada, perdiendo asi la esencia de
lo intercultural y su contenido de ciudadania y su potencial politico.
Los gobiernos de turno (entendiéndose a nivel central, regional y local)
invierten en programas sociales, de alfabetizacion, en tanto que las so-
ciedades indigenas pueden permanecer indiferentes porque el involu-
cramiento a los mismos ha sido y es forzado, condicionado, no responde
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a sus demandas. Por lo cual afirmamos que los programas sociales son
excluyentes y promueven la discriminacion.
Elementos a considerar para una gestion publica intercultural:

1. Promover el debate critico en relacién al paradigma del mestizaje
sobre lo indigena. Las investigaciones de las ciencias sociales en ge-
neral y desde la Antropologia en particular, ayudaran a visibilizar las
légicas del poder y del dominio entre las culturas.

2. Valorar, respetar y promocionar el didlogo y la interculturalidad de
los distintos estratos sociales y culturales existentes; para lograr in-
terpretar las aspiraciones de todos sus miembros. En el lenguaje de
Amartya Sen, diremos que la felicidad del matsiguenka no es la fe-
licidad de un qorilazo. Desde las aproximaciones juridicas, la inter-
culturalidad es un instrumento que busca solucionar las colisiones
entre el derecho consuetudinario y el derecho estatal acudiendo a
los derechos humanos, evitando de esta manera la mera imposicién
del derecho oficial cuando entra en contradicciéon con el derecho
de costumbres. Desde el discurso normativo, la interculturalidad se
recrea en el discurso de las organizaciones indigenas, mientras que
desde el discurso de las organizaciones indigenas, la interculturali-
dad se recrea en la revalorizacion de sus identidades étnicas.

Esto conduce necesariamente al tema del territorio y la lengua como
un derecho fundamental y de orden colectivo. No basta con producir
mas normas, en la pretension del nuevo escenario de la gestion publica
intercultural.

Existe una necesidad de promover el didlogo entre las culturas a partir
de los factores economicos, politicos, etc., que garantizan no caer en la
ideologia de un didlogo descontextualizado a favor solo de los intereses
creados por parte de nuestra sociedad que tiene el control del poder.
Desde este enfoque, surge la necesidad de generar una interculturalidad,
involucrada en la construccion de una particular democracia multicul-
tural, inclusiva, de la diversidad que nuestro pais/region contiene, esta-
bleciendo limites y atendiendo desigualdades. Valorar, respetar y pro-
mover el didlogo y la Interculturalidad de los distintos estratos sociales
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y culturales existentes, siendo capaz de interpretar las aspiraciones de
todos sus miembros. Impulsar la movilizacion de la ciudadania, de la
sociedad civil, Asi como comprometer al sector justicia, al sector salud,
agricultura, educacion, etc.

Del mismo modo, se debe fortalecer la identidad de los pueblos indige-
nas, impulsar politicas de no discriminacién, fomentar el conocimiento
de la realidad multicultural y multilingiie de nuestra region. Por otro
lado, es vital promover la formacion de cuadros técnicos con el per-
fil necesario para su incorporacion en la gestion publica intercultural,
reconociendo que la diversidad lingiiistica, ofrece aportes a la intercul-
turalidad, por lo que se esperaria que antes que un modelo educativo
impuesto, se identifiquen modelos educativos mas flexibles que incor-
poren, ademas, los procesos gramaticales mas alla de la rigurosidad de
tener que implementar por mandato el uso de un lenguaje diferente y
los efectos que el contacto entre dos lenguas genera. La incorporaciéon
del enfoque intercultural al sistema educativo: es una tarea que invo-
lucra una movilizacién de recursos humanos y econdmicos relevantes.

Rescatando experiencias y propuestas

;Por donde empezar? Por las universidades.

;Qué pasos seguir? Acciones afirmativas en el contexto universitario,
por ejemplo el Programa Hatun Nan. (Villasante, M)

Se identificaron fortalezas y debilidades de la Universidad. Se puso én-
fasis en las causas de desigualdades socioecondmicas y culturales de la
poblacion. Se reconoce la importancia que tiene la universidad en la
historia, la tradicion y la cultura para fortalecer y ratificar la identidad
étnica y regional de sus alumnos de origen indigena.

La universidad se desarrolla y actia en un contexto tradicional que tien-
de a reproducir las diferencias de género, de etnicidad y diferencias so-
cioecondmicas. El Programa Hatun Nan ha permitido el conocimiento
y comprension de los diferentes niveles de pobreza y subsistencia de los
estudiantes, asimismo se incorporaron a la estructura universitaria de la
Oficina de Apoyo Académico a estudiantes quechuas y amazdnicos para
Ofertar servicios y apoyo académico en beneficio de los estudiantes, ha-
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cer seguimiento al rendimiento académico, generar indicadores educa-
tivos, implementar investigacion entre ellos, interculturalidad en el aula.

Propuestas desde Hatun Nan

o Generar una politica de admisién universitaria dirigida a mejorar la
presencia de estos estudiantes.

» Asignar cuotas de ingreso para estudiantes de origen indigena.

o Estructurar las curriculas del sistema educativo con materias per-
tinentes que sensibilicen, ensefien y que generen un respeto por las
diferencias socioculturales.

o Capacitar a los docentes y administradores en temas de intercultu-
ralidad.

o Desde estos discursos sobre la interculturalidad existentes es posible
y necesario construir un modelo que -recogiendo los principales
aportes de experiencias desarrolladas— permita dialogar e identifi-
car los lineamientos claves que hay que seguir para ofrecer una ges-
tion publica comprometida en materia de educacion, salud, justicia.
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DISCRIMINACION, DEMOCRACIA Y
CIUDADANIA INTERCULTURAL

Martin Santos
Departamento de Ciencias Sociales
Pontificia Universidad Catélica del Perii

Me propusieron el tema de “Discriminacion, democracia y ciudadania
intercultural’, entonces, voy a tratar de aportar algunos elementos que
considero importantes y que pueden enriquecer el debate. Antes de
comenzar, voy a manifestar mi simpatia con la presentacién de Tania
Villafuerte, donde me reconozco en algunos elementos que ella ha plan-
teado y me parecen importantes, yo también voy a mencionar alguno
de ellos, en su momento. Me parece importante aproximarse al tema de
la interculturalidad, la discriminacién y la democracia con una mirada
critica, con una mirada que discuta, que ponga sobre la mesa varios te-
mas. No debe ser una mirada complaciente, no debe ser una mirada que
simplemente toque temas de moda, sino que debe incluir preguntas que
a veces, pueden ser incomodas o temas que no se hablan, pero que hay
que hablar. Dentro de esa medida, voy a tratar de plantear algunos ele-
mentos y sintonizo con esa mirada critica, ese intento por plantear que
nos haga reflexionar y actuar, no solo pensar, sino llevar eso a la accién.

Introduccion

Existen dos elementos que podemos constatar de los datos estadisticos
que tenemos y nuestra experiencia laboral:

Brechas persistentes en el campo educativo y laboral en el Perti y Amé-
rica Latina (Benavides y Etesse, 2012; Castro, et al., 2011; Yamadaet al.,
2011). Hay ciertos sectores sociales que tienen mejor acceso a servicios
educativos, salud y trabajo que otros. Esto es un patrén persistentes en
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términos de: i) nivel educativo alcanzado (calidad de educacion recibi-
da), ii) trabajo (calidad de trabajo, el nivel de ingresos), iii) salud. Son
una serie de dimensiones, diferencias, que se constatan en el Pert, en la
region sur del Pert y en Ameérica Latina. No es un dato sistematico, en
general esas brechas contintian, en algunos casos hay cierta reduccion,
pero en general, siguen siendo brechas que se sostienen en el tiempo.
Este es un primer punto en la conversacion. Entonces uno se pregunta,
s;a qué se deben esas brechas? Es simplemente un tema de ;algunos son
mas habiles que otros o tiene que ver con mecanismos sociales o con
discriminacidn o con relaciones de dominacion? Es un tema importante
que también pienso mencionar luego.

Y lo segundo, trato entre peruanos en la vida cotidiana: cercanias y dis-
tancias. Cuando uno observa las calles (espacios publicos) en ciudades
como Lima o Cusco, ve que el trato que nos damos entre nosotros (entre
peruanos, cusquenos, ciudadanos)esta marcado por una dualidad: por
un lado, tenemos un trato mas amigable, mas coloquial, mas cercano,
mas horizontal con quienes son cercanos a nosotros; pero a modo que
las personas son mas desconocidas entramos en una region de distan-
cias, de desconfianza, de hostilidad, de verticalidad, de jerarquia, de dis-
criminacion. Esta experiencia, en las calles de las ciudades, en diferentes
contextos, en instituciones del Estado, es algo que de lo cual también
tenemos evidencia tanto en observacion, como estudios etnograficos.
Parto de esa constatacion como punto de partida, para luego pasar a
la pregunta ;a qué se debe? Si es que la discriminacién, en particular,
puede explicar estas diferencias o el trato que nos damos entre perua-
nos, entre limefos y cusqueios, entre cusqueios y arequipenos, etc. Lo
mismo en términos de acceso a educacion, salud y trabajo. Esto como
punto de partida. En este sentido, hay dos factores que podrian explicar
esas diferencias: 1) diferencia de clase social, asociada al nivel educativo
y tipo de trabajo del padre; 2) lo étnico, lo cultural o racial.
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Ademas de eso hay un fendmeno de discriminacién. Ambas personas
tienen el mismo nivel educativo (ambas fueron a la universidad), pero
igual una tiene mejor acceso a puestos de trabajo o situaciones laborales,
o mejor servicio de salud que otra, una sera mejor atendida en un centro
de salud que otra teniendo un nivel educativo similar. La discrimina-
cidn seria entonces de tipo étnico racial, cultural.

Y una combinaciéon de ambos factores también puede ser posible. Una
combinacidn perversa de factores de diferencias de clase relacionadas
con lo étnico. Esto explicaria por qué ciertas personas son excluidas de
oportunidades, derechos educativos, culturales y sociales.

Perspectiva Tedrica
Discriminacion
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sA qué nos referimos con discriminaciéon? Cuando uno no define los
términos no sabe de lo que se estd hablando. Tanto en el dmbito aca-
démico como en la vida diaria, hay que tratar ciertos criterios de de-
finicién. Por ejemplo, hay que diferenciar discriminaciéon de racismo
o exclusion. No se pueden meter en el mismo saco. En el saco de la
discriminacion, una definicion basica de la cual podemos partir, seria
aquella que se refiere al trato (practica) diferenciado de personas, colec-
tividades o grupos en funcion de caracteristicas tales como la etnicidad,
la clase social, el color de la piel, el género, la edad, entre otras. (Pager y
Sheperd, 2008). Partimos de un trato diferenciado. Suele ocurrir que a
ciertos colectivos, si se les discrimina y a otros, no. En esa diferencia es
que se da la situacién de discriminacion.

Este trato diferenciado niega o limita oportunidades y derechos a estas
personas, imposibilitando hacer cumplir los derechos que uno tiene. Yo
no puedo defender mi derecho y otro si. Yo no puedo acceder a un buen
trabajo y otro si. La discriminacién implica acciones.

Tipos de Discriminacion

Uno puede distinguir tipos o variantes de discriminacién. Una es perci-

bida y otra no percibida. ;Cémo es posible que una discriminacién no
sea percibida? La discriminacion percibida, es cuando por ejemplo, voy
al centro de salud con dolor de cabeza. Veo que el doctor atiende a un
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paciente y lo atiende bien, en cambio, a mi me hace esperar y cuando
me atiende es muy cortante, lo hace rdpido. Entonces, yo veo que hay
un trato diferenciado. Aqui el trato es percibido. En cambio, en la dis-
criminacién no percibida, por ejemplo, se mandan curriculos para un
puesto de trabajo a la Universidad, entonces, para el empleador todos
los curriculos son parecidos, pero uno se apellida Williams y el otro,
Mamani. Quienes reciben la llamada son los que tienen el apellido eu-
ropeo. En este caso, las personas que postulan al trabajo no saben el tipo
de seleccion del empleador, por lo tanto, no son percibidos. Asimismo,
las percibidas se clasifican en reportadas y no reportadas.

Discriminacidn y experiencia histérica
Discriminacion “fueradeprograma”debidoaunasociedad “fueradelibreto”.

En el Peru, ha comienzo del siglo XX, entra con mucha fuerza la idea de
que hay cierto tipo de caracteristicas fisicas que eran las que habia que
tener, por eso en el Pert se impulsaron inmigraciones alemanas, italia-
nas, europeas, porque la idea era mejorar la raza, ese fue el ideal que se
tuvo entre fin de siglo XIX y principios del siglo XX. Sin embargo, du-
rante todo el siglo XX, el Perti ha cambiado y se ha transformado con las
liberaciones, con los cambios politicos, la reforma agraria, la vuelta a la
democracia, el terrorismo —el Pert es un pais del cual uno no se aburre,
a cada momento siempre ocurren cosas nuevas—. Los fenomenos que
han ocurrido en el Pert han sido a consecuencia de esa discriminacion,
que se penso iba a ser el tnico factor (lo racial), cuando en verdad du-
rante todo el siglo XX se ha combinado con una serie de criterios que no
son solamente raciales, es por eso que en el Perti no basta con el color de
piel, objetivo fisico, sino que hay otros elementos que se combinan para
que haya este color social, no solamente la piel, fisicamente hablando,
sino algo mas alla.

Ultimos 30 afios: clima de igualacién (Rochabrin; Vergara). Si uno ve

en perspectiva historica el siglo XX en el Pert, uno lo que va a ver es que
la gente ya no va a aceptar la discriminacién. Hace treinta afios, nadie

50




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

hubiera dicho nada, nadie hubiera hablado del tema. Si a uno lo maltra-
taban en la posta médica, “bueno pues...”, pero las cosas han cambiado.
Encontramos mayor sensibilidad a situaciones de discriminaciéon. Aho-
ra ya no se acepta con tanta facilidad la discriminacién, ahora la gente
reclama mas, hay una comision contra el racismo. Lo que quiere decir
que la gente es sensible, que ya no acepta lo que antes aceptaba. Eso
quiere decir, que el Pert ha cambiado en ese sentido. ;Sigue habien-
do discriminacion? Si. ;En diferentes aspectos? Si. Pero el hecho es que
ahora existe este clima de no aceptar tan facilmente, eso ya es un cambio
importantisimo para tentar a futuro en un pais como el Peru.

En el caso del Pert y de América Latina hay estudios que hablan de lo
que se denomina Sistema politético de calificacion racial, ;qué quiere
decir? El color de la piel de la persona solamente determina en base a
caracteristicas fisicas corporales. Por ejemplo, en los Estados Unidos,
la apariencia fisica de la persona determina si es blanca o negra. En
EE.UU. es una diferencia muy clara. El expresidente Obama, por ejem-
plo, era considerado por todos afroamericano o black, que es negro, asi
lo conocen alld. Y no hay duda. El era abogado por una de las universi-
dades mas prestigiosas de Derecho en EE.UU., pero eso no quitaba que
fuera percibido como pobre; en cambio, en América Latina y en el Pert
no basta con el color de la piel, entre nosotros se toman en cuenta otros
criterios, para tener una especie de color social, si es que eso existe, en-
tonces se toma en cuenta el dominio del lenguaje, la forma de hablar, la
forma de vestir que tiene uno. Si uno pertenece a la red o no, lo que se
conoce en el Pert con una vieja palabra, “argollas”, y se usa también en el
Cusco. El Pert es un archipiélago de argollas, si es que se esta dentro de
la argolla a uno lo ayudan, si uno esta fuera, no. Todo esto tiene que ver
con cdmo se es percibido socialmente. No bastan con las caracteristicas
fenotipicas, sino que otros elementos se mezclan. Un autor, Washington,
ha propuesto esta categoria. Politético quiere decir multiples criterios
para el tema del color de la piel, es importante tener en cuenta esto en
un pais como el Peru.
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Sistemas monotéticos y politéticos de clasificacion
“racial” (Washington, 2004)

Sistema politético de clasificacion “racial”

Se necesitan varios criterios para identificar a alguien como
miembro de una determinada categoria.

-Color de la piel para identificar a alguien
como miembro de una
“raza” particular

-Clase social
-Dominio del lenguaje
-Forma de vestir
-Red social

-Maneras
-Reputacion, etc.

Propuesta: sistema politético de clasificacion social que se presenta
como puramente “racial”.

El Perii como sociedad jerdrquica

Sociedad jerarquica, quiere decir que nos consideran como iguales si
deseamos sistematizar datos. Eso es una paradoja. Si bien por un lado
hay esta igualdad ciudadana, por el otro, en la vida diaria hay esta jerar-
quia. Algo que define al Peru es esta dualidad. Por un lado, ser un pais
jerarquico; por el otro, tener esta idea de igualdad y reclamar derechos
que implican una relacion ciudadana con el Estado.

En una sociedad jerarquica los sujetos no estan en un mismo plano, sino
mas bien pertenecen a estamentos, castas o capas sociales con deberes y
derechos particulares. Entonces, ;qué cosa quiere decir sociedad jerar-
quica? En una sociedad jerarquica hay capas o grupos y cada uno tiene
un c6digo que no se aplica al otro grupo. Eso es lo que permite explicar
por qué hay ciertos casos en los cuales, 1) puede tratar muy mal a al-
guien en determinada situacion (lo mira mal, le grita), porque esta fuera
de su grupo o de su estamento (de su argolla), 2) pero si estd dentro, lo
trata muy bien, con mucho carifio o cordialidad (“somos hermanos,
“somos compadres’, “te quiero”). Es una sociedad que esta segmentada
por capas, y que entonces uno puede llamar sociedad jerarquica.
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Por lo anterior, no es laidea de “una misma ley para todos”. Uno se com-
porta segtin quién tiene delante o el lugar que ocupa (“;sabes con quién
estas hablando?”). La pregunta que define a una sociedad jerarquica es
esta: “;Sabes con quién estas hablando?”, que es la pregunta que uno le
hace a otro cuando uno cree que el otro ha desafiado el lugar que tiene:
“Estas hablando conmigo, yo soy jefe de la divisién tal...” Eso es muy
tipico en un pais como el Pert, eso quiere decir que hay una jerarquia,
pero, por otro lado, en el Pert reclamamos que nos traten igual que al
otro, entonces, existe una dualidad, esto es fundamental para entender
al pais, y yo diria también a la regién.

Entre algunos criterios jerarquizadores claves tenemos el tipo de tra-
bajo que uno realiza, la ocupacidn, el valor simbdlico de la ocupacion.
La distincion limpio/sucio, la limpieza y suciedad no solo entendida en
sentido del cuerpo, sino, socialmente. Entonces, hay personas a quienes
se les da la mano y a otras que no, esta situacion no tiene que ver con la
suciedad de la mano, sino con el valor social de la persona y el trabajo
que tiene. A un guachiman (a un portero) de repente alguien no le da
la mano, pero deberia decirle, “Buenos dias, hola, qué tal, como te va’,
no, en cambio si es mi colega, “Hola, ;como estas Manuel?”, hay una
diferencia de tratos.

Un juego discriminatorio multidimensional, contextual, pero con
disfraz racial

La discriminacién en el Peru funciona como un juego (o lenguaje) mul-
tidimensional, cambiante, inestable, situacional (dependiendo de la si-
tuacion en la que uno estd). No siempre se puede trazar con claridad
la linea entre discriminadores y discriminados (;Quién discrimina a
quién? ;con respecto a qué?).

Siempre es posible discriminar a “otros” y nadie estd libre de ser (o
sentirse) discriminado. Se cuenta que el expresidente Alejandro Toledo
entraba a un club asociado y el portero le decia: “El chofer no puede en-
trar”. Se percibe una tensién entre el principio de jerarquia y el principio
de igualdad (ciudadania).
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Ciudadania intercultural y dominacion

Hay una tension entre la cuestion jerarquica y la igualdad, entendida
como ciudadania. La ciudadania es un producto historico de la expe-
riencia europea. Como experiencia histérica, los derechos de ciudada-
nia no surgen en América Latina, no surgen en la época prehispanica o
hispanica, surgen en la experiencia europea con la Revoluciéon Francesa
y Norteamericana en adelante, las mismas que luego son importadas a
América Latina y se tratan de implantar en la Republica.

Cuando se construye la Republica, durante la Independencia, se trata de
traer estas ideas liberales de los individuos. Todo el siglo XIX y siglo XX
en el Peru se vive la historia de tratar de implantar una relacién de ciu-
dadania entre los ciudadanos y el Estado. La ciudadania tiene una pecu-
liaridad, que requiere que todos los ciudadanos sean igualados frente al
Estado o frente a la ley o frente al Estado de derecho, o sea, la ciudada-
nia introduce una ficcion en la vida diaria, todos sabemos que tenemos
diferencias: manera de vestir, manera de pensar, diferencias econémi-
cas, educativas. Unos son de Paucartambo, otros son de La Convencidn,
pero la ciudadania, nos coloca a todos como si fuéramos gotitas de agua
idénticas, somos iguales no entre nosotros, sino frente al Estado que es
lo quien nos da o nos reconoce los derechos logrados, como sabemos, a
costa de mucha lucha.

Por ejemplo, en 1919 los hombres tuvieron que luchar para que se les
reconozcan las ocho horas de trabajo. El caso es que es el Estado es el
que reconoce los derechos sociales, civiles, politicos. Tania Villafuer-
te ha sido muy critica en su exposicion y la democracia implica poder
expresarse, poder hablar. La ciudadania implica esta ficcion historica
de ponernos en el mismo saco frente al Estado, pero, por otro lado, la
historia latinoamericana ha estado atravesada por esta jerarquia que he
mencionado: las haciendas, los hacendados, los gamonales en las zonas
altoandinas. Tenemos esta dualidad, esta lucha, y asi hay que entender
por qué es tan dificil en el Pera hacer valer los derechos y que nos tra-
ten a todos, frente al Estado, como iguales. Si uno tiene un amigo en la
municipalidad o en el ministerio uno logra ciertas cosas; y si uno no
tiene, le es mas dificil, cuando deberia ser facil para todos. Si yo hablo
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del derecho a la educacién, quiero decir que a todos nos deben dar una
educacion de calidad, pero no, hay diferencias y cuestiones sociales que
tienen que ver con esto.

Conectandome con la interculturalidad, que ya ha sido abordada por
Tania Villafuerte, voy a subrayar ciertos puntos. Las perspectivas inter-
culturales tienen que ser conectadas, por los sociélogos, en el tema de la
dominacidn; es decir, que el tema de la dominacién implica que ciertos
grupos tienen el poder econdmico, cultural, social para imponer ciertos
criterios y subcriterios en la sociedad, en las instituciones. Poseen poder
que no tienen otros grupos y los otros grupos aceptan finalmente que
se impongan esos criterios. Por ejemplo, los criterios de una comunidad
quechuahablante de 4,000 metros de altura no son tomados en cuenta
al hacer la politica educativa del Estado, sino los criterios de los “exper-
tos” en educacion del Ministerio de Educacién en Lima que tomaron la
decision del caso.

La dominacién implica que un grupo tiene la capacidad de imponer sus
criterios y los otros grupos aceptan la legitimidad de estos criterios, de
forma consciente o inconsciente. La dominacién es un hecho que ocu-
rre en cualquier sociedad Por tanto, la perspectiva intercultural tiene
que ser conectada con la historia, como fue la dominacién en el Pert:
comenzando por la dominacién colonial, la Republica y todo el siglo
XXy la resistencia que ha habido en el Perti a esta dominacién (en el sur
andino: revueltas, protestas contra el orden gamonal, ante de la Reforma
Agraria, la toma de tierras, etc.). La interculturalidad implica resistencia
ala dominacion y el multiculturalismo tiene que ser conectado con este
tema. Es decir, cuando se habla de interculturalidad se dice que es didlo-
go entre culturas, pero el punto de partida es que esa cultura no esta ubi-
cada en el mismo lugar. Es decir, el piso no esta parejo, el piso esta mas
bien desigual en términos de poder para ese didlogo intercultural. Hay
que partir de que existe esta dominacién y reconociendo este hecho, po-
demos empezar a plantear temas, visibilizar a poblaciones que han sido
invisibilizadas, como las poblaciones quechuahablantes o las mujeres,
nifos, ancianos o discapacitados. Aqui hay una relacién asimétrica, es
decir, no estamos en condiciones de igualdad para negociar, esto se debe
tomar en cuenta en cualquier propuesta de politica intercultural.
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En el caso de la Educacion Intercultural Bilingiie, la idea de la EIB es
que efectivamente se reconozca la importancia de las personas, desde
el valor de la lengua materna y aprender en la lengua materna. Esto sig-
nifica reconocer el valor de la identidad cultural de esas poblaciones,
que pueden ser quechuas, aimaras u de otra lengua, pues tenemos bas-
tantes en el pais; y que aprendan en su lengua, al menos la educacién
basica, para luego ir transitando al castellano, porque también tienen
que aprender esta lengua por razones practicas. Se plantean varias pre-
guntas, ;quiénes ensefian la EIB en el Pert?, jestan formados para eso?,
sdominan el quechua? No es simplemente ensefiar en la otra lengua,
hay que plantearse preguntas con respecto a eso. Por otro lado, lo cual
también es interesante, es que en muchas ocasiones cuando uno tiene
compadres quechuahablantes en zonas rurales, yo trabajé en la zona de
Paruro (Accha, Omacha), no sé cuanto ha cambiado eso, yo recuerdo
que los padres no estaban de acuerdo con la EIB, porque ellos decian
que limitaban a sus hijos la posibilidad de hablar castellano “como debe
ser” y cuando ellos crezcan no iban a poder defenderse. Yo siempre he
pensado que esa preocupacion de los padres tiene que ser reconocida y
las politicas del Ministerio de Educacién tienen que resolver eso. Dicho
esto, también habrd que ver como es que se implementa de forma tal
que aprendan en forma correcta el castellano y también aprendan en su
lengua materna, que refuercen ese reconocimiento y esa pertenencia al
aprender quechua.

Y lo otro es, este afio se esta llevando el Censo en los siguientes meses, el
Censo de Poblacién y Vivienda 2017 y se ha incluido por primera vez en
muchos afios, desde 1940, una pregunta de autoidentificacion, que tiene
que ver con interculturalidad, esa pregunta ha sido construida en base a
una serie de estudios que se han venido haciendo desde hace ya varios
afios en la ENAHO del INEI En esta encuesta se comenz6 a preguntar
lo siguiente: “Por sus antepasados y de acuerdo a sus costumbres, ;usted
se considera...?” Abajo hay una serie de alternativas: quechua, aimara,
mestizo, afroperuano, otro. ;Qué creen que ha respondido la gente? El
caso es que, esa pregunta, que ha sido formulada durante cinco afos
en la ENAHO, nuevamente, con un pequefio cambio, sera preguntada.
Uno podria decir, por un lado, que se esta reconociendo a quienes se
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reconocen como quechuas o aimaras, pero, por otro lado, ;quién ha for-
mulado la pregunta?, ;han participado los pueblos indigenas?, ;como se
hace la pregunta?, jtiene en cuenta la peculiaridad de las personas? Por
un lado, puede ser positiva, pero es necesario ser critico, plantearse estas
preguntas cuando se toquen temas de interculturalidad, no solamente
como un didlogo a secas.

Perspectiva intercultural y dominacion
Resultados principales de las encuestas realizas por ENAHO en el 2012
1. Situaciones de discriminacion (ENAHO 2012)

éEnlos ultimos 5 afios se ha sentido maltratado, o han intentado
discriminarloen...? (%)

100 9396 95.6 96.7 96.83 98.24 98.65 98.98

W Si
mNo
Salud Dep.Pub  Empleo Policia  Educacién Ofic. Priv  Local Pub.
2. Razones de discriminacién
Razones de la discriminacion segun contexto institucional (ENAHO 2012)
45 4242 4166
M Color de piel

M Lengua/cultura

W Ser pobre

W Notener vara

M Discapacidad
W Género

mOtro

Salud Dep.Pub  Empleo Policia Educacion Ofic. Priv Local Pub.

&




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

3. Lengua materna

Se ha encontrado de forma consistente que la lengua materna (quechua
o aimara) esta asociada con la percepcion de ser discriminado en di-
ferentes contextos (educacidn, salud, relacion con autoridades en de-
pendencias publicas, entre otros), incluso después de controlar factores
tales como la educacién y ocupacion del jefe de hogar (hipdtesis #1).

4. Nivel educativo

Son los jefes de hogar con educacién superior quienes tie-
nen generalmente mas chances de reportar discrimina-
cion en diferentes contextos institucionales que sus contra-
partes con secundaria incompleta o menos (hipdtesis #2).

5. Ocupacion

Son los jefes de hogar que desempefan trabajos mas calificados e inte-
lectuales quienes tienen mayores chances de reportar discriminacion en
un centro educativo, de salud o una dependencia publica, en compara-
cion a aquellos jefes de hogar que estan desempleados (hipotesis #3).

6. Lengua materna, tipo de educacion y discriminacion percibida

Se encontr6 una interacciéon estadistica en el caso de la rela-
cion entre lengua materna, tipo de educaciéon y discrimina-
cion percibida, pero no en la direccién vaticinada (hipotesis #4).
Las chances de reportar la discriminacion ocurrida en un centro educa-
tivo se ven ampliadas por un factor de 2.9 para aquellos jefes de hogar
cuya lengua materna es una lengua nativa y al mismo tiempo tienen edu-
cacion técnica completa, en comparacion a aquellos jefes de hogar cuya
lengua nativa es el castellano y tienen secundaria incompleta o menos.

7. Lengua materna, tipo de ocupacion y discriminacion percibida

Aquellos jefes de hogar cuya lengua materna es una lengua na-
tiva y se desempefan como peones rurales tienen mayores
chances de reportar un evento de discriminacién en una en-
tidad de salud, en comparaciébn a sus contrapartes cuya len-
gua materna es el castellano y estan desempleados (hipotesis #4).
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LAS HUELLAS DEL JAGUAR
La Construccion del Estado Plurinacional
e Intercultural

Kar Atamaint

Mi nombre es Kar Edsa, ‘El sol que nunca duerme, soy shuwar, de nacio-
nalidad shuwar y ciudadania ecuatoriana. Hago esta aclaracion, porque
a lo largo de la exposicion iré desarrollando estas categorias concep-
tuales. En Ecuador, el concepto de ciudadania no se ha trabajado como
una categoria que permite a los pueblos indigenas fortalecer su lucha o
el reconocimiento de sus derechos. En Ecuador, se maneja el concepto
de la plurinacionalidad y estd reconocida en la constitucion politica. Mi
ponencia, llamada “La mirada y las huellas del jaguar en la construccién
del Estado Plurinacional e Intercultural”. ;Saben por qué menciono al
jaguar? El jaguar, para muchos es un felino, es un animal; para el shuwar
y para algunos pueblos amazonicos es una persona, es el mismo shuwar.
Hay un poder que conocemos que es el espiritu de nuestros ancestros,
quienes, con esa fuerza, tienen la capacidad de transformarse en otro
ser.

Nos cuentan algunos hermanos shuwar, y este es un relato de una per-
sona cercana, que un hombre camind por la selva, se enfermé en medio
de la montafa y ya no podia avanzar. Le dijo a su hermana que vaya en
busca de ayuda, la hermana llegé al dia siguiente y ya no encontré a su
hermano. Unicamente, en el lugar donde habia dejado a su hermano,
habia huellas de jaguar, asi que empez6 a seguir las huellas y llegé al rio.
En el rio estaba su hermano y le pregunté: ;Qué pas6?”. El respondio:
“Simplemente en la noche tuve sed y vine al rio, como no podia caminar,
me tuve que transformar en un jaguar”.

Esto ocurre en la lucha de los pueblos indigenas. Nos transformamos
en una organizacion social. Nos juntamos alrededor de organizaciones
para poder defender la negacion o la violacion de nuestros derechos. La
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lucha del pueblo shuwar es la lucha del jaguar. Este jaguar que puede
devorar al enemigo en defensa de su territorio, en defensa de su recurso.
Les decia que el nombre Kar Edsa es un nombre shuwar que significa ‘El
sol que nunca duerme’. Ellos, los shuwar, decidieron romper la tradicién
cristiana que, luego de la evangelizacion, imponia que los nombres de
los hijos debian ser nombres cristianos: Maria, José. Mi padre mismo
se llama Bosco. Ellos decidieron que sus hijos lleven nombre shuwar, es
por eso que me pusieron Kar Edsa, porque es una forma de decir: “So-
mos distintos, somos diferentes. Tenemos nuestras formas de pensar,
nuestras formas de ver y entender el mundo, tenemos nuestra propia
vida”. Es una forma de resistencia bien adoptada; sin embargo, una vez
terminada la escuela, al entrar al colegio nos exigieron llevar un nombre
mestizo, cristiano, occidental y un nombre que nosotros no queriamos
llevar. Desde alli me llamo Benicio Kar y tengo un nimero de identi-
dad, es decir, una cédula de ciudadania. Entonces, la ciudadania es un
numero, es un requisito dentro de un pais. Mientras que con la plurina-
cionalidad nosotros exigimos el ejercicio de los derechos como pueblos
indigenas, de acuerdo a nuestras particularidades.

Inicio asi mi ponencia, porque en Ecuador, en algunas ocasiones, he
escuchado que cuando los indigenas hablamos y planteamos el Estado
Plurinacional e Intercultural, los otros no nos entienden y tienen razén,
en gran parte, pero también creen hacernos entender. El concepto de
plurinacionalidad es un concepto en construccion. Es un concepto que
se estd desarrollando en la medida que la lucha en la organizacién so-
cial avanza con respecto al reconocimiento de nuestros derechos, se van
dando en resistencia con el Estado. Ecuador es un Estado Plurinacional;
sin embargo, en el ejercicio mismo no podemos decir que efectivamen-
te se esté ejerciendo, aunque exista como precepto constitucional. Sin
embargo, todavia quedan leyes secundarias para que esto se efectivice.
Aqui viene una gran pregunta, jes importante, es necesario, urgente,
que existan estas normas para el ejercicio de los derechos o es que ejer-
cemos nuestros derechos desde nuestros espacios? En algunos casos es
necesario el reconocimiento, pero si este reconocimiento no se ve efec-
tivizado, entonces es importante que nosotros digamos al Estado: “Estos
son nuestros derechos y asi queremos ejercerlos” La gran pregunta que
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nos hicimos nosotros como pueblos indigenas fue, ;qué somos o quié-
nes somos? Nos han llamado “indios, indigenas, aborigenes’, en caso del
shuwar, “jibaros”, pero son categorias construidas desde afuera, desde
Occidente.

Desde la Antropologia nos han dicho “grupos étnicos” Pero creo que
es importante la autodefinicion. En este debate interno tenfamos que
definirnos ;quiénes somos? Por ahi decia un lider shuwar: “Yo no soy
indigena, porque mi abuelo nunca me dijo: ta eres indigena, mi abue-
lo siempre, desde pequefio, me dijo: ti eres shuwar” y shuwar significa
‘persona. De esta manera, otros grupos también se autodefinieron: los
orgami, los sdparas y otros pueblos indigenas. Sin embargo, se tuvo que
buscar una manera de unificar esa diversidad y en Ecuador, hemos asu-
mido el término “indigena” como un genérico para todos los pueblos
que habitan en la Amazonia, en la sierra y en la costa. Alguien dijo: “Si
con la palabra ‘indio’ nos dominaron, con la palabra ‘indio’ nos levan-
taremos”. Entonces, el término “indio” se ha resignificado en Ecuador.
Es a partir de estos didlogos, de estos debates entre diferentes lideres y
organizaciones que se creala CONAL A través de la CONAI, se intenta o
se cuestiona al Estado Uninacional y se plantea el Estado Plurinacional.
Pero ojo, el concepto de la plurinacionalidad no es un concepto propio
de los pueblos indigenas, fue un concepto traido de afuera y fue adap-
tado, resignificado y asumido como propio. El contenido conceptual ha
sido trabajado desde los pueblos y nacionalidades indigenas. Como les
decia anteriormente, es un concepto que sigue en construccion. A ve-
ces se nos hace dificil, porque no hay una definicién consensuada, cada
quien, cada grupo, cada organizacion tiene su forma de conceptuali-
zarlo. Igual aqui en la sala, ustedes al preguntarme, ;qué es el Estado
plurinacional e intercultural? Como les habia mencionado, yo tampoco
tengo claras esas categorias conceptuales. Sin embargo, desde las orga-
nizaciones indigenas del Ecuador, la plurinacionalidad es la forma del
Estado, la arquitectura que se propone para definir un Estado, tratando
de reconocer su unidad y pluralidad. En caso del Ecuador, esta mas que
asentada y debatida la ruralidad que toma forma de manera especifica a
través de los pueblos y nacionalidades indigenas.

La plurinacionalidad reconstruye el Estado y asienta su unidad, per-

62




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

mite entenderlo de manera mas plural y diversificada, pero mantenido
en unidad. Una definicion asi, permite incluir la riqueza constitutiva y
plural del Estado, que aun unitaria es plurinacional. Es importante acla-
rar esto. En Ecuador se ha cuestionado el aprobar la plurinacionalidad
como un Estado dentro de otro. Nosotros siempre hemos dicho que la
plurinacionalidad debe darse en unidad y en diversidad, en un Estado
unitario, pero que reconozca esas diferencias y otras formas de ver y
entender el mundo, pero no solamente como un grupo distinto, sino
como un grupo con derechos diferenciados con respecto a los otros,
porque somos pueblos y naciones antes de haberse construido el Estado
ecuatoriano como tal.

Hay otro término que aqui se ha debatido mucho, que es la intercultu-
ralidad. Es muy importante que se haya desarrollado conceptualmente,
que se esté trabajando en la articulacién a través de programas, politi-
cas y proyectos tomando como eje articulador a la interculturalidad. En
Ecuador, la interculturalidad hace referencia a la metodologia partici-
pativa para construir y atizar esta forma de Estado Plurinacional, por lo
tanto, la plurinacionalidad sin la interculturalidad no es alcanzable y la
interculturalidad sin la plurinacionalidad no existe. Es necesario e im-
portante ese reconocimiento del sujeto politico de los pueblos indigenas
para que en la mente se pueda dar la interculturalidad. La intercultu-
ralidad se da en funcién del otro distinto, si no hay un otro distinto, es
imposible que pueda existir.

La interculturalidad es un término creado para completar, realizar y
construir un Estado muy concreto: el de una pluralidad de acciones en
el marco del Estado. Los debates entre diferentes propuestas cultura-
les solo tienen sentido en un marco de juego definido por la plurina-
cionalidad. Este marco de juego incluye un proyecto valioso que es el
Estado. Para poder entender todo este proceso de construccion del Es-
tado plurinacional hay que ir mas alla de los afios 90, podemos ir hasta
los afios 60. Es a partir de los 60 que se crea la Federacion de Centro
Shuwar en una alianza sui generis entre los shuwar y la Mision Salesiana.
Digo alianza sui generis, porque el interés de la iglesia era convertir a los
shuwar al cristianismo, pero los shuwar necesitdbamos de alguien, en
este caso la Iglesia, para que sea nuestro aliado estratégico, para evitar el
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avance de la colonizacion. La iglesia se convierte en un interlocutor con
el Estado. La Mision Salesiana delimit6 el territorio de los shuwar, cre6
esta organizacion no propia de los shuwar, la palabra misma lo dice,
“federacion’, y nosotros la asumimos, porque sabiamos que era el unico
mecanismo para poder dialogar con el Estado.

Esto gener6 problemas a nivel interno. Dejamos, por un lado, la estruc-
tura social tradicional por una nueva. En lo tradicional, los mayores
eran quienes gobernaban dentro de las familias. Nosotros nunca tuvi-
mos un liderazgo personal que gobernara a todos los shuwar, en cada
familia existia un lider que guiaba los destinos de sus miembros. Asi, se
crean los “Centros shuwar” que aglutinaron varias familias; y aqui hay
otros niveles, porque nos ausentabamos del territorio, lo cual evitaba
que avance la colonizacion, pero para los religiosos se les hacia mas facil
llegar con la Biblia, porque los shuwar estdbamos dispersos en la selva,
pero al estar aglutinados en un centro era mas facil participar de la misa.
Los shuwar aprendimos de esta forma o estrategia que tenian los salesia-
nosy le dimos la vuelta. Hablando con otros pueblos indigenas se penso
que teniamos que organizarnos alrededor de estas federaciones, para ir
creando organizaciones regionales y nacionales y, de esa forma, poder
hablar en conjunto sobre el reconocimiento de nuestros derechos.

Es asi que, en los afios 90, se plantea el Estado Plurinacional, un cues-
tionamiento al Estado uninacional donde unicamente se reconocian
derechos individuales, porque en la propuesta del Estado plurinacional
entran en pleno los derechos colectivos. Es asi que exigimos que los de-
rechos colectivos de nuestras formas de interpretar el mundo puedan
ser reconocidos por el Estado.

Les decia al inicio que la Constituciéon Politica reconoce al Ecuador
como un Estado plurinacional e intercultural. Este reconocimiento fue
una lucha de largo aliento. Se opuso la clase politica, la clase economica,
los militares veian como queriamos crear otro Estado. Pero en el 2008
logramos que se incluya la plurinacionalidad. Ahora, la lucha ya no esta
tanto en el reconocimiento de nuestros derechos, estd en el ejercicio
pleno y efectivo de esos derechos. Pero al intentar ejercer esos derechos,
nuevamente nos tenemos que enfrentar con el Estado. Sin embargo,
dado que el tema central de la plurinacionalidad no se ha planteado
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desde las organizaciones indigenas, ;qué implica la plurinacionalidad?,
por ejemplo, donde la Constitucion dice que los recursos del subsuelo
pertenecen al Estado?; otra pregunta es, en un Estado plurinacional, ;a
quién pertenecen los recursos del subsuelo? Quizas esta pregunta va al
extremo de lo que es la plurinacionalidad, pero es importante hablar
de estos temas, ir definiendo el alcance de la plurinacionalidad, porque
coincidentemente, en los territorios donde estan asentados los pueblos
indigenas estdn los recursos del subsuelo y la decision de las comunida-
des es y ha sido siempre “no a la explotacién minera ni petrolera”

Es el Estado el que intenta explotar estos recursos naturales y al hacerlo,
se activa el conflicto a nivel local. Por un lado, las comunidades no quie-
ren, por otro, el Estado dice que son recursos que pertenecen a todos
los ecuatorianos y que no es posible no explotarlos, y que se derogue
este mandato no nos va a permitir mejorar la calidad de vida de los
ecuatorianos, pero, como hemos sido testigos, en este proceso los mas
perjudicados han sido y son los pueblos indigenas. Hay mecanismos,
hay formas frente al Estado como, por ejemplo, la Consulta Previa. El
Estado ha hecho uso de esta norma; sin embargo, no son ni consultas
ni son previas, simplemente son mecanismos de socializacién de la po-
litica petrolera y minera que tiene el Estado, de acuerdo a sus intereses.
Van a una comunidad, inicamente informan con una notificacion, y asi
justifican que se ha hecho la Consulta Previa.

Existe otra norma, mucho mas vinculante, que es el consentimiento pre-
vio, libre e informado, reconocido en la Declaracién de Naciones Uni-
das sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, que no es una norma
vinculante; sin embargo, la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos ha asumido esa norma para dictar sentencia y ha sentado jurispru-
dencia en Surinam y en varios paises, determinando que se debe dar el
consentimiento previo, libre e informado en temas que les afectan, sobre
todo en temas de medio ambiente. Ahora, la pregunta es, ;es posible
aplicar la plurinacionalidad? ;hay procesos sobre ese principio consti-
tucional aplicados, por ejemplo, a politicas publicas?. Hay centros, por
ejemplo, en la Amazonia, para definir la gestién intercultural de un go-
bierno local. En este caso, la estructura no ha cambiado, es necesario,
conjuntamente con las comunidades locales, desarrollar conceptual-
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mente qué es el buen vivir, que en Ecuador es sumaq kawsay, concepto
que resulta muy andino.

En un primer momento los shuwar lo definieron como tika kuxsin que
significa ‘estar bien’ o ‘estar sentado bien; pero no tenia relacién con una
forma de vida. Entonces, el gobierno local, decidié y convocé a las co-
munidades, para que ellos, de acuerdo a su cosmovision, definan qué es
el ‘buen vivir’y asi sali6 el tarinam patampi, que significa, ‘la vida plena
Una vez definido qué es el buen vivir, que es como un principio de vida,
ya es posible ir trabajando lo que esta en este proceso, como la defini-
cién de las cuentas publicas del hidrocarburo, pero siempre conjunta-
mente con la gente. En este proceso de conceptualizacion del buen vivir,
encontramos, por ejemplo, en un inicio, que se planteé que el buen vivir
es la relacion armonica entre ser humano, la naturaleza y la divinidad.
Luego, nos dimos cuenta, ya conversando con nuestros mayores y tam-
bién, en esto, ha jugado un papel importante la academia, que el concep-
to de naturaleza es una invencién de Occidente, es mas, yo diria, inclu-
s0, hasta la cultura. Claro, aqui viene el debate, la dicotomia naturaleza/
cultura. Y como dice un antropélogo francés que hizo su trabajo con los
shuwar de la Amazonia ecuatoriana: “Si sacamos a la naturaleza como
un concepto creado desde Occidente, el debate en las ciencias sociales
se queda sin sustento”. Yo les digo esto y trato nuevamente el tema del
jaguar. El jaguar, en el relato de los shuwar, no es otro ser, es el mismo
ser, que bajo ciertas circunstancias, se transforma. Al no existir el otro
ser, este concepto de naturaleza queda fuera de lo que habiamos desa-
rrollado como identidad plena entre los shuwar. Para dejar una politica
publica, efectivamente hay que trabajar con la gente, sobre todo, anali-
zando, reflexionando sobre cosas que nos han dicho o nos han hecho
creer que existen, por ejemplo, el concepto de naturaleza. De este modo,
a partir de nuestros conocimientos y de nuestra experiencia de vida, ire-
mos dandole sentido a las politicas publicas que queremos implementar
y para que esto ocurra, como habia planteado anteriormente, hay que
definir claramente, ;quiénes son los sujetos de derechos?, no como in-
dividuos, sino como colectividades, como nacionalidades. Solo alli es
posible la interculturalidad.

La interculturalidad por si sola no es posible. Solamente cuando nos
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sentamos frente a frente; no como ha ocurrido antes, que los pueblos
indigenas y el Estado o la sociedad occidental hemos estado de espaldas.
Creo que ahora es el momento que, en Ecuador y en Latinoamérica,
los pueblos indigenas estamos mirando de frente y podemos darnos la
mano, intercambiar nuestros conocimientos y construir un pais y una
region, como es Latinoamérica, mucho mas justa, inclusiva y solidaria.
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GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

Marvin Molina Casanova

Nafiaykuna, wawgikuna, allinpunchaw [kachungamkunapaq], fiuqaqa
Marvinchu Molina Casanova kani, Qullasuyumanta, Buliviyallagtaman-
takani, Ministerio de Cultura pillamkagmikani.

Hoy, he traido ahora algunos aspectos para compartir con todos ustedes
sobre lo que nosotros consideramos en tema de Gestion publica inter-
cultural.

Interculturalidad

Comenzaremos hablando de un error fundante en cuanto a gestion pu-
blica. En primer lugar, tenemos en nuestras manos una cultura, cuando
en realidad de lo que se trata es de hablar de culturas, de ese bagaje
plurinacional en la convivencia de distintas culturas en un mismo te-
rritorio. Dada que nosotros solamente determinamos esa administra-
cién publica para tratar de equilibrar como decia una comparniera sobre
un exministro que referia que son los companeros campesinos los que
tienen que adecuarse a una politica publica, cuando debiera ser que la
politica publica la que se adecue a ellos. Lo primero que hay que pregun-
tarse es, ;qué es administracion publica? Es una teorizacion netamente
occidental, basada en la teoria liberal de los poderes. Para hablar de ges-
tion publica intercultural, debemos preguntarnos, ;de donde venimos?
Y si en realidad toda esa carga histdrica estd siendo bien asimilada a la
teorizacidn sobre lo que es administracion publica.

Los pueblos indigenas originarios antes de la colonizacién

sDe donde venimos? Nosotros venimos de la cultura Viscachan que tie-
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ne una data de 6,000 afos antes de Cristo. La cultura tiene una carac-
teristica singular y es su dinamicidad, su dindmica. Todos los dias de-
codificamos nuestra cultura, codificamos la cultura, avanzamos dentro
de lo que son los procesos de asimilacion, pero también de migracion
de nuestras culturas. En mi pais, por ejemplo, existen una gran parte
de compaieros que reconocen esta filosofia, pero existe también otra
gran parte que tiene total resistencia no al respeto de esta filosofia, sino
al andinocentrismo que puede marcar una mirada de gestién publica
en enfoque de unos para todos, lo cual es complicado, porque cuando
hablamos de plurinacionalidad, en mi pais contamos con aproxima-
damente 121 diversidades culturales y mas de 64 pueblos indigenas, el
Estado no puede caer en la tentacidon, por mas amor propio que tenga
a su cultura, de andinocentrar la gestion publica, que puede compartir
muchos parametros de la cultura andina, por ejemplo, el tema de la soli-
daridad, la armonia, la complementariedad. Yo tengo un compadre en el
Beni, en la Amazonia boliviana, que tiene 20 hijos en 3 mujeres dentro
de la misma comunidad y pertenece al pueblo chimaco. Ellos tienen
otra forma de ejercicio de sus derechos culturales. Para ellos, mas hijos
es mas respeto, es tener mayor poder politico y la posibilidad de asumir
mayores proyectos.

Existe otro pueblo indigena en Bolivia que se llama los ayoreos. La mu-
jer ayorea, por ejemplo, tiene la facultad en asamblea de definir y deci-
dir si su pareja ya no es de su agrado. “Este hombre ya no me conviene
por esto y por esto otro. Entonces voy a estar con este otro hombre”
Decide la mujer ayorea y la comunidad avala esa decision. Para gene-
rar politicas publicas, no podemos caer en la tentaciéon de hegemonizar,
monoculturalizar. Fausto Reynaga decia: “Somos tierra que piensa’, y en
su revolucion india en 1975, hace una serie de apologias del comunis-
mo preamericano que en realidad es una evocacion del imperio incaico.
Nosotros, necesariamente, para la gestion intercultural debemos hacer
un ejercicio de reconocimiento histérico de las formas ancestrales de
administracion que tenemos.
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Los incas han sido uno de los mayores y mejores ejemplos de proyec-
cién de administracion. Por eso se puede concebir y comprender que un
imperio en tan poco tiempo haya llegado a un expansionismo tan gran-
de como lograron los incas en ese entonces. Con instituciones que hasta
el dia de hoy se mantienen, por ejemplo, los consejos son propios del
incario (el Consejo del Inca), el tukuyrikuq (primer policia o ministerio
de gobierno del incario), el tema de los tributos es también parte de lo
que ha dejado este gran incario, que ha sido también fusionado con el
coloniaje y es una muestra de lo que hoy conocemos como administra-
cion publica. No reconocer eso seria muy grave. El manejo endégeno
que se tenia sobre economia, astrologia, la justicia, forma parte de la
ensefanza académica de hoy.

Pero tampoco tenemos que obviar los procesos de colonizaciéon que se
han realizado. Estamos hablando de una epistemologia enteramente oc-
cidental en tema de administracion publica, o sea, estamos hablando
de una puesta en institucionalidad de instituciones totalmente foraneas,
ajenas a las culturas propias de nuestros pueblos. Cuando se trata de re-
enfocar una gestion publica de caracter intercultural es necesario hacer
también un analisis de estos procesos de sometimiento que nos han sido
impuestos, especialmente los paises sudamericanos desde que en 1532
los espafoles ingresan por Cajamarca.
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En el caso boliviano, de acuerdo a lo que hemos logrado investigar, te-
nemos tres procesos de colonizacion: 1) El que comienza en 1545 con
la fundacion de Potosi, 2) El de 1637 en la Amazonia, 3) El de 1888, en
la época del caucho, en los pueblos del Norte. Tenemos una gran carga
histdrica los potosinos, alli tengo una gran disyuntiva cuando algunos
de los companeros decian que “el racismo, la discriminacién, es traida
por los espanoles” Pues probablemente no, porque ya en Tiahuanaco
hay constancia de que era un imperio con una institucionalidad tam-
bién clasista. El mismo incario ha sido una entidad clasista, una entidad
racista; el término ayllu, por ejemplo, viene de ullu, que quiere decir
‘pene; es parte de la sincretizacion de lo que fue ese imperio, fue un
imperio clasista.

Lo que hay reconocer es que con la llegada de los espafioles se jerarquiza
a la sociedad. Se hace una jerarquizacién de los seres humanos en base
al blanco europeo y finalizando con el negro africano. Entonces, los in-
digenas quedan en una especie de centro. Ni siquiera los indigenas han
tenido la desdicha de poder destronar a los compaiieros africanos del
ultimo eslabdn en el cual la jerarquizacién humana desarrollada en Oc-
cidente, especialmente en Europa, los ha colocado hasta nuestros dias.
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Es cierto que, en este estadio histdrico de lo que es la administracion
publica, esa jerarquizacién humana deviene en politicas publicas, que
posteriormente, cuando se crean las republicas, se institucionalizan.

Si no reconocemos el hecho de que somos Estados todavia con fuertes
patrones coloniales, es muy dificil poder generar una gestion publica
de caracter intercultural y de caracter incluyente a las grandes mayorias
que fueron excluidas en estos procesos de republicanizacion de los Esta-
dos. Ahora, probablemente, por la dindmica cultural que tenemos, es un
motivo de orgullo, para los surefios o latinoamericanos, el tener pueblos
indigenas compartidos como el pueblo quechua (que esta en Colombia,
Ecuador, Peru, Bolivia, Chile y Argentina), el pueblo guarani (que esta
en Surinam, Brasil, Bolivia, Paraguay, Uruguay y Argentina), o el pueblo
aimara (que esta en Peru, Bolivia y Chile). Sin embargo, existen otros
pueblos interesantes también.

Hay que reconocer que la Republica institucionaliza la exclusion de las
mayorias indigenas y las mayorias populares, entre ellas, las mujeres.
Nosotros tenemos el primer decreto en 1825, no obstante, la proyeccion
constitucional que tenia el Libertador Simén Bolivar, que convoca al
primer congreso, lo que se hace es eliminar a los pueblos indigenas, a las
mujeres, a los analfabetos para poder ejercer el modelo de Estado que se
tiene hasta hoy dia. Y si a eso le sumamos cdmo es el desarrollo norma-
tivo en nuestro pais, que pierde con el sometimiento a leyes espafolas,
en vano son los procesos de descolonizacion, los procesos independen-
tistas, pues se mantiene el sometimiento a las mismas leyes de indias,
unicamente con un cambio de administrador. Ya no son los espaiioles
que llegaron a eliminar de forma genocida a mas de 8 millones de in-
digenas, son sus hijos, sus nietos, estamos hablando 400 afios después.
Lo que se hace en estos procesos independentistas, y eso también hay
que reconocerlo, es un cambio de administrador, pero no se cambia
la estructura de la administracion. Es decir, un proceso de inclusiéon a
aquellas personas y colectivos que habian dado sus vidas para los proce-
sos independentistas. Es mas, los procesos de unificacion, como el pro-
ceso de unificacion de la Gran Confederacion peruano-boliviana tam-
bién son eliminados por este tipo de sociedades. Imaginense, si nuestros
paises, Pert y Bolivia, hubieran consolidado la Gran Confederacion, la

72




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

potencia de Estado que hoy dia seriamos.

En el caso de las estructuras normativas que refieren también a la admi-
nistracion publica, en el caso de mi pais, en 1834 se empiezan a consti-
tuir un pais en base a la mirada de Occidente, como los Cédigos napo-
lednicos, en 1970, con los golpes de Estado y la Operaciéon “Céndor”; se
tienen también los cddigos italianos, que son cddigos fascistas que estan
vigentes hasta el dia de hoy.

Como decia la compariera Tania Villafuerte, si queremos hablar de ad-
ministracion publica intercultural, es necesario hablar también de los
modelos politicos implementados en la gestion publica, y uno de ellos,
por ejemplo, es el neoliberal, que fue aplicado en la década de los 80 y
90 gracias al consenso de Washington, en el que se ha reducido al Es-
tado a la prestacion de servicios y, logicamente, no se toma en cuenta
para nada la diversidad cultural, menos aun a los pueblos indigenas. En
realidad, los modelos neoliberales se han hecho, no solo, a prueba de los
pueblos indigenas, sino en contra de ellos. Viendo a los pueblos indige-
nas como una especie de subalternos, interdictos, a los cuales el Estado
tiene que prestar servicios no solamente de atencidn, sino también hasta
de cuidado.

Hay algunos componentes que hacen que la interculturalidad se cree
solo como un término de referencia al origen étnico. Sin embargo, estan
las otras subjetividades (musica, gastronomia, diversidades sexuales,
diversidad politica), y no podemos cerrar los ojos a ellas. ;Por qué es
importante analizar esto? En una diversidad como la que tienen nues-
tros paises (Pert, Bolivia y Ecuador) es importante analizar los procesos
culturales de nuestros pueblos, porque alli vamos a darnos cuenta de la
diversidad cultural y la cosmovisiéon de los pueblos indigenas. ;Por qué
los pueblos andinos se caracterizan por su interpelacion, por su resis-
tencia y hasta beligerancia, en algunos casos? Es porque su historia es
una historia constante de resistencia en los procesos de colonizacion.
Recuerden ustedes 1547, el Movimiento Taki Unquy de Juan Chon, la
Guerra de Wakas, y a partir de ese aflo no existe una sola etnia que no
haya intentado revelarse, porque hay un proceso de colonizacién vio-
lenta, militar, en contra de ellos; lo que no ocurre en las tierras de la
Amazonia, donde existen procesos de colonizacion evangelistas con las

@




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

reducciones jesuitas y dominicas, que buscan colonizar a nuestros pue-
blos indigenas, pero con otras perversidades, no tan violentas. Lo que va
a generar también las dindmicas de comportamiento con las que viven
hasta nuestros dias.

Por eso, cuando se trata de proyectar la gestion publica hay que tomar
en cuenta todos esos aspectos. No se trata de monopolizar o etnocentrar
la gestion. Estamos hablando, por ejemplo, de que el indigena y el india-
nismo no deberian tener tanta complejidad, porque en realidad se trata
de ser activistas en pro de los derechos de colectividades humanas que
tienen suefos, derechos, aspiraciones, hijos, que quieren triunfar en la
vida. Pero es mucho mas facil hablar desde el escritorio, desde la teoria,
desde la academia. Sin embargo, estamos hablando de cosas bastante
serias. Volviendo a la administracion publica, en Bolivia es hasta 1920,
casi 100 después de la independencia, que seguimos sometidos a las re-
glas espafiolas. Casi en toda Latinoamérica se convoca a lo que se llama
la Misiéon Kemmerer.
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IMPORTANCIA DE LA ARTICULACION
PARA TRANSVERSALIZAR EL

ENFOQUE INTERCULTURAL
Recomendaciones y exigencias desde
la Gestion Intercultural

José Antonio Visquez Medina
Universidad Antonio Ruiz de Montoya

Mi idea es compartir la experiencia de estos ultimos afios en este tema
que es la gestion intercultural. Estoy trabajando en un diplomado sobre
gestion intercultural en la UARM y para mi es un gusto poder aportar
desde la reflexion y desde la experiencia en gestion publica en estos casi
quince afnos. En lo que vamos a presentar hay mucho de lo recogido de
la gestion publica desde la exigencia que nos da la politica con enfoque
intercultural.

Politica nacional de transversalizacion del enfoque intercultural en el
Estado peruano (2015)

Eje 1: Fortalecer la capacidad de gestion intercultural del Estado perua-
no

Asume que el Estado peruano ya hace politica intercultural y plantea
que lo hace a través de los siguientes lineamientos:

Lineamiento 1: Desarrollar la institucionalidad para la transversalidad.
Lineamiento 2: Garantizar estandares
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Gestion intercultural

Entendidos como los procesos e instrumentos para la toma de decisio-
nes, generar cambios y ofrecer servicios que consideren la diversidad
cultural y lingiiistica del territorio, generen equidad y sean un factor que
condicionen su eficiencia y eficacia. Asume que la adecuacién cuidado-
sa a la realidad plural, plantea un estandar o elemento indispensable de
calidad a través de algunas normas y protocolos. La gestion es el arte de
gestionar. Considero que el pais necesita empezar a transformarse, por
eso deben afinarse los instrumentos de gestion.

sPor qué es urgente gestionar interculturalmente?

Hace dos dias salié en las noticias: “Confirman asesinato de indigenas
de una tribu aislada a manos de mineros en Brasil”. Yavari es un rio que
se encuentra en la frontera entre Pert y Brasil. Es muy probable que esos
indigenas que estdn muriendo en esta frontera sean asesinados o por
peruanos o por brasilefos, eso es terrible. ;Y quiénes van a realizar este
tipo de trabajo? Ingenieros, agronomos, hacendados, profesionales que
han sido formados sin ningtn criterio de interculturalidad. No estamos
hablando tnicamente del Estado, sino que es un tema social.

;Doénde estan los nahuas y los nantis? En ese mundo que la region Cus-
co se niega a mirar. A mi me encanta escuchar al cusquefio identificado
con el Tahuantinsuyo, pero colegas, ya no estamos en la edad del Ta-
huantinsuyo, estamos en el afio 2017 y Cusco es una region, mitad y mi-
tad, y 70 % amazonica, en la cual los pueblos se estdn muriendo, porque
el Estado no llega adecuadamente. No es solamente responsabilidad del
Ministerio de Cultura, es por la falta de articulacion intersectorial, por
la falta de un enfoque que nos lleve a cambiar nuestras normas, instru-
mentos y protocolos. Se deberian atender las necesidades de pueblos
como los Awajun en Amazonas que estan muriendo de VIH.

Pasando a otro caso, Yo, por mi trabajo, viajo mucho y me he encon-
trado con gestos, muy sutiles, pero chocantes. Por ejemplo, una sefiora
aimara entraba al avién con su pollera y por detras, la sefiorita de LAN
echando aerosol. O sea, todos tienen olores, que los percibamos o no, es

@




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

un tema discutible, pero todos emanamos olores. Yo me sorprendi. Hay
gestos de este tipo y nos callamos y los naturalizamos.

Cuando uno va al aeropuerto, dice: “Este es el aeropuerto de la ciudad
del Cusco’, esta bien que el Cusco viva del turismo, principalmente, pero
es un aeropuerto poco amigable con el cusquefio, con el matsiguenka,
con el yine y es muy amigable con el inglés. La primera sefialética es:
“Welcome to Cusco’, entonces uno se pregunta: ;No hay un Estado que
regule, que obligue? Cuando uno va a Paraguay, en el aeropuerto de
Asuncidn, todo esta en guarani. Si no entiendes guarani, esta en castella-
no y esta en inglés. El mensaje es claro: Estas entrando a un pais donde
lalengua es guaraniy asi no lo entiendas ya de por si el mensaje es “estas
en un territorio culturalmente distinto”.

Si no interculturalizamos los medios de comunicacidén que son nuestro
nuevo opio, en la época del marxismo se decia que la religion es el opio
del pueblo, yo creo que el nuevo opio es la television, jEstupidizan! Si no
la miramos con ojos criticos, nos estupidiza. Sin darnos cuenta estamos
dando horas de estupidizacion a nuestros hijos e hijas. Si no promove-
mos una ley que obligue a estos canales a no volvernos estupidos, vamos
a tener que optar por otras cosas. Por eso es urgente gestionar intercul-
turalmente.

Pero no todo es tan malo y de eso se trata, no solamente hacer un ba-
lance negativo. Presentamos la siguiente noticia:

CCL: Peru es el primer exportadorde  Asimismo, las principales
quinua a nivel mundial regiones de produccién de
senta el 37% de la produccion
nacional de este grano, le sigue
Arequipa (20%), Ayacucho
(14%) y Junin (8%), con una
area total de cultivo de alrede-

dor de 65.000 hectareas, segun

el Ministerio de Agricultura.
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Somos el primer exportador de quinua. Pero vamos a tratar de leer la
noticia. Aca se habla de la quinua, no se habla de quien cultiva la quinua,
del que conoce como se cultiva la quinua, del que conoce los tipos de
quinua que hay, del que ha cultivado miles de afios la quinua. Esa ca-
dena también hay que empezar a visibilizarla, porque tiene que ver con
nuestro aporte. Este es un aporte al mundo. La quinua es uno de los
productos naturales con mayores nutrientes. Por eso tiene tanto éxito en
esos paises donde estan mas interesados en que sus nifios se alimenten
mejor. A pesar de poseer este gran alimento, lo habiamos quitado de
nuestra gastronomia, siendo reincorporando en los tltimos afios.

Esto es solo un ejemplo, pues como la quinua tenemos veinte mil pro-
ductos mas. ;Y por qué se estan perdiendo? Porque no hay una politica
que permita recuperar este acervo cultural y esta biodiversidad. Debe de
haber una articulacidn, alli tiene que entrar a tallar el Ministerio de Cul-
tura y el Ministerio del Ambiente, si no dialogan estos sectores, vamos
a seguir produciendo cultivos que a la larga no nos hacen competitivos.
La quinua nos hace competitivos. Bolivia fue el pionero en la exporta-
cién de la quinua. Nosotros hemos imitado el boom boliviano.

Cusco es cada vez menos de los cusquefios y mas de los turistas. Sin
embargo, ese turismo que genera economia ;promueve cultura o iden-
tidad? Los cusquenos han abierto sus hoteles, tienen sus restaurantes,
sestan aportando para que se investigue sobre gastronomia?, jestan
ofertando cursos de lengua, sobre expresion cultural? No. Las carreras
siguen promoviendo una mirada turistica del tema, cuando el origen
del turismo es cultural, la gente viene a mirar un producto cultural. Sin
embargo, lo que estd generando como recurso no se utiliza para eso.
Este es un llamado a repensar, asi como se da recursos para conservar
nuestros monumentos, también hay que asegurar que las personas que
los construyeron sigan produciéndonos conocimientos.

Aca hay una légica de conocimientos, Tenemos que empezar a generar
un turismo no solamente expositivo, sino cultural, realmente cultural.
Las personas que viajan a Nazca no van solamente a ver las lineas, tam-
bién van a investigar. Sin embargo en Cusco, jcudntas librerias o espa-
cios de promocion de la cultura hay sobre cada monumento arqueold-
gico?
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sPor qué urge gestionar interculturalmente?

Segtn la Unesco (2001), los cuatro vectores de la diversidad cultural
son: Lengua, educacién, comunicacién y el comercio creativo. Es ne-
cesario perder la vergiienza de hablar quechua. Seamos mas bilingiies
(coordinados, naturales), sin diglosia. Los no bilingiies también tienen
que ser interculturales.

En el comercio creativo, se debe humanizar la economia para lograr ca-
lidad de vida. Hay una excelente oferta de turismo comunitario, porque
tenemos cultura viva. Hay que generar apuestas creativas. No nos que-
demos solo para la foto (la sefiora agarrando su corderito o llamita), ese
turismo esta bien para el siglo XX, pero estamos en el siglo XXI. “La ar-
tesania y el turismo internacional: El consumo cultural hoy en dia atafie
a un publico cada vez mas amplio y abarca una variedad cada vez mayor
de expresiones y experiencias culturales. La artesania y el turismo -la
primera dando forma artistica a objetos decorativos o domésticos, y el
segundo facilitando el acceso a las distintas culturas en sus entornos na-
turales— ilustran la tension existente entre la autenticidad y la comercia-
lizacidn, que es un elemento central en lo que respecta a la preservacién
y promocion de la diversidad cultural”

Avances en la transversalizacion

RENIEC: Registro Civil PODER JUDICIAL : MINISTERIO PUBLICO:
Bilingte, avanzado Protocolos de Escuelas de Justicia
Intercultural. Exigencia
de lengua para
ascenso.

poco a poco / JNE
cuota, formacion
electoral.

coordinaciéon entre
sistemas de justicia.

MINSA: Politica de
Salud Intercultural,
algunas practicas
desde los pueblos,
RED Cusco.

SERVIR: Reforma de
servidor civil, implica
una gestion
intercultural de RRHH.

AMBIENTE: Trabajo
con comunidades,
Reglamento de
SERNAMP.

MIDIS: Lineamientos MINEDU: Politica EIT,

de transversalidad. EIB y PLAN EIB, pero
Competencias no entra aun en la

interculturales. P&
Pension 65/PIAS M) M CUIEE

Avances en la transversalizacion

Entre los avances de la transversalizacion de la interculturalidad, en el

Ministerio de Salud, la Red de Salud Intercultural me ha impresionado
gratamente por su avance, qué pena que sea solo en Cusco, ya que en
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postas de salud de Pucallpa, de Ayacucho, no se ve este progreso. La jefa
de salud de Pucallpa me dijo: “Yo llevo 10 afos trabajando aqui, pero es
muy dificil hablar shipibo”. Le dije: “;Cémo estan tus indices?”. “Siguen
bajando, mis chicas siguen embarazadas y los jovenes siguen muriéndo-
se de VIH”. O sea, ;10 afios y no entendio la cultura? Tienen una posta
perfectamente bien equipada, pero la que decide y la que gestiona, no da
vueltas, esa es la realidad. En un estudio que hicimos, a las 9 provincias
mas bilingiies y mds pobres del Peru, en el aflo 2015, visitamos postas
de salud y todas aparecian con un 60 % a 80 % de rechazo. La poblacién
decia: “Yo no voy a la posta, porque ahi me matan, porque ahi me mal-
tratan, porque ahi no me entienden”. jQué lindo lo que esta pasando en
Cusco! Qué pena que el Ministerio de Salud no tome esa experiencia y
la multiplique.

Por otro lado, RENIEC empez6 estoicamente a hacer un registro civil
bilingiie, son pioneros en Sudameérica, hay una sistematizacion de la ex-
periencia, y aunque no hay una voluntad politica desde arriba, hay un
equipo comprometido con el tema. Ya veremos lo que implica tener el
apoyo del decisor. En gestion publica, si el decisor no tiene el chip inter-
cultural, el trabajo de interculturalidad va cuesta abajo.

El Poder Judicial nos ha presentado a través del Poder Judicial [de jus-
ticia intercultural], desde el lado intercultural, el aporte del servidor al
que no le pagan ni un sol, los jueces de paz no letrado que se fajan en
comparacion con lo que ganan los jueces y fiscales y se siguen subiendo
los sueldos, para tener un circulo de corrupcion. Eso es intercultura-
lidad también, no solamente es respetar la cultura. También hay que
aprender de esa cultura como se puede gestionar con pocos recursos y
como se puede ser eficiente en la justicia con pocos recursos.

En el Ministerio Publico, desde que existe la Escuela de Justicia Inter-
cultural hay exigencias para los ascensos. A cierto nivel de fiscales, les
obligan para ascender el manejo de la lengua indigena, lo cual no sucede
con muchas carreras, o sea, a los policias, a los jueces, a los doctores no
se le exigen el manejo de la lengua indigena, pero en Bolivia si es obliga-
torio, ellos tienen esa norma clarisima.

El Ministerio del Ambiente esta vinculado al SENAMHI, pero también
tiene practicas vinculadas con cuidados de bosques, que se siguen lle-
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vando a cabo desde la mirada occidental. Pero los grandes aliados del
Ministerio del Ambiente siguen siendo las comunidades, sobre todo
amazonicas. Habria que también mirar también, como se gestiona in-
terculturalmente las reservas marinas con el conocimiento ancestral de
los paracas, de los moches, de los chimues, quienes al dia de hoy ya no
se reconocen como chimtes, pero si saben del mar mas que nosotros, de
ese mar que a veces nos juega malas pasadas. El Ministerio del Ambien-
te es un sector sensible y esta avanzando.

El MIDIS es el primer ministerio que tuvo la norma interna de trans-
versalizacion de la interculturalidad cuando se creé el 2012 con criterios
validos para la época. Apostaron por innovar, ahora son los primeros
en evaluar a todo su personal en competencia intercultural, 5000 fun-
cionarios de todos los programas sociales. Puede haber criticas a la eva-
luacioén, pero lo importante es que la hicieron y los resultados no estan
tan mal. Pero si hay un desfase grande en el tema del conocimiento de
la realidad local, sobre todo en el rubro social. El Programa Pensién 65
esta también promoviendo ese didlogo intergeneracional fundamental,
entre ancianos y nifios, que es clave para reconstruir lo que se esta per-
diendo en muchas comunidades.

Grandes aliados

Organizaciones
indigenas
locales y
nacionales

Defensoria del Eieesre el (]

v grupos
Pueblo impulsores

Aportan
evidencias
y recursos
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El MINEDU tiene su politica EIB y EIT y el Plan educativo, pero sigue
encapsulado. Yo hice un articulo en MINEDU sobre La gestion inter-
cultural para la educacion, porque son los sectores que tienen mas re-
cursos en el Estado, pero los recursos para lo intercultural son minimos.
Por ejemplo, capacitar a directores nombrados por concurso y el plan
de formacién no tiene ni un apice de interculturalidad, entonces, ;qué
cambio vamos a esperar en las escuelas bilingties y no bilingiies cuando
el director ni siquiera en su capacitacion basica, para empezar su rol de
director, le mencionaron el tema?. Pero en el terreno de la educacion
bilingiie si se estaba dando. La gran tarea es transversalizar la intercul-
turalidad en todas las instancias de gestion, de recursos, de infraestruc-
tura, de curriculo. Me deja un sabor amargo que en un pais que tenga la
riqueza cultural que nosotros tenemos, este es uno de los sectores que
menos plata tiene, o sea, mds plata tiene el Programa DEVIDA para
hacer la lucha contra la coca, que el area de interculturalidad del MINE-
DU. Si hacemos que DEVIDA incorpore el enfoque intercultural, gana-
mos, porque toda su accién es en zonas donde hay diversidad cultural,
donde hay manejo de tierras, pero todavia falta articulacién. Uno de los
grandes aliados es la Defensoria del Pueblo que cumple un rol para de-
nunciar o poner en alerta cuando el Estado no esta atendiendo o no esta
cumpliendo, cuando se estan atropellando derechos o discriminando.

Las organizaciones indigenas

Mis hermanos cusquefios hablan del Tahuantinsuyo, ombligo del mun-
do, cultura quechua, los incas, pero, ;donde estan las organizaciones
indigenas? Nos quedamos en el discurso, en el poncho rojo en el dia
de Corpus Christi, pura formalidad hacia afuera. En la practica, no hay
organizacion indigena andina. Yo me quito el sombrero por los chocras
de Huancavelica, quienes se fajan para buscar su agua, para buscar sus
alcaldes, para buscar sus recursos, para difundir su musica, para promo-
ver sus tejidos, alli hay organizaciones indigenas andinas consistentes.
Lo mismo con los incawasis, en Lambayeque, quienes dicen que son
yanaconas (yanakuna), pero ahi estan defendiendo su territorio, para
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tener sus propios recursos con sus propios cultivos, su propia lengua,
alli hay una organizacién indigena. Ellos no se sienten descendientes
del Inca Atahuallpa o del Inca Pachakuteq ni nada de eso, son quechuas,
aman su cultura y lo expresan en su forma de organizaciéon. A mi me
duele cuando hay espacios de organizaciones indigenas casi durmién-
dose; no son todos, porque no hay base organizacional de esta identi-
dad andina quechua, inca o no inca. Hay kanas, hay qanchis, hay ch'um-
piwillkas, pero no hay movimientos. Por eso, las luchas politicas en el
contexto andino no terminan de cuajar, y si van muy bien donde hay
mucha identidad, donde hay temas definidos. La sociedad civil, grupos
impulsores, mucha de esta apuesta por interculturalidad no se hubiera
logrado sin la participaciéon de la sociedad civil, no solamente local, sino
también internacional.

El Estado lanza una politica de lenguas indigenas y el Congreso le niega
un proyecto de ley en lengua indigena. El congreso te obliga a que los
decretos salgan en lenguaje de sefias, muy bien para los 500,000 ciuda-
danos peruanos que son sordo-mudos, pero, ;qué pasa con los 3°500,000
de quechua hablantes? Yo hubiera querido que el discurso del Presiden-
te Kuczcinsky fuera traducido, en paralelo, por un intérprete quechua o
shipibo. Eso es lo que queremos del Congreso.

¢, Quiénes estan en deuda con la transversalizacién?

MINISTERIO DE

CONGRESO ECONOMIA

PCM:
ENERGIA Y MINAS Descentralizacion,
/ PETROPERU gestion de conflictos, NG =TI
reconstruccion

MINEDU: Gestion

UNIVERSIDADES v EBR

SCULTURA / Viceministerio de Intercultural
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La SUNAT esta en todas partes, pero ;coémo la interculturalizamos? Alli
hay mucha gente transparente, pero no tienen idea de pais, en el Peru, la
sefiora comerciante lleva todas sus ganancias en la falda.

Energia y Minas, PETROPERU, ellos tienen el reto de la Consulta previa
sobre todo para temas administrativos, pero los funcionarios de inter-
culturalidad tampoco entienden mucho. Es un sector donde si no se
trabaja a fondo se seguiran teniendo conflictos sociales. Yo estuve en la
zona del Maraién, donde hubo derrame de petréleo en la zona de La-
gunas, y la gente me decia: “Los chicos van y se meten al petréleo y a las
dos semanas se mueren”. ;Y quiénes los contratan? Es un misterio. ;En
qué condiciones? Y algunos me dijeron: “Mis hijos no van alli, traen co-
lonos de San Roman, del Amazonas, que se meten alli. Se moriran pues,
sn0?” Lo que el Pert necesita son reformas estructuralmente signifi-
cativas. Las promotoras de PRONOEI empezaron con propinas, ahora
tienen un sueldo. ;Acaso no se puede hacer lo mismo con los agentes
comunitarios de salud?

Situaciones de transversalizacion

‘ eles de colonialidad

Modificar algo
existente

Pensar algo nuevo
“intercultural”
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;Como empezar a gestionar interculturalmente?
Hay dos situaciones que debemos observar y diferenciar claramente:

1.- Modificar algo existente, o sea, al hospital no le vamos a cambiar su
ciclo vital: estructura colonial, monocultural, estariamos modificando
algo que nacié mal, nacid sin pertinencia cultural. Hay que empezar a
cambiar lo que ya hay. Empezar a mirarnos, ya no como el Tahuantin-
suyo, sino un Peru plural.

2.- Pensar algo nuevo “intercultural”, Churcampa, una puesta de recupe-
rar el saber. Alli donde no hay nada hay que empezar a hacer algo.

1. Diagnéstico/Reconocimiento

Tipificacion de las instituciones a partir de los criterios de analisis de

Unesco 2002
PARADIGMAS DISCRIMINACION TRANSICION PLURALISMO
VECTORES CULTURAL CULTURAL CULTURAL
Institucion Institucion
Pertinencia Institucion bicultural
monocultural intercultural
Institucion Institucion Institucion
Convivencia
autoritaria democratica pluralista
Institucion Institucion Institucion
Pertenencia
excluyente asistencialista inclusiva
Coémo pasar de
la situacion A A B C
alaC
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2. Innovando / Salir de nuestra zona de confort

o Liderazgo con capacidad innovadora.

o Capacidad de articulacidn intersectorial (el conocimiento de nues-
tros pueblos es UNO).

o Proponer cambios y ajustes normativos.

o Partir de la certeza que en nuestra condicion de pais mega diverso la
interculturalidad no es una opcion, es una obligacion.

o Liderazgo desde el ejemplo.

3. Promoviendo participacion efectiva y eficiente

Aqui traigo una reflexién de un indigena mexicano nahua: “Yo llevo 10
afos en la gestion publica y recién este afio ultimo he entendido que la
participacion no es participacién. A mi me llama el Ministro y a veces,
el Presidente, me sientan como un tétem y ya estoy participando. O sea,
que alguien venga y escuche no quiere decir que esta participando”. En
una reunion en México, que los pueblos indigenas estén alli, no quiere
decir que estén participando.

No SE POR Q!.?E SE IMPACTENTAN LOS NATIVOS, ST LAS MESAS
DE DIALOGO ESTAN FUNCIONANDO DE LO MAS BIEN, INCLUSO
LAS ACABAMOS DE ACEITAR

Encontré esta caricatura de la época del Baguazo, sobre la mesa de dia-
logo. En esa época, antes del Baguazo, yo trabajaba en la Cancilleria, y
como parte de este conflicto, incluso hubo muertos en el aeropuerto,
yo fui parte del equipo que tuvo que negociar. Empecé a aplicar estas
reflexiones mas interculturales.
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Comprension intercultural de la participacion

FORMAS

NIVELES*

ESTRATEGIAS

ALCANCES

Se exploran
lenguajes y medios

de participacion.

La gestion implica
asegurar etapasy

niveles con cierta

Se exploran acciones
mas complejas que

conducen a la

¢Qué se debe lograr con
esa forma de participar?

¢Qué se busca con

de decisiones,
didlogo en lengua
local, expresion
corporal,

obhservacion, etc.

D. Sobresaliente

Tinkuy de saberes
Visitas a las
comunidades
Aula abierta
Ferias

Festivales, otros.

gradualidad. participacion. estrategias de

participacion?
Argumentacion A. Elemental Consejo estudiantil Conocer
informada, B.En proceso Asambleas Escuchar
deliberacion, toma C. Optimo Ayni pedagogico Aprender

Tomar decisiones
Vigilancia y rendicion de

cuentas

“No toda forma de participacion es intercultural”

Hay muchas comunidades que han internalizado que los acuerdos tienen
que estar en papel. Para los matsés, por ejemplo, es necesario que la auto-
ridad llegue hasta ellos para decir qué se va a hacer. En papel si, pero no

todo es papel, no todo es mesa de didlogo...




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

4. Generando una ruta consistente con lo que implica el enfoque

Giros de la interculturalidad como proceso

Matriz para generar una ruta consistente de gestion intercultural

PRACTICAS DE GESTION

GIROS
INTERCULTURAL
Etico Convivencia intercultural
Politico Participacion efectiva y plural

Gestion intercultural del
Epistemoldgico e
conocimiento

9
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Implementando instrumentos que
aseguren transformaciones verificables

Atencion a | |
situaciones de
exclusion I l

AF’ERTURA Y
CONTACTO
CULTURAL

Criterios de
gestion
intercultural

GESTION )
DIALOGO
INTERCULTURAL

CONOCIMIENTO

Plan de accion para la transversalizacion del enfoque intercultural en
SERVIR: Objetivos

Objetivo 1: Generar condiciones para la implementacion transversal del
enfoque con recursos adecuados a las diversas areas de la institucion.
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Objetivo 2: Iniciar la implementacion del enfoque intercultural en ac-
ciones estratégicas de los procesos priorizados a partir de las experien-
cias previas y los aportes de la normativa vigente.

Avance en la implementacion

» Exigencia para una formacién transversal en el enfoque intercultu-
ral (consistente y que genere desaprender / trabajar la colonialidad
del saber y el poder).

« Conocer e implementar derechos lingiiisticos: La gestion con y des-
de las lenguas. Tenemos que resignificar la gestion y sus herramien-
tas desde el saber local.

o Implementar sistemas de vigilancia social desde los pueblos para
rendir cuentas sobre los avances.

» Gestionar recursos para la gestion intercultural (PIP).

» Valorizar econémicamente el aporte de los pueblos indigenas sabios
en la gestion intercultural (jueces de paz, promotores de salud...)

« Fortalecer la institucionalidad que visibiliza los derechos de los pue-
blos.

o Generar conocimiento, difundir, publicar, socializar, sobre estos te-
mas estamos abriendo caminos.

“El intercambio entre culturas no puede ser visto como una amenaza,
cuando es algo amigable. Pero creo que la insatisfaccion con la arquitectu-
ra general a menudo depende de la calidad del liderazgo.”

Amartya Sen

“No, no hay pais mas diverso, mds muiltiple en variedad terrena y huma-
na; todos los grados de calor y color, de amor y odio, de urdimbres y suti-
lezas, de simbolos utilizados e inspiradores...”

José Maria Arguedas
Para terminar, dejo algunas preguntas que nos invitan a cuestionar este
espacio de didlogo intercultural: ;Quiénes dialogan?, ;desde qué cul-
turas dialogamos?, ;sobre qué dialogamos?, ;en qué lengua o cédigo
dialogamos?, ;para qué dialogamos?, ;qué relacion hay entre goberna-
bilidad e interculturalidad?

o1




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

LA DIVERSIDAD LINGUISTICA
La construccion de la Politica Nacional
de Lenguas Originarias del Peri

Gerardo M. Garcia Ch.
Ministerio de Cultura

Pert es el cuarto pais lingiiisticamente mas diverso en América Latina.
Son 47 lenguas indigenas identificadas (4 andinas y 43 amazénicas). Es-
tas lenguas son habladas por mas de 4 millones de personas (cerca del
15% de la poblacion, segun el Censo Nacional de INEI 2007). Tenemos
realidades de gran diversidad, por ejemplo, Loreto, con 27 lenguas indi-
genas o Lima con medio millén de quechuahablantes.

El 13% de la poblaciéon peruana habla al menos una lengua indigena.
Esta poblacion se estima que asciende a 4 millones de personas.

Al menos 9.6 millones de peruanos y peruanas interactiian diariamente
con hablantes de lenguas indigenas (INEI, MIDIS).

Estructura del VMI

Lugar de la Memoria,
tolerancia y la
inclusién social

Viceministerio de Area Funcional-
Interculturalidad SIPI

Direccion General Direccion General de
de Ciudadania Derechos de los
Intercultural Pueblos Indigenas

Direccion de . o Direccion de
la Diversidad Direccién de cccion Pueblos
Cultural y Consulta de Lenguas Indigenas en
Eliminacién Previa Indigenas Situacion de
de la Aislamiento
Discriminacion y Contacto
Racial Inicial

Direccion de
Politicas para
la Poblaciéon
Afroperuana

Direccion
de Politicas
Indigenas




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

Estas lenguas son utilizadas en todas las regiones del Peru. Existen pro-
vincias o distritos que tienen entre el 65y 95% de poblacion hablante de
al menos una lengua originaria.

Entre las provincias con mayor porcentaje de hablantes de lenguas indi-
genas, tenemos:

PROVINCIA Hlblnnh,:. lenguas
originarias
AMAZONAS CONDORCANQUI 91%
ANCASH CARLOS F 9N%
ANCASH MARISCAL L. 9%
ANCASH POMABAMBA 85%
APURIMAC COTABAMBAS 90%
APURIMAC CHINCHEROS 81%
AYACUCHO CANGALLO 90%
AYACUCHO VICTOR FAJARDO 86%
AYACUCHO VILCASHUAMAN 90%
CUSCO ACOMAYO 88%
CUSCO CANAS 92%
CUSCO CHUMBIVILCAS 9N1%
CUSCO PARURO 92%
CUSCO PAUCARTAMBO 86%
HUANCAVELICA | ACOBAMBA 86%
PUNO CARABAYA 85%
PUNO MOHO 86%
UCAYALI PURUS 69%
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Censo del 2007:

En el 60% de los distritos y provincias peruanas predomina al menos
una lengua indigena, segtin la estimacion final de 1177 distritos y 196
provincias con al menos una lengua originaria predominante.

Nivel Distrital

Lenguas Preponderantes

[ Achuar

B simaa I i Muinani

B cuechua

B cuechua, Aimara
B Guechua, Ashaninka
BEES Cuechua, Harakbut
RS Cuschua, Kakataibo
Qukehus, Mastigenks
B cuechua, Murui-Muinani

I cuechus, Secops Quechua, Achuar, Kandozi-Chapra

[ shawi

Il stiibo-konivo Quechua, Ashaninka, Nomatsigenga

- Tik [ticu

o - -Quechua, Murui-Muinani, Tikuna
Urarina

B anesha LW Achuar, Kandozi-Chapra, Wampis
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En 15 regiones peruanas predomina al menos una lengua indigena.

En 23 de los 43 distritos de Lima, predomina el quechua.

Nivel Regional
LORETO
Cualitativa
AMAZONAS
11.60%
]
31.36% [HUANUCcO
28.56% Cualitativa
6.46% —
ASCO
UNIN
":94% 9.30% IRE DE DIOS
: 16.54%
UANCAVELICA
6403% 51.40%
IMAC ONO &
e ™ 97
63.05% /) 64.95% 7
_'ilﬂ?zyl}
YACUCHO gf’ /
Aim R IPA / / l.
B Aimare 1478% 7 e
I -vain i
I cuechua 2029%
////] Quechua, aimara
16.48%
ACNA
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Avances

1. Desarrollo normativo

DS N° 002-2015-MC que crea el Registro Nacional de Intérpretes y Tra-
ductores de Lenguas Indigenas del Pert.

Intérprete: Es aquella persona competente en transmitir oralmente en
una lengua, enunciados emitidos previamente en otra lengua.
Traductor: Es aquella persona competente en transmitir de manera es-

crita en una lengua un texto antes redactado en otra lengua.

DS N° 004-2016-MC que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29735, Ley
que regula el uso, preservacion, desarrollo, recuperacion, fomento y di-
fusion de las lenguas originarias del Peru.

El reglamento fue aprobado en un proceso de Consulta Previa a los pue-
blos indigenas representada a través de sus organizaciones indigenas
nacionales.
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ASHANINKA

LEY DE AWAJUN
AYMARA
LENG“AS QUECHUA CHANKA

Edicion Bilingiie SHIPIBO
Ley N° 29735

Ley que regula el uso, preservacion, desarrollo, recuperacion,
fomento y difusién de las lenguas originarias del Perti

SYNINIT IA AT - sozez o o1

RS 026-2016-MC que instalé la Comision Multisectorial encargada de
elaborar la Politica Nacional de Lenguas Originarias y el Plan para su
implementacion. Esta comision esta integrada por trece representantes
de las instituciones del Estado y dos representantes de los pueblos indi-

genas.

Normas de Competencias del Experto en Comunicacion en Lenguas
Indigenas u Originarias en Contextos Interculturales

Norma aprobada (Resolucion N° 140-2016-SINEACE/CDAH-P) por
SINEACE e impulsada por el Ministerio de Cultura como futura enti-
dad certificadora de estas competencias. Hasta la fecha, el Ministerio de

97,
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Cultura y SINEACE han realizado dos talleres de formacién de evalua-
dores sobre todo en lenguas andinas.
Esta norma posee principalmente tres unidades de competencia:

%~ SINEACE
A

- Traductor.
- Intérprete.
- Servidor bilingiie.

NORMAS DE COMPETENCIA DEL EXPERTO EN
COMUNICACION EN LENGUAS ORIGINARIAS O
INDIGENAS EN CONTEXTOS INTERCULTURALES

2. Herramientas e instrumentos

- Programa de formacion de traductores e intérpretes de lenguas indige-
nas: 9 cursos concluidos.

- 310 traductores e intérpretes formados.

- 36 lenguas cuentan con traductores e intérpretes, en 22 regiones.

- 85 traductores e intérpretes especializados en justicia.

Sentencias judiciales en lenguas indigenas: El 13 de marzo de 2015 se
emitié una sentencia en aimara, jcudl es el valor juridico entre una emi-
sién y una traduccion? No tienen el mismo valor juridico.

Y el 17 de agosto de 2015, una sentencia en awajun.

Audiencia en el juicio del “Ba-

| guazo’, los jueces (al medio), el
H | intérprete (a la derecha).

e
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3. Lenguas indigenas y tecnologia

Mapa sonoro estadistico de lenguas indigenas (plataforma virtual y apli-
cacion mavil). Esta plataforma virtual brinda informacién en formato
oral sobre las lenguas, sus hablantes y las regiones donde estas se hablan.
Asimismo, se incluyen videos e imdagenes referenciales de los pueblos
que las utilizan, asi como canciones tradicionales, frases y presentacio-
nes en la lengua indigena. Asimismo, conecta con traductores e intér-
pretes.

http://www.mapasonoro.cultura.pe/

15 Aplicativos para Celulares y/o Tablets en Lenguas Indigenas

Fuente: https://play.google.com/store/apps/collection/search_results_cluster_apps?clp=ggEGCgRJSUFQ%3AS$%3AANO1ljLyGww&hl=es

En coordinacion con el Instituto de Investigaciones de la Amazonia Pe-
ruana (ITAP) este afio lanzamos el aplicativo del quechua lambayecano
(incahuasi-cafaris) para jovenes. También contamos con el Diccionario
virtual, sonoro, enciclopédico y Participativo de la lengua yine (Ver-
sién 1.0). Esta plataforma virtual brinda informacién sobre la cultura y
lengua yine, un pueblo formado por 3261 personas que habitan en las
regiones de Cusco, Ucayali, Madre de Dios y Loreto.

En este diccionario se encuentran términos referentes a las partes del
cuerpo, los tipos de flechas, el parentesco familiar, las aves, los peces,
las flores, las frutas, los instrumentos para elaborar ceramica, tejido, in-
sectos, plantas medicinales, nombres propios e instrumentos de cocina,
entre otros aspectos propios de la cultura yine.

o
@ PERU  Ministerio de Cultura

' Yi Diccionario Virtual
W I n e Enciclopédico. sonoro y participativo

Bienvenida  Poblacién Yine Lalengua Tradiciones Contacto

Guia para bisquedas Guia para bl:lsquedas

Sobre el diccionario

Equipo de Trabajo

Galeria de Imagenes

1 shimagapi in kamautika
shima chinanupieni. Flechn para

Videos

|| peces en pedregales. . :

i ine /i
Articulos y Pape ka sapal
Documentos - Mi papd con Jechas para peces.
Obs. Cultural Ln\ flechas que sicven paca pescar no llevan plamas porque son
Erupanes palbras wsmidas par distaiscias oetas: este flechn al poseet s pisntatisn es usada pam
ateapar a las peces que se encuentran en los pedregales
Campo CAT:[Flechas
seminico

9




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

4. Atencion en quechua al publico

Ventanilla de Atencién Bilingilie (quechua-castellano)

Esta ventanilla tiene como objetivo brindar orientacion a las personas
en lengua quechua sobre los procedimientos y servicios que brinda el
Ministerio de Cultura.

Desde el 2015 hasta la fecha, la ventanilla ha atendido a mas de mil per-
sonas provenientes de distintas partes del Peru.

Esta iniciativa ha sido galardonada con el reconocimiento como finalis-
ta en el concurso Ciudadanos al Dia 2016-Plataforma de atenciéon mul-
tilingiie, accesible e inclusiva.

Ministerio de Cultura implementa nuevo Médulo de Atencion en Quechua

INFORMES

5. Coordinacion con sectores, instituciones y gobiernos locales

MIDIS

Todos los promotores de programas sociales son contratados con el re-
quisito de hablar la lengua de la poblacién que atienden los programas
“PENSION 65” y “CUNA MAS” desarrollan intervenciones que incor-
poran la lengua indigena, gracias a convenios con Cultura.

Estrategia “Saberes productivos” orientada a revitalizacion lingiiistica
en jaqaru y kukama kukamiria.

Sefialética en toda la zona Jaqaru.

100




DIALOGO INTERCULTURAL PARA LA GOBERNABILIDAD CUSCO

RENIEC desarrolla Registros civiles bilingiies desde 2014, en colabora-
cion con el Ministerio de Cultura. Se han cubierto las lenguas jaqaru,
awajun, aimara, wampis, quechua, shipibo.

EL REGISTRO CIVIL BILING[JE EN EL TIEMPO _ﬁ\

P SHIFIBO - KONIBO: MATSES
e |n‘;...mru Lavgus AMATONICA

. rang ruu.. i persnas [
24 o labiora

2016 EN PROCESO

T i
Qv e O®

JAQARU AWAJON AlMARA WAMPIS QUECHUA
Lw MDIN.'\ L AMAZCINICA Lifguin ANINNA Lisngus AMAYONICA CAJAMARCA IHKAWASI
aproa. 70,000 oo, 450,000 aprox. 14 OO0 L AMDINA HANARIS
wms Iuﬂanm PorBOnE Ratiaring poarscnas hablanios DOTRONaE hateanies apra T 0k s AMDINA
jerInras hatavies o)
. SRR

El Ministerio Publico, en coorganizacion con el Ministerio de Cultura,
apoyo la Formacion de traductores e intérpretes en justicia en el noveno
Curso de intérpretes (2016, Cusco).

Se realizan audiencias en lenguas indigenas con participacién de intér-
pretes.
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l MINISTERIO PUBLICO
F FISCA

SCALIA DE LA NACION

Fiscalia de Amazonas emite
primera disposicion
en lengua Awajun

intercultura

Previa coordinacion, la Fiscalia de Amazonas emite la primera disposi-
cién en una lengua indigena peruana (awajin).

Los participantes del noveno Curso de intérpretes hicieron por primera
vez sus pasantias en 12 fiscalias de varias regiones del pais.

Fiscalia Provincial de Sicuani.

Fiscalia Provincial de Quispicanchis.

Fiscalia Provincial de Recuay.

Fiscalia Provincial de Andahuaylas.

Fiscalia Provincial Corporativa de Oxapampa.
Fiscalia Lima Norte.

Fiscalia Provincial de Condorcanqui.

Fiscalia de Pichari.

N I A R SR

. Fiscalia Provincial de San Roman (Juliaca).

10. Ministerio Publico Puno (Oficina de control interno - Juliaca).
11. Ministerio Publico de Loreto.

12. Fiscalia Provincial de Ambo (Hudnuco) Poder Judicial.
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Entre otras acciones tenemos:

1. Especializacién de traductores e intérpretes para su trabajo en justi-
cia (julio 2014, julio 2016).

2. Creacion del Registro de traductores e intérpretes en lengua indige-
na del PJ.

3. Traduccidén de protocolos de actuacién y de coordinacion entre jus-
ticia indigena y el sistema de justicia nacional (justicia ordinaria).

4. Capacitacion a Jueces de Paz en la Ley N.° 29735 y Derechos Lin-
giiisticos.

5. Las primeras sentencias en lenguas indigenas (aimara, quechua).

6. Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicién Oral e Intercul-
turalidad.

7. “Comision Multisectorial de naturaleza temporal encargada de pro-
poner la elaboracion de la Politica Nacional de Lenguas Origina-
rias, Tradicién Oral e Interculturalidad y el Plan Multisectorial para
su implementacion’, la que de acuerdo al articulo 3 de la norma de
creacion, estd conformada por trece (13) sectores del Poder Ejecuti-
vo y dos (02) organizaciones indigenas:

» 2 representantes del Ministerio de Cultura

» 1 representante de la Presidencia del Consejo de Ministros

« 1 representante del Ministerio del Ambiente

« 1 representante del Ministerio de Agricultura

o 1 representante del Ministerio de Salud

« 1 representante del Ministerio de Educacion

o 1 representante del Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social

o 1 representante del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables

1 representante del Ministerio de Justicia y Derechos Hu-
manos

« 1 representante del Ministerio de Defensa

o 1 representante de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
SERVIR

» 1 representante del Instituto Geografico Nacional
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o 1representante del Asociacion Interétnica de Desarrollo de
la Selva Peruana (AIDESEP)

« 1 representante del Unién Nacional de Comunidades Ay-
maras (UNCA)

6. Estructura

La Politica Nacional esta constituida por un conjunto de lineamientos
generales que servirdn para orientar el disefio de actividades en mate-
ria de lenguas indigenas, tradicion oral e interculturalidad, estos linea-
mientos se encuentran agrupados en seis ejes:

1. Gestion publica y prestacion de servicios publicos con pertinencia
lingtiistica.

2. Uso, visibilizacién y reconocimiento de las lenguas indigenas u ori-
ginarias.

3. Disminucién de la discriminaciéon por uso de lenguas indigenas u
originarias.

4. Salvaguarda de la tradicién oral y la identidad cultural de los pue-
blos indigenas u originarios.

5. Revitalizacion y recuperacion de las lenguas indigenas u originarias.

6. Desarrollo de las lenguas indigenas u originarias.

Sujetos de la Politica Nacional de Lenguas Originarias,
Tradicion Oral e Interculturalidad
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7. Problema publico general

Los hablantes de lenguas indigenas u originarias no pueden ejercer ple-
namente sus derechos lingiiisticos, han sido histéricamente invisibili-
zados, adjudicandoseles desde hace siglos una ciudadania restringida.
Pese al marco legal vigente, el Estado no es capaz aun de garantizar la
atencion y la prestacion de servicios publicos con pertinencia cultural y
lingtiistica, limitando de este modo el ejercicio pleno de derechos fun-
damentales.

De este modo, utilizar una lengua indigena u originaria constituye una
barrera para un Estado en el que aun persisten estructuras monocultu-
rales y monolingiies. Frente a este tipo de limitaciones, los hablantes de
lenguas indigenas no encuentran incentivos para transmitir y usar sus
lenguas, lo que a su vez conlleva procesos no solo de abandono, sino
también de desaparicién misma de las lenguas, generando una pérdida
irreparable para la diversidad cultural de la nacién y el patrimonio cul-
tural de la humanidad.

8. Politicas lingiiisticas regionales

ART. 13, Ley 29735

Los gobiernos regionales, mediante ordenanza y dentro del marco de
la Politica Nacional aprueban sus propias politicas regionales de len-
guas originarias, tradiciéon e interculturalidad. Los planes, programas
y acciones publicas que se formulan y ejecutan, deben concordarse con
las politicas regionales de lenguas originarias, tradicion oral e intercul-
turalidad.
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<]

RUTA DEL AVANCE EN LA IMPLEMENTACION
DE LOS DERECHOS LINGUiSTICOS

i +
! ! I I ‘
2011 2016 : Sl
2010 2012 2013 (i
Creacién del ~ Promulgacion Formacién de  Creacién de la Reglamento de -ontl)l':t;:a MULTILINGUE
Ministerio de de laley 29735,  Traductorese  Direccion de laLey de Nacional de
Cultura ley de las intérpretes en Lenguas Lenguas —
lenguas lenguas Indigenas ori 8t
indigenas u indigenas Formacion de la riginarias
originarias Comisién

Plan Nacional
de Lenguas

Multisectorial
para la Politica

@ @ PERU | Ministerlo de Cultura

vy
€5 L0 NUESTRO

Promoviendo 2
'3 derechos linguisticos
servicios publicos

o

El Estado implementa medidas efectivas
que impidan la discriminacion de las personas

por el uso de las lenguas originarias.
(Articulo 17 - Ley N° 29735)

Desde el Ministerio de Cultura no queremos que estas propuestas sean
iniciativas solamente o buenas experiencias de atencién en quechua;
sino que sea una buena politica. Que la experiencia del Hospital Loayza
en Lima, una ciudad excluyente, se dé en Cusco, Apurimac o Ayacucho
debe ser obligatorio. En realidad, todos aspiramos a un pais muchisi-
mo mejor. De hecho, mi abuela fue una fluida quechuahablante y en la
escuela fue obligada a no hablar su lengua. La sentaron en chapas y le
metieron jabon en la boca por hablar quechua. Al sufrir esto, mi abuela
dejo de ensenar el quechua a mi madre y ella a mi. No hagan que sus
hijos dejen de hablar la lengua indigena.
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INTERVENCION NACIONAL CONTRA
EL RACISMO
Hacia la construccion de una Agenda de

politica publica contra el racismo

Reina del Valle Uzcategui
Direccién de la Diversidad Cultural
y la Eliminacion de la Discriminacion Racial

Yo traigo una propuesta ciertamente diferente a las que han sido pre-
sentadas, porque no voy a presentar una experiencia y tampoco vengo
como académica. Yo vengo como una gestora publica, como directora
de una pequefia unidad en el Ministerio de Cultura que hace parte de
la Direccion General de Ciudadania Intercultural del Viceministerio de
Interculturalidad, para presentarles una propuesta, un proyecto que es-
tamos desarrollando y cuyo proposito es generar las condiciones para
que en el afo 2018 dispongamos, en lo posible, de un instrumento de
politica que nos permita atender el tema de la discriminacién étnico
racial y el racismo de una manera estratégica, sostenida, programatica y
esperamos contar con los suficientes recursos para atender la compleji-
dad de este problema que nos afecta a todos y a todas.

Nuestro contexto

Vamos a hablar ahora del punto uno que es nuestro contexto, respecto
a la diversidad cultural y la eliminacion de la discriminacion étnico-ra-
cial.

Peru: Un pais diverso

Con frecuencia, la diversidad cultural suele ser reducida a sus expresio-
nes (bailes, comida, patrimonio, etc.) y no siempre se asocia y recono-
ce como la diversidad de pueblos, costumbres, tradiciones, culturas o
religiones que la componen. ;Cémo entender, entonces, la diversidad
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cultural para no quedarnos solo con una o algunas de sus formas? Para
entender la diversidad cultural de manera integral, debemos pensar qué
es “Cultura” de un modo mas amplio: «La cultura es el conjunto de los
rasgos distintivos espirituales, materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de
las artes y las letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los
sistemas de valores, las tradiciones y las creencias.» (UNESCO, 2009)
Entonces, integra otras dimensiones, otros componentes de la diversi-
dad cultural, presentaremos algunas de esas otras dimensiones puestas
de manera grafica para entenderlas mejor.

Cultura: Algunas dimensiones

Es necesario ver las culturas como sistemas abiertos que cambian, se
adaptan y se relacionan. Cultura también es:

V= =

Los procesos cognitivos y Los sistemas de valores, codigos de
formas de aprendizaje. conductay relaciones sociales.
- ‘0, z

Q < \0) >

v

Los estilos de vida y
representaciones sociales.

&

Lasformas y los registros lingiisticos en
una determinada lengua.

Los modos de comunicacion e inclusive los Las expresiones artisticas.
sistemas de pensamiento.

Como veran, las expresiones artisticas no son sino una dimensién de las
muchas que la cultura, en esa definiciéon amplia, nos ofrece. ;Para qué
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promover la valoracion positiva de la diversidad cultural?
Nosotros proponemos al menos siete explicaciones, que responden al
deseo o necesidad de:

1. Integrar/posicionar en el discurso todas las formas de conocimien-
tos y saberes.
Dejar de pensar solo en un “centro” simbolico cultural.

3. Construir una narrativa del Pert y de lo peruano a partir de las di-
versas narrativas peruanas.

4. Hacer visible las expresiones culturales y artisticas de todos los gru-
pos.

5. Apreciar el aporte de todos los grupos en el desarrollo del pais.

6. Transformar el Estado para una gestion de lo plural, intercultural.

7. Construir una ciudadania intercultural como medio para fortalecer
la democracia como sistema.

Reconocer la diversidad es un mecanismo para luchar contra la exclu-
sién y la discriminacion, entendiendo que son la manifestacion de la
negacion de las diferencias y la negacion de las diferencias es la negacion
de la humanidad. Asi no los dijo alguna vez Javier Monroe en un evento
que tuvimos en el Ministerio de Cultura en el mes de mayo en el marco
de la Semana de la diversidad.

El racismo y la diversidad cultural en las nociones de identidad y
diferencia.

La matriz de relacionamiento o de interacciones estd definida por el
conflicto entre identidad y diferencia, entre el nosotros y los otros, cuyo
resultado es la jerarquizacion y la desigualdad de las relaciones. El ele-
mento que genera esta tension es el racismo, que es esa idea que impulsa
la negacion de la diferencia. El desafio esta en desplazar progresivamen-
te al racismo por la valoracion de la diversidad cultural, de la matriz de
relacionamiento, para mitigar la tensién entre las nociones de identidad
y diferencia.

Una gestion publica intercultural supone generar las condiciones para
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que este desplazamiento se produzca. Ese sera el rol nuestro, el del Es-
tado: Tratar de afectar esa matriz de relacionamiento que tenemos para
desplazar el racismo por la valoracién positiva de la diversidad cultural.

Peru: la discriminacion, un problema social

Las inequidades y los accesos diferenciados que limitan el pleno ejer-
cicio de los deberes y derechos ciudadanos, con frecuencia estan aso-
ciados con la pertenencia a cierto grupo étnico, caracteristicas fisicas o
condicidn social.

La apuesta del Ministerio de Cultura es colocar al racismo en la agenda
publica como un problema social que requiere urgente atencién, por-
que las inequidades y los accesos diferenciados que limitan el ejercicio
de los derechos y deberes de una cantidad de ciudadanos, con frecuen-
cia, estarfan asociados con la pertenencia a ciertos grupos étnicos o por
tener caracteristicas fisicas o una condicion social determinada. ;Qué
queremos decir con eso? Que hay una relacion directa entre el limitado
acceso al servicio o al ejercicio pleno de los derechos y deberes y las in-
equidades; con caracteristicas fisicas, la pertenencia a un grupo étnico o
a un grupo social determinado o tener una condicién social determina-
da. Esa es la hipétesis, hay varios estudios que la respaldan. De alli que
sea tan importante politicamente, combatir la discriminacion.

sQué es discriminacion étnico-racial?

Todo trato diferenciado, excluyente o restrictivo que afecte uno o mas
derechos fundamentales y tenga por motivo o razoén las caracteristicas
raciales (color de piel, facciones fisicas, color y tipo de cabello, etc.) y/o
caracteristicas étnicas (identidad cultural, conjunto de habitos, costum-
bres, indumentaria, formas de vida, idioma o lengua, lugar de origen o
procedencia, etc.) de la persona.

Otro dato: E1 81 % esta de acuerdo en que la discriminacién ocurre todo
el tiempo y nadie hace nada. (MINJUS, 2013) Creo que hemos logrado
colocar la idea en este espacio respecto a la importancia, de la absoluta
relevancia politica y social e historica que tiene el problema de la discri-
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minacion.

El inicio de un proceso de cambio

El Ministerio de Cultura tiene la rectoria en la materia y por tanto, las
competencias y responsabilidad técnica y funcional para atender el pro-
blema. La Direccién General de Ciudadania Intercultural, tiene la fun-
cion de formular politicas e implementar mecanismos para su atencion
a través de la Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacién de la Dis-
criminacion Racial

En todo caso, ;qué estamos haciendo nosotros en el Ministerio de Cul-
tura? El problema es gigantesco, es complejisimo. Tiene muchas aristas:
histéricas, antropologicas, culturales, etc. Pero tenemos que empezar
por algun lado.

En 2017 y 2018 se implementa la Intervencién Nacional Contra el Ra-
cismo, la cual busca establecer las bases para construir un instrumen-
to de politica publica que, en el marco de la Politica Nacional para la
Transversalizacion del Enfoque Intercultural , posibilite un tratamiento
estratégico y sostenido del tema, con miras hacia el Bicentenario.
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Intervencion nacional contra el racismo

;Cuales son sus objetivos?
Movilizar a sectores, organizaciones y ciudadania en general visibilizan-
do al racismo como un problema publico que nos afecta a todos y todas.
Fortalecer la capacidad de respuesta estatal (entidades publicas focaliza-
das) parala atencioén de denuncias y reportes de actos de discriminacién
étnico-racial, y la elaboracién de estudios para generar conocimiento
sobre la problematica, que oriente el disefio, implementacién y evalua-

cién de politicas publicas en base a evidencias.

COMPONENTES

CAMPANA.

NACIONAL
CONTRA
RACISMO

ESPACIOS
PUBLICOS
LIBRES O
RALISHO

EJES DE TRABAJO

[ 2

FORMACIN
CIUDADANA

¢COMD SE IMPLEMENTA LA INTERVENCION
NACIONAL CONTRA EL RACISMD?

N

Movilizacién
ciudadana
contra el
racismo

Fortalecimiento
de la accion
estatal contra el
racismo

MEJORA DE LDS FORTALECIMIENTO DEL

MECANISMOS DE LIDERAZGO DEL
DENUNEIA ¥ REPORTE  MINISTERID DE CULTURA

En general, este es el mapa completo de la intervencién nacional. Pero
iremos explicando un poco de cada componente para tener una idea

mas o menos clara sobre el tema de la intervencion nacional.
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~® FEje: Fortalecimiento de la accién estatal contra el racismo
k\
MEJORA DE LOS

MECANISMOS DE FORTALECIMIENTO

DEL LIDERAZGO DEL

DENUNCIAY

REPORTE MINISTERIO DE

CULTURA

D Asistencia técnica a entidades piblicas D Implementacién modelo de normas y protocolos
focalizadas, como la Policia Nacional del en el Ministeric de Cultura y todas sus
Perti y Gobiernos Locales. Implica la dotacién dependencias, que luego seran transferidas a los
de un kit basico contra el racismo: mejora demas sectores del Estado.
de normas y/o protocolos, capacitacion a ) Establecimiento de un protocolo de actuacién del

servidores publicos y difusion de material
para la sensibilizacién.

Ministerio de Cultura ante casos de racismo de

interés publico.

D Promocién del reconocimiento positivo de la )
diversidad cultural en la provision de los
servicios publicos a traves del Concurso de
Buenas Practicas Interculturales en la
Gestion Publica.

Renovar las plataformas de Alerta contra el
racismo, para facilitar la interaccion y la
presentacion de reportes por parte de los usuggios\
asi como, brindarles una orientacion oportunggy
pertinente.

;Qué cosa tiene es “kit basico contra el racismo”? Contiene, por ejem-
plo, para el caso de las municipalidades, un modelo de ordenanza —Cus-
co ya tiene su ordenanza aprobada-, pero hay otras municipalidades del
pais que no la tienen o que, disponiendo de una, no abordan de manera
adecuada el tema del lado de la atencién o del lado de la sancién. Enton-
ces, la idea es transferir esa informacion para institucionalizar el tema
como un problema que hay que atender. Otro elemento que contiene
el kit, es un convenio modelo para suscribir con el Ministerio de Cul-
tura. Ademas de eso, entregamos material de difusiéon e informacién
para la ciudadania, tanto para utilizarlo en forma digital como impreso.
Finalmente, estarfamos transfiriendo un médulo basico para la sensibi-
lizacion sobre el racismo y la discriminacién étnico-racial. Ese moédulo
tiene tres cosas basicas: Una presentacion de alto impacto (con video),
el ABC sobre el racismo y la discriminacion étnico-racial, y profundiza-
mos sobre el tema y entregamos orientaciones para el uso e implemen-
tacion del protocolo, la norma o el instrumento.
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Eje: Movilizacion ciudadana contra el racismo

CAMPANA
NACIONAL
CONTRA
RACISMO

D Visibilizar el racismo
como un problema
publico y urgente de
atender. Iniciar el
proceso de  ‘des-
normalizacién’ del
racismo en E]
percepcion ciudadana
y convertirlo en una
causa movilizadora.
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ESPACIOS
PUBLICOS
LIBRES DE
RACISMO

D Asistencia técnica a
instituciones  privadas de
consumo masivo  (bancos,
tiendas por departamentos,
centros comerciales, cines) y del
ambito del futbol para mejorar la
prevencion y atencién ante
casos de racismo.

Kit basico contra el racismo:
mejora de protocolos de
atencién y actuacién, pautas
para una comunicacion que
refleje la diversidad,
reconocimiento y difusion de

FORMACION
CIUDADANA

) Disefio de materiales de

capacitacion de sensibilizacion
dirigido a distintos publicos:
servidores publicos de municipios,
arbitros y comisarios de futbol, (3)
policias de comisarias, trabajadores
de empresas prestadoras de
servicios, servidores publicos del
Ministerio de Cultura.

Videoteca de las Culturas en
espacios de educacion formal y no
formal para promover el
reconocimiento  positivo \
diversidad cultural. -

buenas practicas.

Hay un componente fundamental, no solamente en esta intervencion,
sino en cualquier otra, pero en esta, particularmente, es muy importan-
te, por lo que les decia sobre la informacion existente sobre el tema y
tiene que ver con la asimilacion de conocimientos, tanto sobre la diver-
sidad cultural como sobre el racismo.

Elaboracion del diagnéstico sobre diversidad cultural y la discrimi-
nacion étnico-racial.

A través de la I Encuesta Nacional Percepciones y Actitudes sobre Di-
versidad Cultural y Discriminacién Etnico-Racial, se busca recoger in-
formacion sobre variables, cuantitativas y cualitativas, que evidencien
las percepciones de la poblacién sobre la diversidad cultural y discrimi-
nacion étnico-racial.

Sobre la generacion de conocimientos, lo que quiero compartir es algo
esencial, que nos parece importantisimo, y es que vamos a desarrollar
este afo la Primera encuesta nacional: percepciones y actitudes sobre
diversidad cultural y discriminacion étnico-racial. Es decir, el INEI re-

115




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

gistra informacion sobre este tema. Tiene variables, las cuatro o cinco
encuestas que tiene a disposicion en la actualidad, pero no necesaria-
mente recoge todas las variables que nosotros necesitamos para esta-
blecer correlaciones entre estas, a fin de poder identificar cuales son los
problemas especificos que hay sobre esta temadtica y disefar politicas
publicas mas adecuadas. Del mismo modo, se esta haciendo un diag-
ndstico sobre diversidad cultural y discriminacién étnico-racial y he-
mos hecho varias publicaciones.

Tenemos cuatro diagndsticos: 1) sobre discriminacién étnico racial en
el ambito laboral, 2) medios de comunicacion, 3) en educacion, y 4) en
el ambito de estudio. Entonces, hemos ido investigando para afinar la
punteria y tomar las decisiones mas adecuadas respecto de este tema.

Alerta Contra el Racismo

] IR
-

MHLENR INICIO UM PECBLEMA DETODOS  PONTE ALERTA  INFORMATE  CONTACTANOS

Entrevista a jo

Lser Articulo

Es una plataforma de informacion e interaccién donde los ciudadanos
pueden encontrar herramientas para enfrentar y reportar cualquier acto
de discriminacion étnico-racial en el Perd. Los casos reportados nos
permiten hacer visible la discriminacién étnico-racial y dar seguimien-
to a esta problemadtica, con la finalidad de incidir en la formulacién de
acciones y politicas publicas, ademads de ofrecer el acompafiamiento ne-
cesario para generar las denuncias en las instancias respectivas.

sEs importante reportar los casos? Reportar los casos es importantisi-
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mo. Si no reportamos, nosotros no vamos a tener forma de saber cuando
ocurre, donde ocurre, a quién le sucede y por qué. Sin esa informacion,
se hacen politicas publicas con los ojos vendados, sin tener idea de qué
es lo que esta pasando con la ciudadania. En todo caso, es un mecanis-
mo imprescindible para tener esa informacion.

sQué es Encuentro en alerta?

Son formas de reconocer el racismo y la discriminacién étnico-racial.
Informacién sobre el racismo y la discriminacién étnico-racial en nues-
tro pais y en el mundo.

Marco legal local, regional, nacional e internacional que respalda la lu-
cha contra el racismo y condena la discriminacion étnico-racial.
Mecanismos para la alerta o reporte si se es victima o testigo de discri-
minacion étnico-racial.

Entre las ofertas que tiene Alerta , tenemos:

La Videoteca de las Culturas

Es una web que estamos en proceso de potenciar para que esté a dispo-
sicion de la ciudadania. ;Por qué tenemos la Videoteca de las culturas?
Hay una cifra muy triste, pero importante:

El18.15% de adolescentes no esta de acuerdo con tener un compariero/a
de otra provincia y el 17.26% no esta de acuerdo en tener un compaiie-
ro/a de otro color de piel. (MINEDU, 2013)

= ]
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;Cual es su objetivo?

Videoteca de las Culturas es, en todo caso, un recurso pedagogico para
el reconocimiento positivo de la diversidad cultural y la formacién ciu-
dadana en espacios de educacion formal y no formal, a través del visio-
nado y produccién de video documental y participativo .

En alianza con diversas instituciones, se ha puesto a disposicién en
1,228 ambitos (escuelas JEC, Tambos, servicios JUGUEMOS, Telecen-
tros de la Amazonia, DDC) materiales audiovisuales y pedagogicos para
el trabajo de temas como diversidad, discriminacion, interculturalidad,
convivencia y memoria; con nifos, nifias, adolescentes y jovenes.

Observatorio de la Diversidad en Medios de Comunicacion

Finalmente, el Observatorio de la Diversidad en Medios de Comuni-
cacion, presento una ultima cifra: El 74 % de peruanos indican que en
la radio y television se transmiten contenidos discriminatorios. (CON-
CORTY, 2013). ;Qué es el Observatorio? El Ministerio de Cultura, en
conjunto con el Consejo Consultivo de Radio (CONCORTYV), creé el
Observatorio de Radio y Television: Medios para la gente, un espacio
de cooperacion institucional y ciudadana para la difusién de contenidos
que promuevan el conocimiento y reconocimiento positivo de nuestra
diversidad cultural, y visibilice la presencia de estereotipos y prejuicios
racistas en radio y television .

Q. ’ OBSERVATORIO
DE DIVERSIDAD

< » <« ENMEDIOSDE
COMUNICACION
. IMAGENES Y VOCES SIN ETIQUETA

sCuales son sus objetivos?

Identificar los actores, motivos y mecanismos en que se expresa la dis-
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criminacion en los programas deportivos y de espectaculos analizados.
Informar a la ciudadania para que pueda realizar un analisis critico de
los contenidos que se ofrecen por radio y television. Difundir y promo-
ver estudios e investigaciones sobre racismo y discriminacién étnico-ra-
cial en los medios de comunicacion.

El Observatorio se ha puesto en funcionamiento hace poco, lo que ha-
cemos es un monitoreo de medios, no solamente los digitales, sino la
prensa escrita, realizamos el analisis de programas de television como
por ejemplo, “El Wasap de JB ”, y el programa “Amor, Amor, Amor’,
los cuales proyectan una reproduccion de estereotipos racistas que hay
que revisar. Entonces, lo que hacemos es un reporte que se publica en
la web. La idea es esa: se presenta el reporte, la investigacion y se pone
a disposicion de la ciudadania. Publicamos este tipo de herramientas
para dar cuenta, por ejemplo, de personajes como La paisana Jacinta.
Este personaje ha sido motivo de profundo analisis no solo por parte
del Ministerio de Cultura, sino también por otras entidades del Estado
peruano, a nivel internacional también, Naciones Unidas y como Minis-
terio de Cultura, y en el marco de la rectoria de este tema en particular,
hemos hecho un analisis y lo hemos puesto a disposicién en un formato
amigable para la ciudadania.

Concurso de Buenas Prdcticas Interculturales

Es una iniciativa que el Ministerio de Cultura, mediante el Viceminis-
terio de Interculturalidad y la Secretaria de Gestion Publica de la Pre-
sidencia del Consejo de Ministros implementan desde el 2014 con la
finalidad de reconocer e incentivar los programas, proyectos, procesos
y/o servicios con pertinencia cultural en la gestién y prestacion de los
servicios a la ciudadania, asi como en la cultura organizacional de las
instituciones publicas a nivel nacional.
IV Concurso

&8 s

EN GESTION PUBLICA:

La diversidad es lo nuestro
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;Cuales son las Categorias?
Entendemos que son cinco:

Servicios publicos y programas sociales.
Educacion.

Salud.

Fomento de la identidad étnica-cultural.

M N

Lucha contra el racismo y la discriminacién étnico-racial.

Tenemos 4 afos de profundos aprendizajes sobre las buenas practicas
que varias entidades publicas del Pert estan desarrollando en materia
de gestion intercultural. Sin que haya salido el Ministerio de Cultura, el
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social o el Ministerio de Educacién
a decir cdmo, cuando y dénde hacerlo. Muchas de estas iniciativas han
emergido de la necesidad de la poblacion o de los funcionarios o servi-
dores publicos para brindar una mejor atencion a la ciudadania.

Toda esta informacién, completa, esta disponible en la web y esta a dis-
posicion en la DDC para que desde aqui se promueva la participacion
en el concurso.
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RUNA, AYLLU Y LLACTA SALUDABLE
La implementacion con pertinencia
intercultural del MAIS-BFC en la Red de
Salud Churcampa-Huancavelica

Lizbeth Yuliana Abregu Arévalo
Unidad Operativa Red de Salud Churcampa - Huancavelica

En esta oportunidad, voy a hablar sobre la experiencia que se desarrolla
en el trabajo de interculturalidad. Con esta experiencia en el 2015 ga-
namos el premio de Buenas Practicas Interculturales convocado por el
Ministerio de Cultura. Venimos implementando el Modelo de atencién
integral basado en familia~comunidad. Como provincia, somos pione-
ros en este tipo de trabajo. Hemos trabajado con los agentes de la medi-
cina tradicional (terapeutas tradicionales) en un enfoque intercultural.

Contexto geopolitico

La provincia de Churcampa fue creada durante el segundo gobierno del
Arq. Fernando Belaunde Terry, mediante Ley N° 24056 del 4 de enero
de 1985. Es conocida como la Peninsula del Mantaro y se localiza al
noroeste del departamento de Huancavelica, entre los valles interandi-
nos centrales del Perti con una altitud que abarca entre los 2000 y 4450
msnm. Su clima es frio y seco. La capital es la ciudad del mismo nombre,
a 190 Km de la ciudad de Huancayo y a 122 Km de la ciudad de Hua-
manga.

Politicamente esta dividido en 11 distritos y 150 Centros Poblados,
abarcando una superficie de 1232.45 Km®.
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w0y

ANG ARAE:

Churcampa “La Peninsula Del Mantaro”

Contexto sociodemogrifico de la provincia de Churcampa

La provincia tiene una poblacién aproximada de 44 215 habitantes. A
nivel de las 7 provincias de Huancavelica; la provincia de Churcampa
ocupa el primer lugar con mayor poblacion rural. La principal activi-
dad generadora de empleo e ingresos de la poblacidn, la constituye la
agricultura. La mineria estd representada por Cobriza, unidad del ex
Centromin-Pert, ubicado en el distrito de San Pedro de Coris.

Densidad poblacional: 36.5 habitantes por Km?.
Unidad Operativa: Red de Salud Churcampa.
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Mapeo de terapeutas tradicionales

Se tiene una ficha de registro de cada uno de los y las terapeutas tradi-
cionales considerando: datos personales, historial de su trabajo, funcio-
nes terapéutica y articulacion con el servicio de salud.

Nuestro trabajo ha sido conocer e identificar a los terapeutas tradiciona-
les. Sin embargo, ellos se sentian inseguros de participar con el personal
de salud. Se cuenta con 336 terapeutas tradicionales. Cada uno de ellos
tienen sus especialidades: curanderos, hierberos, hueseros, masajistas,
parteros.

Listado de terapeutas tradicionales

En los 35 establecimientos de salud de la provincia de Churcampa se
cuenta con un Directorio de terapeutas tradicionales.
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Estudio y registro de sindromes culturales o enfermedades populares

Ellos nos han dado los sindromes culturales o enfermedades culturales
de cada establecimiento de salud.

Se realizaron el registro y descripcion de los sindromes culturales mas
comunes que se presentan dentro de la provincia Churcampa, identifi-
cando 11 sindromes culturales.
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Identificacion, registro e incorporacion
del uso de plantas medicinales

Se implement6 en los 35 establecimientos

de salud, los huertos de plantas medicina-

les demostrativas, para el uso de los tera-
peutas tradicionales.

o Implementacion de botiquines de es-
tablecimientos de salud con plantas
medicinales deshidratadas.

En un trabajo conjunto entre el equipo de

salud y los terapeutas tradicionales, se re-

colectaron las plantas y se implanto el to-
pico de plantas medicinales deshidratadas,
para de este modo poderlas ofrecer a los
usuarios que las necesiten. El botiquin re-

gistra el nombre de la planta medicinal y
su funcion.

Registro en la historia clinica
individual y familiar de la pres-
cripcion de plantas medicinales
y de los sindromes culturales
manifestados por los usuarios

Prescripcién de plantas medicina-
les y registro en las Historias cli-
nicas.
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Pertinencia cultural, comodidad, confort, entretenimiento educativo
y buen trato en los servicios de salud

A los usuarios se les recibe en un ambiente favorable y reciben un trato
amable al ser atendidos.

En la sala de espera en la silla esta un pellejo de oveja, son los mismos
usuarios que implementan. En Churcampa se trabaja el parto vertical.
En el parto vertical se hacen ya en la etapa del parto con elementos cul-
turales para que las parturientas se sientan identificadas.

Identificacion del idioma predominante
de las familias en la tapa de las carpetas
familiares

Los prestadores de servicios de salud han
trabajado la identificacion y etiquetado en
la carpeta familiar el idioma predominan-
te de la familia.

Entre los pacientes, hay personas que solo
hablan quechua, pero los médicos seru-
mistas no manejan el idioma quechua; sin
embargo, el personal técnico es natural de

la zona y conoce el idioma quechua. En-
tonces, cuando se identifica que en la car-
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peta se registra “quechua’, el personal técnico se prepara para traducir
entre el paciente (que solo habla quechua) y el médico (que solo habla
castellano).

Trabajo articulado con los terapeutas tradicionales en incorporacion
de prdcticas locales en la atencion de salud

En los didlogos interculturales se ha arribado a acuerdos interesantes
entre el prestador de salud y los agentes comunitarios.

Sensibilizacion para el desarrollo de competencias interculturales del
prestador de servicios.

Se sensibilizo al personal de salud con respecto al trabajo articulado con
los terapeutas tradicionales.

Registro del trabajo articulado a través del Quipu
Hemos creado un instrumento que se llama quipu. Cada cuerda en la

parte superior (parte blanca) contiene el nombre del sindrome cultural
para registrar mensualmente todas las atenciones recibidas (consultas).
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Cada mes se lleva al puesto de salud y esas atenciones se trasladan a una
carpeta:

Un solo nudo: la atencién o consulta realizada solo por el terapeuta

Un nudo mas un palo incrustado: la referencia que ha realizado el tera-
peuta hacia el servicio de salud tradicional.

Dos nudos superpuestos: interconsulta, atencion del terapeuta a la per-
sona que ha sido referida por el personal de salud.

EI Encuentro de terapeutas tradicionales y profesionales de la salud
hacia la articulacion de la Medicina académica y la Medicina tradi-
cional

Los terapeutas realizaron sesiones demostrativas de curacion de los di-
ferentes sindromes culturales y el uso de toda la diversidad de plantas
medicinales.

“En Churcampa estamos trabajando para crear un mundo en el que
las comunidades mas vulnerables puedan gozar su derecho a la salud y
bienestar, generando inclusion social”.

—
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RED REGIONAL DE SALUD
INTERCULTURAL CUSCO

Ruth Nelly Oscco Abarca
Mesa de Salud Intercultural-Cusco

Las poblaciones indigenas estan expuestas a no tener los servicios que
merecen por las barreras del sistema que tenemos que superar. En nifos
menores de 3 afos, la anemia es uno de los indicadores de salud prin-
cipales a nivel nacional. En nuestra region, se reporta un 53%. Sin em-
bargo, cuando vemos esta cifra en comunidades aisladas, se incrementa.
Hay poblaciones del Ande que llegan a 89%, 90%, a 92%. Estas brechas
aumentan mas en poblaciones aisladas y dispersas, como son las pobla-
ciones originarias.

Brechas sanitarias

Anemia en niflos menores de 3 afios en la regién Cusco: 53.1% (ENDES)

REDES PROVINCIALES PORCENTAIJE
Canas - Canchis— Espinar [72.97%
Cusco Norte 60.03%
Cusco Sur 69.23%
Kimbiri — Pichari 35.84%
La Convencion 37.75%
Total General 60.73%
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Acopia 92.1%
Acos 89.2%
Mosoc Llacta 90.9%
Langui 81.0%
Marangani 87.3%
Capacmarca 77.3%
Espinar 92.6%
Pallpata 96.2%
Accha 82.1%
Marcapata 94.1%
Ocongate 89.3%
Chinchero 87.0%
Echarate 33.0%
Ollantaytambo 33.0%
Urubamba 57.6%

La desnutricion croénica en el area rural y urbana es muy diferente. Los
casos se presentan en menor cantidad en el drea urbana y en mayor
cantidad en el drea rural. En ambos casos, la disminucién es muy lenta.

Como regién Cusco nos encontramos en quinto lugar con poblacién
indigena u originaria.

PREVALENCIA DE DESNUTRICION CRONICA EN MENORES DE 5 ANOS DE EDAD, POR AREA DE RESIDENCIA, 2011-2015

(Porcentaje)

Area de residencia

e Lip,
p SO
10.1 10.5 10.3
ﬂ ’_‘ ’_‘ - .
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Urbana Rural

*Patrén de referencia OMS.
Fuente: Instituto Nacional de icae ica - Encuesta y de Salud Familiar.
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A nivel de sistema de salud, existen todavia dificultades entre la medici-
na tradicional y la medicina convencional, debido a factores como:

« Subvaloracién de la Medicina tradicional.

o Imposicion de la Medicina occidental, debido a nuestra formacién
académica.

« Lano adaptacion de las formas de prevencion y tratamiento biomé-
dico a las formas y estrategias de vida de la poblacion.

Algunos puntos para tomar en cuenta en la implementacion de una
Red de Salud Intercultural

e Formacion académica

Profesionales con competencias para responder de manera efectiva a
escenarios diversos, siendo entes participantes del desarrollo humano
y social.

El tecnicismo ha primado en nuestra formacién. Cuando vamos a tra-
bajar a campo chocamos con la realidad que no nos han ensefiado en
las universidades. Hace falta incorporar el enfoque intercultural en la
formacion académica.
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o Poblacion originaria con dificultades para el acceso a servicios de
salud.

Tenemos poblaciéon amazénica y andina con dificultades de acceso por
el tema geografico. Ademas, se observa una falta de confianza en el per-
sonal de salud; por ende, en el sistema. En consecuencia, no mejoran los
indicadores de salud. Lo que implica la imposibilidad de desarrollo y

calidad de vida.

. T
e

En ese sentido, la Mesa de Salud Intercultural ha avanzado con la imple-

mentacion de tres documentos:

1. Politica Sectorial de Salud Intercultural DS N° 016-2016-SA, es una
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base para articular los diferentes sistemas biomédicos, permite in-
corporar la participacion de los pueblos originarios en salud.

2. Politica de transversalizacion del enfoque intercultural MINCUL

3. Firma de Convenio INS - GORE - DIRESA

Red de Salud Intercultural

La Red de Salud Intercultural es una instancia de coordinacién y con-
certacion interinstitucional e intersectorial, que tiene el objetivo de im-
plementar politicas interculturales que mejoren el acceso a servicios de
salud en la region de Cusco.

El objetivo de la Red de Salud Intercultural es implementar politicas

que incidan en la mejora de los indicadores de salud de las poblaciones
andino-amazdnico en la regién Cusco.
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Entre sus objetivos especificos, estan:

o Promover la formulacién participativa de politicas publicas, progra-
mas y proyectos en salud intercultural.

o Promover el desarrollo de estudios e investigaciones de salud inter-
cultural de acuerdo a las prioridades regionales de Cusco.

« Promover la vigilancia de la pertinencia cultural en la atencién de
los servicios de salud.

o Fortalecer la gestion en salud para mejorar la oferta de servicios de
salud con interculturalidad.

o Fortalecer las estrategias comunicativas con enfoque intercultural
en el sector.

o Fortalecer las competencias interculturales de las personas e insti-
tuciones involucradas en la promocion, prevencion y atencion de la
salud.

DIRECTOS
INDIRECTOS ACTORES

Estado
Sociedad Civil
m
Mesa de Concertacion Organizaciones
Dara o Lucha conira b Pobreszs Pﬂ I s
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Diagnéstico de la situacion de interculturalidad en salud en la region
Cusco

Fecha de entrega: Noviembre 2015

Método: Consultoria

Objetivos:

Recopilar la normatividad existente en relacion a la incorporacién del
enfoque intercultural en la prestacion de servicios de Salud en la Region
Cusco.

Establecer un mapeo de entidades publicas y privadas que trabajen el
tema de salud intercultural, precisando objetivos, publico objetivo, am-
bitos de intervencién en la region Cusco.

Identificar avances y nudos criticos para la prestacion de servicios con
pertinencia cultural.

Establecimiento de un plan de trabajo, hoja de ruta.

Articulacion para el abordaje de la problematica en salud en comuni-
dades nativas del Bajo Urubamba (Megantoni, poblacion: 95 % nativa).

LINEAMIENTOS

| ORDENANZA REGIONAL |

ESTABLECER MEDIDAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL
ENFOQUE INTERCULTURAL Y MEDIDAS CONTRA LA
DISCRIMINACION EN LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL
ESTADO EN LAREGION CUSCO".

Normas
Politicas
Planes
Programas

/\

‘ PIP CON ENFOQUE INTERCULTURAL

Fortalecimiento
de Competencias
Interculturales

o ENFOQUE INTERCULTURAL EN LA
i FORMACION UNIVERSITARIA

Tradicional

Elaboracion y presentacion de la propuesta de Ordenanza Regional:

Esta ordenanza establece medidas para la implementaciéon del enfoque
intercultural y medidas contra la discriminacioén en los servicios que
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brinda el Estado en la regiéon Cusco, actualmente esperamos el decreto.
Como resultado, se obtuvo el compromiso de los consejeros regionales
Liliana Bustamante Callo y Roger Capatinta para la presentacion de la
propuesta ante el pleno del Consejo Regional.

Actualmente el expediente tiene opinion favorable de asesoria juridica y
se encuentra en la oficina de Planificacién y presupuesto.

LINEAMIENTOS

\ GESTORES |

Normas
Politicas ‘
Planes
Programas

I
Fortalecimiento
de Competencias
"

PERSONAL DE SALUD |

DOCENTES UNIVERSITARIOS

Interculturales

Investigacion en
Medicina
Tradicional
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o Taller de capacitacion: “Aplicacion del enfoque intercultural en la
gestion de servicios piiblicos de salud”

Tiene como objetivo fortalecer las competencias en cuanto a conceptos
y orientaciones para comprender e integrar el enfoque intercultural en
la gestion y prestacion de servicios de salud, con el objetivo de cumplir
con los criterios de eficiencia y calidad en la atencién a ciudadanos y
ciudadanas culturalmente diversos.

El publico objetivo son los funcionarios de DIRESA y las Redes de Salud
encargadas de la gestion de servicios de salud.

o Taller de capacitacion a personal de salud que atiende poblacion
indigena amazonica
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Se realizaron estos talleres en el Bajo Urubamba y Pillcopata, asi como
en la Red Cusco Norte.

Incidencia con autoridades universitarias, para la incorporacion de la
politica intercultural en la malla curricular para la formacién académica
de profesionales de la salud.

o Taller de capacitacion a docentes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la UNSAAC.

A fin de la “Implementacion del enfoque intercultural en la formacion
académica de estudiantes de ciencias de la salud”. El taller cuenta con
cinco modulos.

Su objetivo es fortalecer el conocimiento y las competencias intercultu-
rales del personal docente de la Facultad de Ciencias de la Salud en el
marco de la implementacién de la politica intercultural como base para
la mejora continua.
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N° Actividad Fecha Resultado
Reunion con la Decana, Autoridades  sensibilizadas para la
Directores de Departamento incorporacion de la Politica Intercultural
Academico y Directores de en la malla curricular.
13 de julio
Escuelas de la Facultad de - o
de 2016 Requerimiento de Taller de capacitacion

Ciencias de la Salud de la

con docentes universitarios.
Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco.
Reunion con el Vicerrector Autoridad comprometida incorporar el
académico de la Universidad 24 de enfoque intercultural en el modelo
Nacional San Antonio Abad Agosto de educativode la UNSAAC.
del Cusco.

2016 Revision y propuestas técnicas al

documento de Gestion.
Reunion con la Decana de la Compromiso de convocar a reunion a
Facultad de Ciencias de la 17 de Directores de Escuela para la
Salud de la Universidad | Octubre de | presentacion de la propuesta para
Andina del Cusco. 2016 incorporar el enfoque intercultural en la

malla curricular.

Proyecciones

« Estudio de competencias interculturales del personal en los servi-
cios de salud.

« Protocolos de atencion en salud con pertinencia cultural.

e Materiales con enfoque intercultural en idiomas maternos (Como
por ejemplo el Proyecto Yachay Chaski del gobierno regional).

» Intercambio de experiencias entre agentes comunitarios, agentes de
medicina tradicional y personal de salud.

o Incorporar en los PIP el enfoque intercultural (existe una normativa
nacional que incorpora enfoque intercultural).

o Identificacién y reconocimiento de agentes con conocimientos an-
cestrales de medicina alternativa en la provincia de Cusco (también
es un trabajo pendiente).
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Aspectos positivos

« Seha generado un espacio de concertacién que trasciende la coordi-
nacion, incorpora la participacion de las instituciones que tienen el
componente intercultural como parte de sus lineas de accién.

o Corresponsabilidad en la ejecucién y financiamiento para realiza-
cién de actividades programadas.

o Incorporacion del sector académico.

o Se logré vincular a las autoridades regionales con las autoridades
indigenas.

Aspectos negativos

« Cambio de funcionarios y representantes de las instituciones.

o Los tramites burocraticos.

o La escasa asignaciéon presupuestal para las estrategias con pueblos
indigenas.

o Escasa participacion de federaciones u organizaciones indigenas,
por factor presupuestal.

o Lanormatividad vertical del sector salud.

Lecciones aprendidas

« Los cambios se generan poco a poco y con perseverancia.

o Es necesario involucrar a los decisores del Estado.

o Los conceptos de interculturalidad, se conciben en diferentes pers-
pectivas en cada sector e instituciones.

« Sepueden generar cambios regionales con coparticipacion activa en
un espacio horizontal.

 Evitar el activismo para no desgastar el espacio.
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PROYECTO CLIMANDES

Servicios climdticos para el desarrollo

Grinia Avalos Rolddn
Subdirectora de Prediccion Climdtica
SENAMHI

Esta es una experiencia que venimos construyendo desde el SENAMHI
en Cusco con nuestros pares los meteorologos, los yachachiq, quienes
poseen muchos conocimientos sobre el clima, el tiempo y juntos va-
mos construyendo una experiencia muy interesante para gestionar los
riesgos a nivel local. Desde nuestro conocimiento, por cierto limitado, a
nivel local, nosotros sentimos que esta es una manera de acercarnos a la
comunidad desde el Estado.

El proyecto tiene los siguientes objetivos:

« Contar nuestras experiencias en esos aflos de servicio meteorologi-
co (en qué nos equivocamos y cuando nos equivocamos).

« Conocer nuevas fuentes de informacion, en realidad no nuevas, sino
conocidas ya hace muchisimos afios, pero que no han sido sociali-
zadas o revaloradas para ser consideradas una herramienta para la
gestion de riesgos de manera oficial.

CLIMANDES es una iniciativa de la cooperacion Suiza (Meteosuiza) y
peruana (SENAMHI). Trabajamos en temas importantes relacionados
al pronostico del clima: como mejoramos, cémo modificamos, como
fortalecemos la comunicacioén con el usuario y como gestionamos los
riesgos en la region andina. El punto de partida es el Banco Mundial de
los Servicios Climaticos, que desde el 2010 la Organizacién Meteorolo-
gica Mundial viene implementando en todos los servicios meteoroldgi-
cos del mundo, y que se resume en lo siguiente: La informacién que no
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sirve para tomar decisiones, simplemente se queda como es, como dato,
como informacién y no se convierte en un servicio al ciudadano. Esta
nueva forma de pensar y de abordar la meteorologia como una fuente
importante de informacion para la toma de decisiones y que ayude a los
mas vulnerables, es un cambio de chip importante que nosotros valora-
mos y asumimos reflexionando.

Este documento elaborado el 2010 le ha permitido al Pert ser uno de
los ocho paises priorizados como piloto para ver cdmo se implementa
este marco mundial. CLIMANDES es una herramienta que nos permite
hacer todo ese proceso de implementacién del marco mundial. Luego,
nos focalizamos en dos lugares importantes: Puno y Cusco. La de Cusco
es la experiencia que a continuacién voy a comentar mas.

Vision del Marco Mundial

“Del conocimiento climatico a la accién: Marco Mundial para los Servi-
cios Climaticos. Potenciar la capacidad de los mas vulnerables” (OMM,
2010)

La sociedad gestiona mejor los riesgos y las oportunidades que plantean
la variabilidad del clima y el cambio climatico, a través del desarrollo
e incorporaciéon de la informacion climatica basada en la ciencia y la
prediccion, en la planificacion, la politica y la practica a escala mundial,
regional y nacional.

Proyectos que contribuyen a la implementacion del Marco Mundial
de los Servicios Climadticos:

1. Associated Programme on Flood Management (APFM).
2. CLIMANDES.

3. Climate Services Adaptation and Disaster Risk Reduction in Africa.
4. Climate Services Adaptation Programme in Africa-Building Resi-
lience in Disaster Risk Management, Food Security and Health.

5. Climate Services to Reduce Vulnerability in Haiti.

6. Integrated Drought Management Programme(IDMP).
7. Programme for Implementing the Global Framework for Climate
Services (GFCS) at Regional and National Scales.
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8. Programme of Cooperation for Climate Change Adaptation in West
Africa.

CONTEXTO

;Como nace esta idea de trabajar con la comunidad?

Podriamos mencionar algunos factores: Mayor variabilidad climatica
(calentamiento global). El mundo cada vez es mas célido, la variabili-
dad se exacerba, hay una mayor frecuencia, ocurrencia, intensidad de
eventos extremos que nos afectan, producto de la variabilidad natural.

Fortunato Puma (55) Yachachiq de la comunidad de

Huaccaytaqui con un drbol de durazno y los efectos
de la helada. (Quiquijana, Cusco)

Mejora de la predictibilidad en la sierra sur. En un andlisis que hemos
hecho del pronoéstico del tiempo, a corto plazo, como del clima a tres
meses, encontramos que en la sierra sur hay una mejor predictibilidad;
es decir, cuando hacemos nuestro prondstico es una zona donde tene-
mos menos error en el tema del prondstico. Por ejemplo, la selva norte
tiene poca predictibilidad; es decir, puede pasar cualquier cosa. Pero
la sierra sur tiene una senial importante que es dominada por el Pacifi-
co central, lo que nos permite tener buenos prondsticos. Es necesario
mejorar la espacialidad de nuestros prondsticos en la sierra sur, donde
tenemos menos error en el prondstico. Nosotros sacamos prondsticos
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del tiempo para Cusco, para Puno, pero el poblador de las comunidades
esta en la parte media o alta. Por lo cual el prondstico es muy referencial,
es decir, no le ayuda a decidir en lo que esta pasando en un contexto mas
local. Por lo tanto, es alli donde encontramos la oportunidad de trabajar
con las comunidades que nos ayudan a afinar nuestro prondstico gene-
ral, regional, a un contexto mas local.

Contamos con una nueva generacion de meteor6logos con mente abier-
ta. Aqui saco a relucir algo que decimos: No hay mal que por bien no
venga. En el 98, después del catastréfico Fenémeno El Nifio, la Univer-
sidad Nacional Agraria de La Molina decidi6 cerrar la carrera de Me-
teorologia. Estuvimos en pleno periodo del Fenémeno El Nifio, en el
98 en condiciones extremas, y la carrera simplemente la cerraron. La
cerraron para reemplazarla por Ingenieria Ambiental, que estaba de
moda. Pasaron ocho afios y no tuvimos meteorélogos. Echamos mano
de oceandgrafos, fisicos, pero luego de ocho o nuevos afos, ha entra-
do una nueva generacion de meteordlogos con los que contamos desde
hace cinco afios en el SENAMHI, profesionales que han venido con un
impetu importante, con mente abierta, con mas capacidades en el sen-
tido de que son chicos que les encantan los retos, como todo joven de
ahora, y que no se asusta ante el cambio cuando hay propuestas nuevas.
Entonces, uno de los primeros problemas que hemos tenido para revisar
actividades con meteorélogos mayores es responder a cuestionamientos
como: “No, esa informacion no tiene sustento’, ;como esta comproba-
da?”. Sin embargo, si la tiene. Con este grupo de chicos hemos hecho
nuestro prondstico mixto en agosto ultimo y vamos a avanzar en nues-
tra exposicidn.

Eventos extremos atemporales. Ya no existe un tiempo definido de vien-
tos fuertes, tiempo de helada. Ahora ocurren en cualquier época del afio
eventos extremos, atipicos, que son los eventos que mas dafio hacen.

Prondstico a corto plazo (horas)-prondstico a un afio. Se desarrolla
muy bien, pero solamente a corto plazo. Por ejemplo, quieren el pronds-
tico de heladas les den un primer aviso cinco o tres dias antes, ya con
veinticuatro horas de anticipacion ya no necesitan mas prondstico del
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SENAMHI, pero también hay un prondstico mas extendido a un afo.
Los yachachiq quieren compartir sus conocimientos. En un principio,
hasta cierto punto tenian miedo o vergiienza de mostrar sus conoci-
mientos, pero ya dimos el primer paso.

La ruta del clima

Consiste en un trabajo conjunto con la comunidad, en este caso son dos
comunidades, Cusipata y Huaccaytaqui, y estamos en un estado de ge-
neracion de informacion conjunta para el prondstico CRIEN.

1. Servicios climdticos para apoyar a los agricultores

En la unidad de agro-meteorologia, nuestros colegas, que son meteo-
rélogos y agronomos, con el nuevo concepto que manejamos, son en
su mayoria quechuahablantes, no solamente van a campo a ver nubes
o tomar fotos, van a trabajar con las comunidades. Ellos se encargan de
los centros experimentales que son observados tanto por la comunidad
como por el SENAMHI. El SENAMHI va con su informacién meteoro-
légica y los yachachiq toman nota y observan el tiempo, la sensacion de
calor o frio, antes era a modo de sensacion, ahora esta ya reducido a un
nimero (temperatura), para el meteorélogo del SENAMH]I, lo que im-
plica el descubrimiento de nuevas fuentes de informacién para ambos.
Nosotros trabajamos con uno o dos indicadores, mientras la comunidad
trabaja con muchos bioindicadores.
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Uno de los aspectos fuertes del proyecto es que estamos trabajando con
el Programa Tambos. Por ejemplo, hemos trabajado con el Tambo de
Huaccaytaqui que ha sido nuestra sede y que ha dinamizado todas nues-
tras actividades.

Siembra de maiz. Meteordlogos y agrénomos (Cusipata, Cusco, 2017)

2. Gestion del conocimiento

Lo adoptamos no solo como una cuestion de aprendizaje en cuanto al
tiempo y clima con las escuelas de Lima, sino también con escuelas ru-
rales. Hay experiencias importantes en Sicuani (Cusco), Jauja (Junin),
Puno, Cajamarca y Ancash. Contamos con escuelas que estdn trabajan-
do con el Ministerio de Educacidn, que son parte del programa. La idea
es articular toda esta experiencia al Programa Tambos, al PEBAE, al
gobierno regional y local.
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Lanzamiento del libro WILLAY:
Midiendo el tiempo sin Instru-
mentos, uno de los puentes entre
los conocimientos ancestrales y la
informacién del tiempo, clima y

agua del SENAMHI.

Rutas de aprendizaje del tiempo y clima

Willay se trata de una publicacién que narra la travesia de una nifa.

Empieza a contar historias de lo que observa, lo que observan sus pa-
dres, sus abuelos y como esta informacién esta ligada a un determinado
escenario meteoroldgico, digamos: las Pléyades, las lluvias, el viento, el
color del cielo, las heladas (qué tipo de heladas) y sus propias medicio-
nes tecnoldgicas. Entonces, esta fue una publicacién muy interesante y
que se realizo con el Ministerio de Cultura. Tuvo muy buena acogida.

Meteorologa del SENAMHI y ninas(os) de la comunidad de Huaccaytaqui

(Cusco), aprendiendo los instrumentos de EMA
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Asi, los meteorologos ya no estdn en sus propias oficinas, sino que sa-
len en comisiones. Visitan escuelas, visitan tambos y trabajan con las
comunidades y estan empezando a hablar quechua. El puente que nos
ha ayudado a llegar a la comunidad han sido nuestros colegas del SE-
NAMHI-Cusco, que hablan perfectamente el quechua, el COREC-Cus-
co y los Tambos.

Mauro Huaman (50) y Fortunato Puma (55). Guardianes del conocimiento ancestral del tiempo

y clima en la comunidad Huaccaytaqui (Quiquijana, Cusco)
Wata qallariy, agosto, mes mdgico

Hemos trabajado en la parte baja, media y alta. La verticalidad es un
aspecto muy importante. Nosotros como SENAMHI, en nuestros mo-
delos y actividades tenemos que considerar el aspecto de la verticalidad.
Hemos trabajado con dos yachachiq de la parte media. Mauro Huaman
y Fortunato Puma son los compafieros meteordlogos de Huaccaytaqui
(Quiquijana, Quispicanchi, Cusco) con quienes hemos trabajado, guar-
dianes del conocimiento ancestral del tiempo y el clima. Ellos han cola-
borado con nosotros y se han hecho pronoésticos a un afio, hemos hecho
conjuntamente las observaciones con un grupo de 24 meteordlogos du-
rante 24 dias. Los meteordlogos se han agrupado en tres especialidades:
meteordlogo que ve el pronéstico a corto plazo (3 meses), meteordlogo
que ve el pronostico climatico extendido (de 3 a 6 meses) y el astro me-
teordlogo. Este afio han venido 3 grupos, por 10 dias cada uno y desde
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el Tambo se han dado estas observaciones. Podian ser de noche, o de
madrugada o durante el dia. Por ejemplo, cémo una caida brusca de la
temperatura ha generado una helada y ha afectado el arbol de durazno.
En este prondstico, para este evento, se ha dado un trabajo en equipo.
Desde Lima, con tres o cuatro dias de anticipacion, sali6 el aviso de
heladas en la sierra sur, con un poco mas de precision, en Cusco, desde
los 3,200 hacia arriba en tales zonas. Hasta alli llegé nuestro trabajo,
después llega a Fortunato, y ¢l empieza a observar en tres dias, y con
cuatro horas antes, comienza a levantar informacién. La precisién con
la que nos dice a qué hora empieza la helada o qué tipo es; eso es lo que

a nosotros nos ayuda en un prondstico mixto.
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3. Conociendo a nuestros usuarios/usuarias agricultores y demostra-
cion de los beneficios socioecondomicos

Hemos trabajado en talleres para las comunidades con exposiciones en
quechua. Las exposiciones fueron sobre generacion de materiales de
diferentes tipologias de agricultores. Aqui estan agrupados de papa 'y
maiz, porque también queremos que los pronoésticos se adecuen a la
tecnologia del cultivo, ya no mas prondsticos cada tres meses y no hacer
seguimiento si ese prondstico esta afectando a la papa en floracién o en

maduracion. Alli el trabajo integrado con la comunidad.

Taller de tipologias de agricultores en Huaccaytaqui, Cusco

Hemos trabajado en Puno para productores de quinua. No hemos teni-
do la experiencia en campo con las comunidades como en Cusco, pero
el préximo afio vamos a iniciar una experiencia similar y ya hemos he-
cho las coordinaciones con los gobiernos locales para seleccionar las
parcelas en las comunidades donde vamos a trabajar.
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Encuesta a productores de quinua en Puno (2016), para estudio SEB
Perspectivas

Prondstico Mixto. Nuestro objetivo es que queremos lograr un pronds-
tico mixto, no es nuestro propdsito comparar quién se equivoca mas o
quién se equivoca menos, la idea es tomar estas dos fuentes de conoci-
miento y generar un producto, que no solamente permita al SENAMHI
afinar su prondstico general/regional, sino también a la comunidad, que
incluya esos conocimientos a un proceso que sirva para tomar decisio-
nes frente a los riesgos. Nosotros, como Estado nos acercamos a la co-
munidad para decirte “en qué somos buenos, en qué te podemos ayu-
dar y en qué nos equivocamos”. Si la comunidad dice: “Si, yo te puedo
ayudar en esto, pero necesito que tres dias antes me digas si en el campo
caera helada y asi yo pueda mejorar mi opcién cuando caiga”. Entonces,
el servicio meteorolégico, con el meteorélogo del SENAMHI y los me-
teordlogos de las comunidades, brindan servicios meteorolégicos acor-
des a las necesidades reales de las comunidades.
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Ante las preguntas ;por qué no lo hemos hecho antes?, ;por qué no lo
hemos hecho de manera mas estructurada? Bueno hay varias respues-
tas. Hay contextos también que en algin momento no son los adecua-
dos. Siempre ha sido una motivacion de los funcionarios del SENAMHI.
Deben saber que, como el clima es todo, hay meteorélogos de todas las
partes de nuestro pafs, yo misma soy de Ancash. Todos hemos teni-
do experiencias, sin que necesariamente, otra institucién nos tenga que
decir qué es lo que va a pasar, nosotros sabiamos que es lo que iba a
pasar. Pero tenemos una nueva condicién, que esta haciendo que estos
conocimientos ya no tengan tan buenos resultados, que es el cambio
climatico. Entonces, todo eso amerita una implementacion acorde a las
necesidades de las comunidades mas vulnerables para gestionar mejor
los riesgos.
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MESA DE JUSTICIA INTERCULTURAL

Yolinda Gallegos Victoria
Escuela de Justicia de Paz e Interculturalidad - ODAJUP
Corte Superior de Justicia de Cusco, Poder Judicial

La interculturalidad como eje articulador

Para mi es una gran satisfaccién compartirles algunas ideas que veni-
mos desarrollando en articulacion con las autoridades comunales y las
autoridades de la justicia ordinaria. Estamos dando los primeros pa-
sos, pero son importantes para el didlogo intercultural. Basicamente, en
cuanto a didlogo intercultural, nos preguntamos, ;para qué?, ;por qué?
La comunicacién es importante para un didlogo armonico. La comuni-
cacion en la naturaleza es como cuando un rio fluye, en cambio, cuando
se estanca, empieza a oler mal. Es algo parecido en la justicia comunal.
La justicia comunal estd representada por las rondas campesinas, por
las autoridades comunales. En tal sentido, se respalda por principios y
normas nacionales e internacionales como:

Justicia comunal.

Declaracion de Pueblos Indigenas.

Convenio 169 de la OIT.

Constitucion Politica del Peru (articulo 149°).
Ley de Comunidades Campesinas y Nativas.
Ley de Rondas Campesinas.

Justicia Ordinaria.

Ley Organica del Poder Judicial.

RN A o

Constitucion Politica del Peru.

ot
=)

. Otros (procesos, abogados, expedientes, etc., se le califica de lentos
y burocraticos).
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En la diversidad pueden surgir encuentros y desencuentros. Ello, ;qué
ocasiona?
Raiz del desencuentro:

. Discriminacion.

. Lucha del Poder y la razén.

. Indiferencia y egoismo.

. Sordera y ceguera frente a una realidad social-cultural.
Consecuencias:

. Conflictos sociales.

. Mas injusticia.

. Mas desproteccion de la poblacion vulnerable.

Orientacion de la politica jurisdiccional: “Hoja de ruta”

Manifestada a través de:
Creacion de organismos especializados en justicia de paz y justicia in-
tercultural (ONAJUP y ODAJUP).

o Desarrollo de jurisprudencia sobre el procesamiento de integrantes
de la jurisdiccidn especial (hay sentencias a nivel nacional, aplican-
do el articulo 149 del Convenio 169-OIT);

« El disefio de instrumentos normativos que regulan la coordinacién
entre la jurisdiccion especial y ordinaria.

o La creacion de foros de didlogo intercultural entre los representan-
tes de ambos fueros (protocolos de coordinacion, foros de dialogo
intercultural).

Avances en la “Hoja de Ruta”
2004-ONAJUP
2010-PROJUR

E12009 y el 2012, se impulsd la creacion de escuelas, institutos y centros
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de justicia, de paz o de justicia intercultural en 20 distritos judiciales.
En el 2013, se aprobaron los siguientes protocolos: “Protocolo de coor-
dinacién entre sistemas de justicia’ y “Protocolo de actuacion en proce-
sos judiciales que involucren a comuneros y ronderos”.

En el 2014, se cred la “Escuela de Justicia de Paz e Interculturalidad”
mediante R.A. N°277-2014-P-CSJC-PJ con fecha 06 de marzo del 2014.
Asimismo, se promovié la Mesa Regional de Coordinacion en Justicia
Intercultural (con la participacién de ronderos comunales, PNP, GR,
jueces, fiscales, Cultura, etc.); el Espacio de didlogo regional: Mesa re-
gional de coordinacién en justicia intercultural.

Espacios descentralizados

La experiencia no pudo quedarse solamente en Cusco, es asi que se ha
descentralizado en diferentes provincias.

Asi, se crearon las Mesas descentralizadas de coordinacién en: Canas,
Chumbivilcas, Quispicanchi y Canchis. Estas mesas fueron creadas bajo

principios del didlogo y la coordinacidn, respeto y apoyo mutuo.

Como ejemplo, hay un caso de defensa de dos niflas indigenas de la
provincia de Paucartambo (Cusco). Una de las nifas fue violada en su
comunidad, mientras pastaba sus ovejas y vacas en el campo. El hombre

159




SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION PUBLICA INTERCULTURAL

que la viol6 estaba encapuchado, tenia totalmente cubierta la cabeza, vio
sola a la menor, y la viol6. Es crudo decirlo. En realidad, la nifia, como
estaba encapuchado, no lo reconocia, pero como escuchaba la voz de ese
sefior, tenia el recuerdo de lo que escuchaba. Una vez la nifa estaba en
la feria. Un hombre se le acerca por detras y por la espalda le dice: “jHa-
bias venido!, ;como estas?”. La nifia, automaticamente, muy asustada,
corrié donde sus tios y les dijo: “jEse hombre estd aca!, jese hombre esta
aca!”, temblando les jal6 de la mano. Les dijo: “iEse es!”. Capturaron al
sefior, y ;donde fue? A la justicia ordinaria. En la justicia ordinaria este
sefior dijo: “{No, sefiores, yo no hice ningun tipo de violacion sexual!, jlo
que paso en la comunidad es parte las costumbres y tradiciones de mi
comunidad!”. El juez pregunta: “3qué clase de costumbre?”. El abogado
responde: “No, es aplicando el error condicionado”. El juez le dice: “;El
error condicionado?”. El abogado explica: “iSi!”. ;Qué ha pasado? “Eso
es parte de nuestra costumbre”. ;Saben como se llama esa costumbre?
Kumpanakuy. ; Alguien podria creer eso?

Cuando no hay coordinacién, cuando no hay didlogo, la comunidad
esta lejana de la situacion de los procesos que se puede llevar en su co-
munidad, pero cuando hay coordinacidn, hay didlogo, la comunidad se
involucra y puede decir: {Un momentito sefior juez, en mi comunidad
no existe tal costumbre de kumpanakuy!, ;qué es eso? {Nosotros en mi
comunidad protegemos a las nifias y tal kumpanakuy no existe!”. Si el
juez también tiene una actitud de coordinacién y didlogo, procedera a
pedir actas, informes, y no solo eso, sino que pedira un peritaje antro-
polégico, pedira un intérprete o traductor para la nifa. El hecho es que
para que no se repita o no se den procesos sin castigo y se otorgue la
verdadera pena es que tiene que haber coordinacién y dialogo entre los
dos sistemas de justicia. Yo, como justicia comunal: ;qué necesita sefior
juez? Necesita actas, informes, quiere que nosotros lo cojamos a ese la-
drén o violador para que se haga justicia. Pero eso no esta pasando. La
comunidad y el juez estan distantes.

Superar las Barreras de Acceso a la Justicia

Con este espacio de didlogo el objetivo es ir aplicando la justicia en la
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misma comunidad, pero que se hagan en base al dialogo, en base al
respeto de los derechos. Un encuentro de esos dos sistemas de justicia,
el comunal y el ordinario, para lograr romper las barreras de la justicia.
Asimismo es necesario tener en cuenta que la Justicia no esta al alcance
de todos, y existe una carencia de servicios del Estado, por lo que tene-
mos varios retos pendientes:

 Institucionalizar estos espacios (Ministerio de Cultura, PNP, Fisca-
lia)

« Exigir una formacion universitaria con enfoque intercultural regio-
nal.

o Descentralizar los espacios de didlogo y coordinaciéon en mas pro-
vincias.

« Difundir y fortalecer el enfoque intercultural en la justicia a través
de intérpretes y traductores (ya existe un Registro Nacional de In-
térpretes y Traductores, ahora en los juicios un juez puede decir:
“Requiero un intérprete”, antes no, antes era, el sefior juez llamaba al
guachiman: “Oye, ;hablas quechua?”. “Si, sefior juez”. “Entonces ven,
vas a ser mi intérprete”).

« Promover el uso del Idioma, Cusco Tiene 08 lenguas reconocidas.

o DPeritajes antropoldgicos.

o Informes comunales

o Actas comunales. Es la interaccién de los sistemas de Justicia, de
una forma respetuosa, horizontal y sinérgica, la que favorece en
todo momento la integracion y convivencia de ambas partes para
mejorar el acceso a la justicia, especialmente en zonas vulnerables.

Fortalecimiento de espacios de didlogo
Se promueve este fortalecimiento de espacios a nivel:
« Nacional: Con la realizacién de congresos internacionales de justi-

cia intercultural.
o Local: Escuelas de justicia intercultural.
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Del mismo modo, se requiere promover y consolidar un Sistema de
Justicia Intercultural Regional, con el propodsito de crear un espacio
de intercambio de experiencias y de fortalecimiento de practicas de
coordinacion vigentes, donde ademas se realice una reflexion sobre los
derechos humanos, los valores y procedimientos de solucién de con-
flictos en ambas justicias, logrando de este modo valorar y fortalecer
el encuentro de ponchos con ternos, de quechua y castellano, de leyes
con costumbres, de palabras con simbolos, de cddigos con valores, de
problemas con soluciones y de necesidades con satisfacciones, a fin de
fortalecer el didlogo intercultural con verdadera actitud de tolerancia y
respeto mutuo.
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