ACTA DE APROBACION DE BASES

CESION DE SERVICIO COMPLEMENTARIO MEDICO A FAVOR DE LOS USUARIOS DE LA
LLAQTA O CIUDAD INKA DE MACHUPICCHU DEL P.A MACHUPICCHU DE LA
DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA CUSCO

En la Ciudad del Cuso, a los cinco (5) dias del mes de noviembre del afio dos mil
diecinueve, en el Local Institucional de la Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco, sito
en la calle Maruri N° 340, Distrito, Provincia y Departamento del Cusco, siendo las 09:00
horas, el Comité designado mediante por Resolucién Directoral N° D000743-2019-DDC-
CUS/MC, encargo de conducir el proceso de seleccién para la Entrega de espacio
disponible para el servicio complementario medico a favor de los usuarios de Llagta o
Ciudad Inka de Machupicchu del Parque Arqueolégico Nacional de Machupicchu de la
Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco del Ministerio de Cultura, se reunieron con la
finalidad de aprobar las bases del proceso luego de haber sido formuladas y revisadas el
dia treinta (30) de octubre de 2019, las mismas que constan de 27 folios y dos anexos,
Anexo 01 que contiene la memoria descriptiva de los espacios destinados al consultorio
médico y el Anexo N° 02 referido al proyecto de contrato especifico a firmarse entre la
Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco y el Centro médico que merezca la buena pro .

Con lo que concluye el acto firmado los miembros del comité en cada folio en sefial de
conformidad a fin de continuar el proceso, con lo que el comité por Carta Comunicara el
acto a la oficina de Administracion de la DDC-C, adjuntando una copia de las bases
aprobadas para su publicacién en el portal Web Institucional.

Siendo las 09:30 horas del mismo dia, en sefial de conformidad suscriben la presente:
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Marco Palomino Cuela Miguel Antonio Zamora Salas
Presidente Comité Integrante Comité

Teresa de lés{m Otazu Mendoza
Integrante Comité
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CESION DE SERVICIO COMPLEMENTARIO MEDICO A FAVOR DE LOS

USUARIOS DE LA LLAQTA O CIUDAD INKA DE MACHUPICCHU DEL P.A

MACHUPICCHU DE LA DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA CUSCO

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Unidad Ejecutora Ministerio de Cultura Cusco
RUC N° : 20490345397
Domicilio legal : Av. De La Cultura N° 238 Condominio Huascar Wanchaq Cusco
Teléfono: . Central: 084-582030 Anexo 1208
ASPECTOS GENERALES
1.1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Parque Arqueolégico Nacional de Machupicchu
1.2. FINALIDAD
Entrega temporal de espacios disponibles del inmueble ubicado en la Llagta o Ciudad
Inka de Machupicchu del P.A.N Machupicchu administrado por la Direccion
Desconcentrada de Cultura Cusco, para garantizar la prestacién del Servicio
Complementario de atencion médica, de acuerdo a lo dispuesto por el Art. 92° del
Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA: Reglamento de la Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en concordancia con la Directiva N° 005-2016/SBN.
1.3. OBJETIVO
El objetivo de la presente convocatoria es contar con un adecuado servicio
complementario de atencién médica en la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu
garantizando el servicio de atencion médica y salud a favor de los usuarios visitantes
nacionales y extranjeros, en casos de emergencias que se susciten durante la visita y
recorrido en la Llacta Inka de Machupicchu, asi como, la atencién al personal que labora
en el Parque Arqueologico Nacional de Machupichu (Red de Caminos Inka y
Machupicchu pueblo).
1.4. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 295, Cédigo Civil.

- Ley N° 27444, Ley de proceso Administrativo General.

- Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bines Estatales.

- Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, Reglamento de la Ley 29151.

- Ley 29565, Ley de Creacion del Ministerio de Cultura.

- Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Cultura.

- Clausula Il, numeral 6.2 de la Directiva No. 014-2015-SG/MC sobre “Lineamientos para
la entrega de espacios disponibles en los museos, sitios arqueolodgicos e inmuebles del
Ministerio de Cultura para su uso en servicios complementarios a nivel nacional.”

- Ley de Gestién Integral de Residuos Sélidos aprobada por Decreto Legislativo N° 1278
y la Resolucién Ministerial N° 554-2012-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 096-
MINSA/DIGESA-V.01: Norma Técnica de Gestién y Manejo de Residuos Sélidos en
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

- Decreto Supremo N° 016-2002- SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27604,
modificando la Ley General de Salud N° 26842 respecto de la obligacion de los
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1.5.

establecimientos de salud de dar atencién médica en caso de emergencias y partos.

- Decreto Supremo N° 005- 2012-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Resolucién Ministerial N° 751- 2004-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 018-
MINSA/DGSP-V.01 sobre el Sistema de Referencia y Contra referencia de los
Establecimientos del Ministerio de Salud.

- Manual de Desinfeccion Esterilizacion Hospitalaria 2002 y Protocolos de Vigilancia
Epidemiolégica OGE Parte 1-2005.

- Resolucion Ministerial N° 597- 2006-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 22-
MINSA-/DGSP-V.02, "Norma Técnica para la Gestién de la Historia Clinica".

- Resolucion Directoral N° 765-2001-DG-DIGEMID que aprueba el Listado de Productos
Farmacéuticos y Afines para Botiquines y Medicamentos Esenciales.

- Resolucion NTS N° 113-MINSA/DGIEM.V01 que aprueba la norma sobre;
“Infraestructura y equipamiento de establecimientos de salud de primer nivel de atencién
— puesto de salud.”

MONTO RENTA MENSUAL.

Renta mensual presentada de acuerdo a la propuesta del participante, siendo el monto
de 8/. 3,500.00 (Tres mil quinientos con 00/100 soles), la cual se pagara por
adelantado dentro de los primeros cinco (5) dias calendarios de cada mes.

El' prestador del servicio médico complementario, debera cubrir los gastos de
electricidad, agua, limpieza publica, transporte de los residuos sélidos domiciliarios y/o
sanitarios y otros a cargo de las empresas prestadoras respectivas, pagando
puntualmente por tales servicios, debiendo presentar copia de los recibos cancelados
mensualmente al titular de la Oficina de Atencidn al Visitante y Servicios Turisticos del
PANM.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El participante que obtenga la buena pro brindara servicio complementario de atencion
médica y salud, sin internamiento, en el local destinado para tal fin por la Direccion
Desconcentrada de Cultura Cusco al ingreso de Ia LLagta o Ciudad Inka de
Machupicchu y, que garantice una adecuada atencién de servicios médicos y de salud,
a favor de los usuarios visitantes y trabajadores del Parque Arqueoldgico Nacional de
Machupicchu (PANM), del Santuario Histérico de Machupicchu (SHM), con compromiso
de implementar con la disponibilidad inmediata de ambulancias para un transporte
rapido de los pacientes, de la Llagta de Machupicchu a Machupicchu Pueblo, en un
periodo no mayor de un afo y medio.

El lugar destinado a la implementacién del servicio complementario de atencién médica
y de salud, a favor de los usuarios de la Llaqgta o Ciudad Inka de Machupicchu, estara
ubicado en el ambiente de 31.67 metros cuadrados y un perimetro de 25.10 metros
lineales, situado al costado de la Oficina de Atencion al Visitante y Servicios Turisticos
de la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu, el mismo que consta de una division de 03
ambientes: Un habitacion para consultorio de 8.99 metros cuadrados, servicios
higiénicos de 4.21 metros cuadrados y una habitacién de descanso de 9.54 metros
cuadrados.

PERFIL DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO MEDICO Y DE SALUD.

o El prestador del servicio complementario médico debe ser una persona juridica,
que debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afos en la
prestacién de servicios de salud especializados.

o El personal que se encargue de brindar el servicio complementario de salud,
deberd estar debidamente capacitado, con dominio de idiomas, técnicas de
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servicio y atencién al cliente. Ademas, contara con los elementos de seguridad y
equipamiento necesarios para garantizar un servicio optimo para todos los
usuarios.

o El pago del personal del prestador de servicio como sueldos/jornales u
honorarios, indemnizaciones por accidentes de trabajo, pdliza de seguro y
demas beneficios sociales que correspondan, serdn de su entera
responsabilidad de acuerdo a ley.

o El prestador del servicio complementario y sus trabajadores deberan contar con
el Carnet de Salud vigente, emitido por la Direccién Regional de Salud Cusco y/o
la Municipalidad de Machupicchu.

o El prestador del servicio debera cumplir con lo dispuesto en el Decreto Supremo
N° 016-2002- SA, que aprueba el Reglamento de |a Ley N° 27604, que modifica
la Ley General de Salud N° 26842 respecto de la obligacién de los
establecimientos de salud de dar atencion médica en caso de emergencias y
partos.

o E! prestador del servicio médico complementario, debera cumplir con lo
dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 751- 2004-MINSA, que aprueba la
Norma Técnica N° 018-MINSA/DGSP-V.01 sobre el Sistema de Referencia y
Contra referencia de los Establecimientos del Ministerio de Salud.

o El prestador del servicio médico complementario, debera cumplir con lo
dispuesto en el Manual de Desinfeccion Esterilizacion Hospitalaria 2002, los
Protocolos de Vigilancia Epidemiologica OGE Parte 1-2005 y, debera contar con
el registro de la Ficha de Notificacion Epidemioldgica Individual - DGE/MINSA.

o El prestador del servicio médico complementario debera cumplir con lo dispuesto
en la Resolucion Ministerial N° 597- 2006-MINSA, que aprueba la Norma
Técnica N° 22-MINSA-/DGSP-V.02, "Norma Técnica para la Gestidn de la
Historia Clinica".

o Asimismo, el prestador del servicio complementario, debera regirse segun lo
dispuesto en el Decreto Supremo N° 005- 2012-TR, que aprueba el Reglamento
de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o El prestador del servicio médico complementario, deberd cumplir con lo
dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 554- 2012-MINSA, que aprueban la
Norma Técnica N° 096-MINSA/DIGESA-V.01, Norma Técnica de Gestion y
Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos
de Apoyo.

o Cumplir con la Resolucién Directoral N° 765-2001-DG-DIGEMID que aprueba el
Listado de Productos Farmacéuticos y Afines para Botiquines y Medicamentos
Esenciales.

o Cumplir con fa Resolucién NTS N° 113-MINSA/DGIEM.V01 que aprueba Ia
norma sobre: “Infraestructura y equipamiento de establecimientos de salud de
primer nivel de atencién — tipo posta de salud” que determina la categorizacion
de establecimientos de salud a cargo del Ministerio de Salud — MINSA.

o EI prestador del servicio se encargard de obtener todos los permisos y/o
autorizaciones que correspondan para el cabal funcionamiento del Centro
Medico y el transporte de los pacientes ante las autoridades correspondientes.

* REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO MEDICO Y DE SALUD
o CARACTERISTICAS:

1. Brindar cobertura de atencion médica complementaria ambulatoria, sin
internamiento de acuerdo al primer nivel de atencion, de forma permanente
desde las 6:00 hasta las 17:30 horas del dia, en el local cedido por la DDC-
CUSCO, que se encuentra al costado de la Oficina de Atencién al Visitante y
Servicios Turisticos de la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu, segun
detalle siguiente:
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- Consulta externa médica de prevencién.

- Consulta externa médica en la gestante.

- Consulta externa médica recuperativa.

- Consulta externa médica de control.

- Atencion en tdpico de enfermeria.

- Examenes auxiliares de apoyo al diagnéstico.

- Atencion y consulta del servicio de emergencia para visitantes internacionale
nacionales, regionales y locales.

- Transporte répido de pacientes en ambulancia, entre la Llagta de
Machupicchu y Machupicchu Pueblo.

- Transporte rapido en tren entre Machupicchu Pueblo hasta
Piscacucho y/o Ollantaytambo, para cuyo efecto, el Centro Médico
debera tener un acuerdo con un operador autorizado de transporte
ferroviario de ese tramo.

- Transporte rapido en ambulancia de Piscacucho y/o
Oflantaytambo al Cusco.

2. El personal minimo del Centro Médico constara de un médico, una
enfermera, un paramédico y dos asistentes para evacuacion de pacientes,
que prestaran sus servicios desde las 6:00 hasta las 17:30 horas en el local
designado.

3. El paramédico debera prestar sus servicios, en la Llagta o Ciudad Inka de
Machupicchu para atender cualquier accidente o emergencia subdita, para lo
cual se requiere la presentacion de un plan de emergencias Machupicchu.

4. El servicio sera brindado bajo responsabilidad del prestador del servicio
medico complementario a los visitantes y publico en general.

5. Asimismo, brindara el servicio regular de atencion médica y de salud a favor
de los trabajadores del PANM del SHM en el ambiente destinado para tal fin
que se cita en el punto 1.2 de modo gratuito, preferente e inmediato,
incluyendo la provisiéon de medicamentos y servicios de atencion de salud.

6. Del mismo modo, el Centro Médico debera contar con un local en la capital
distrital de Machupicchu Pueblo para brindar el servicio de atencién meédica y
de salud a favor de todo el personal del Parque Arqueoldgico Nacional de
Machupicchu, de modo gratuito, preferente e inmediato, incluyendo la
provision de medicamentos y servicios basicos.

7. El Centro Médico debera también prestar sus servicios esporadicos y ante
requerimiento expreso del responsable de la Red de Caminos Inca en la
Localidad de Piscacucho del km 82.00 via férrea Cusco — Machupicchu.

8. Asimismo, el Centro Médico, ante emergencias que ocurran en la Red de
Caminos Inka, debera prestar sus servicios para evitar desgracias mayores,
y contar con un equipo de rescate en Aguas calientes.

9. El prestador del servicio complementario, se encargara de brindar atencién
de servicios de salud requeridos con los adecuados estandares calidad,
higiene y bioseguridad.

10.El prestador del servicio médico complementario, debera emitir un
comprobante de pago valido sea de manera manual y/o electrénica a los
usuarios.

11. El prestador del servicio complementario médico, debera poner a
disposicién del publico usuario, de un Libro de Reclamaciones.

12. La Oficina de Atencidn al Visitante y Servicios Turisticos del PANM vy la
Oficina de Administracién de la DDC-Cusco, ejercerdn en cualquier
momento, supervision a la infraestructura y servicios prestados por el Centro
Médico.
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13. El uso del uniforme adecuado de parte del personal del prestador del servicio
complementario, es de caracter obligatorio.

14. El prestador de servicio debera contar con camillas para la evacuacion de
pacientes desde el lugar de atencion médica (Llagta Inka hasta la ciudad
del Cusco)

15. El prestador del servicio complementario médico, debera realizar actividades
colectivas dirigidas a los trabajadores del PANM, segun cronograma
aprobado por la DDC-CUSCO, como:

- Brindar charlas periédicas en salud a los trabajadores del del PANM.

- Brindar y organizar cursos de primeros auxilios.

- Realizar talleres participativos en aspectos de salud.

- Visitar sedes, campamentos, brigadas, puestos de vigilancia, entre otros,
ubicados en el PANM de la DDC-CUSCO.

- Promover y emprender otras acciones civicas de proyeccidn social.

- Emprender campafias de atencion en salud.

o SISTEMA DE CONTROL Y VERIFICACION:
Una vez establecidos los procedimientos que debe realizar el personal del
prestador del servicio médico complementario, la DDC-Cusco podra controlar
que se cumplan con la debida atencion, desde el inicio de la cadena de
suministro de servicios, hasta la prestacién de los servicios medicos. El sistema
de verificacion incluye lo siguiente:

= INSPECCION RUTINARIA:
En la inspeccion rutinaria de la Administracion de la Direccién
Desconcentrada de Cultura Cusco - Ministerio de Cultura, se calificara la
buena prestacion de los servicios de salud, higiene y calidad del proceso
en cada item, de acuerdo al siguiente detalle:

A: Bueno /apropiado

B: Regular o por mejorar

C: Deficiente, independientemente de las infracciones o faltas
mencionadas dentro de cada uno de los puntos anteriores.

= ACCIONES CORRECTIVAS:
Luego de realizar las inspecciones, se procederd a identificar las No
Conformidades que existen en el sistema para poder desarrollar e
implementar un Plan de Accion que evite la ocurrencia de éstos o
disminuya las consecuencias que se puedan generar. Para lograr mayor
efectividad se dara prioridad a las no conformidades que son cruciales en
los procesos o que presentan mayor cantidad de observaciones.

A continuacion, se precisan algunas de las situaciones en las que se
puede implementar alguna accién correctiva / preventiva:

- Deficiencias halladas por el personal del PANM durante la ejecucion
de los servicios, o Reclamos de los clientes.

- Productos y/o servicios no conformes identificados durante
inspecciones.

o PRACTICAS SANITARIAS:



o

El prestador del servicio complementario médico, debe mantener la higiene del
personal y del local, asi como las practicas sanitarias adecuadas, conforme a lo

siguiente:

= HIGIENE PERSONAL Y PRACTICAS SANITARIAS:

a.

Contar con uniformes completos y limpios:

El personal de salud debe utilizar uniforme/guardapolvo (mandil
blanco) y mascarilla limpios. Esto incluye visitas, cliente - personal.
Para el caso de reparaciones de equipos o su mantenimiento
preventivo, se recomienda que esta no se realice en horario de
atencion de las prestaciones.

Personal Sano:

Ninguna persona que esté afectada con alguna enfermedad
contagiosa o que sea portadora de organismos causantes de
enfermedad, podra ftrabajar en el establecimiento de servicio
complementario de salud.

Debera contar con un Check List de Higiene Personal.

Debera contar con lavaderos y jabén sanitizante, toalla de papel y
cepillo de ufas.

e. Debera brindar facilidades y utensilios para el lavado de manos.

bl
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Los lavaderos y lavamanos de cada éarea (incluyendo bafio del
personal) deberan estar provistos de agua caliente y/o fria, jabén
desinfectante, escobillas de ufas, toalla de papel o secador de aire.
Debera asegurar el uso de guantes en la atencion a los pacientes.
Debera brindar el uso de un bafio exclusivo y vestuarios para su
personal, asi como uso de mascarilla cubriendo nariz y boca.

No permitird el consumo de alimentos, bebidas alcohélicas, ni fumar
en las areas de prestacion de los servicios complementarios.

No permitira el acompafiamiento de ningun tipo de mascotas.

* EQUIPOS Y MATERIALES BIOMEDICOS:
El prestador del servicio médico complementario cubrira lo siguiente:

Suministro y disposicion inmediata de todos los equipos minimos de
atencion que corresponden a un establecimiento de salud del primer
nivel de atencién — como puesto de salud.

Suministro de los siguientes equipos: 01 computadora, 01 impresora y
01 software office.

Contar con un sistema de radio comunicacion de VHF que pueda
coberturar comunicacién de emergencia con la red de Salud, Policia
Nacional, Misterio de cultura y SERNAN

Suministro de equipos de telefonia mdéviles.

Suministro de equipo modem de Internet inaldmbrico y los materiales
y equipos biomédicos adecuados para la prestacion de servicios de
salud.

Contar y exhibir fotochecks de identificacion.

Mantenimiento de la Infraestructura general (cambio de focos, pintura
y otros) y fumigacién periddica.

Equipos de infraestructura, acorde a los fines que se persigue,
Instalacion de equipos y luces de emergencia.

Tres radios de telecomunicacion.



=

= MEDIDAS DE GESTION DE RESIDUOS Y SANEAMIENTO:
Asimismo, el prestador del servicio meédico complementario,

asegurara:

- Que los residuos, cualquiera sea su naturaleza sanitaria, sean
gestionados técnicamente y de modo diario en las respectivas bolsas,
materiales o recipientes con tapas y medios de transporte de
bioseguridad dispuestos por la Ley de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos aprobada por Decreto Legislativo N° 1278 y la Resolucion
Ministerial N° 554-2012-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N°
096- MINSA/DIGESA-V.01: Norma Técnica de Gestion y Manejo de
Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos
de Apoyo.

- Implementar un sistema adecuado de prevencion y control de plagas,
para cuyo efecto, debera implementar primero, un programa de
prevencion y control de roedores y otras plagas, actividad que debera
realizarse con el local cerrado sin afluencia de publico. La aplicacidn
de rodenticidas, geles insecticidas (para cucarachas) y desinfectantes
debera ser realizado por personal contratado, experto en ese tipo de
maniobras, utilizando solamente productos autorizados por el
Ministerio de Salud y para uso en salud publica y teniendo cuidado de
evitar la contaminacion del ambiente, personas, equipos y materiales.

o MEDIDAS DE SEGURIDAD E INFRACCIONES:
En aplicacién a las disposiciones establecidas por el presente Contrato y las
normas sanitarias para el funcionamiento de los servicios de atencion médica, se
dispondré de las siguientes medidas de seguridad:

* SEGURIDAD DEL AMBIENTE PARA LA PRESTACION:

El' Centro Médico, tendré a disposicién un numero apropiado de
extintores contra incendios de acuerdo al area y especificaciones técnicas
del fabricante, que los estara recargando permanentemente de acuerdo a
lo establecido en las fechas indicadas. La ubicacién y manejo de los
extintores seran de conocimiento del personal del Centro Médico y del
personal responsable de la Oficina de Atencion al Visitante y Servicios
Turisticos del PANM.

Las instalaciones eléctricas deben ser revisadas periddicamente, dando
cuenta de los enchufes y conexiones defectuosas. El mantenimiento de
estas instalaciones serd por cuenta del prestador del servicio médico
complementario, el que también deberd cumplir con las normas
proporcionadas por DEFENSA CIVIL.

POLIZAS DE SEGURO

El Centro Médico, durante toda la vigencia del Contrato, debera mantener vigente las
principales polizas de seguros, como la de Seguro de Accidentes Personales o Seguro
complementario de Trabajo de Riesgo para sus trabajadores.

PLAZO DE EJECUCION
El plazo del Contrato para la prestacion del servicio médico complementario es de cinco (05)
anos contados a partir del dia siguiente de suscrito el Contrato.




TIEMPO DE EJECUCION PARA LA IMPLEMENTACION DEL ESPACIO

El plazo de implementacién del espacio para uso de acuerdo a lo sefialado de la presente
convocatoria sera hasta diez (10) dias calendarios luego de suscrito el Contrato. En caso dicho
plazo no se cumpla, la Entidad podra resolver el Contrato en forma inmediata, bastando una
comunicacion que informara al participante ganador de dicha decision.

ENCARGADOS DEL PROCESO DE ADJUDICACION
Comité de Seleccion designada mediante Resolucién Directoral N° D000743-2019-DDC-
CUS/MC, de fecha 27 de agosto de 2019.

ETAPAS Y CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION.

1. Publicacion del Cronograma en el Portal Electronico de la Direccién Desconcentrada de
Cultura Cusco: 09 de diciembre del 2019.

El cronograma sera publicado para fines de transparencia en el Portal Electrénico de
Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco.

2. Invitacién cursada por la Oficina de Administracién a los centros médicos que ya
expresaron previamente su interés por participar en el proceso: 10 de diciembre del
2019

3. Registro de Participantes: 11 y 12 de diciembre del 2019, de 9.00 a.m. a 12:00 a.m. en
la Oficina del P.A Machupicchu, sito en la Calle Maruri N° 340.

4. Presentacion de Consultas y observaciones de las Bases: 13 de diciembre del 2019,
de 7:30 a.m. a 12.00 a.m. en la Oficina del P.A Machupicchu, sito en la calle Maruri N°
340.

5. Visita de locales: 16 y 17 de diciembre del 2019.

6. Absolucion de Consultas y observaciones de Bases Administrativas: 18 de diciembre
del 2019, a través del Portal Institucional de la Direccién Desconcentrada de Cultura
Cusco.

7. Integracion de Bases Administrativas: 19 de diciembre del 2019, Portal Institucional de
la Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco.

8. Presentacion de propuestas: 20 de diciembre del 2019, de 9.00 a.m. a 12:00 a.m., en
Mesa de partes de la Direccion Desconcentrada de Cultura Cusco, sito en la calle
Maruri N° 340.

9. Apertura de ofertas, Evaluacién y Otorgamiento de la buena pro: 23 de diciembre de
2019, a las 09:00 a.m. en la Oficina de Administracién de la Direccidn Desconcentrada
de Cultura Cusco, sito en la Av. Cultura N° 238 - Cuarto piso, que sera publicado para
fines de transparencia en el Portal Electrénico de Direccion Desconcentrada de Cultura
Cusco.

CONVOCATORIA
El presente proceso de seleccion se inicia con Ia convocatoria a través de la Pagina Web de Ia
Direccion Desconcentrada de Cultura Cusco, conforme a la normativa legal vigente.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes sera de forma presencial, gratuito y se realizara en la Oficina del
P.A Machupicchu, sito en la Calle Maruri N° 340. En las fechas sefaladas en el cronograma, en
el horario de 9.00 a.m. a 12:00 p.m.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES DE LAS BASES.

Los postores que se encuentren registrados como participantes, podran formular sus consultas
y observaciones por escrito debidamente fundamentado al contenido de las Bases, debiendo
presentarias directamente en la Oficina del P.A.N. Machupicchu, sito en la calle Maruri N° 340
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ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES DE BASES ADMINISTRATIVAS.

Los encargados de llevar el proceso de seleccion, comunicara la absolucion de consultas y
observaciones dentro del plazo establecido en el cronograma de convocatoria, mediante un
pliego absolutorio, el cual serd notificado a través del Portal Institucional de la Direccion
Desconcentrada de Cultura Cusco, en la fecha y hora indicada en el calendario del presente
proceso.

INTEGRACION DE BASES ADMINISTRATIVAS

La integracion de las bases se efectuara y publicara a través del Portal Institucional de la
Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco, después de que la Comité del proceso de
seleccion, absuelvan las consuitas y observaciones, de considerarlo y con el correspondiente
sustento podra modificar las bases si lo considera necesario.

PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los postores deberan acreditarse y presentarse al proceso, en el dia y hora sefialados en las
bases y el cronograma, presentaran en sobres cerrados la documentacion exigida en la
presente Bases en Mesa de partes de la Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco, sito en
la calle Maruri N° 340, en el dia y hora sefialado en el cronograma.

Los sobres deberan ser dirigidos a la Direccion Desconcentrada de Cultura Cusco, iindicando
el objeto de la Contratacién, cada propuesta contendrd un sobre: Sobre N° 01 Propuesta
Técnica y Sobre N° 02 Propuesta Econémica, con el rotulado siguiente:

SENORES:
Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco.

Presente. -

REFERENCIA: CESION DE SERVICIO COMPLEMENTARIO MEDICO A FAVOR DE LOS
USUARIOS DE LA LLAQTA O CIUDAD INKA DE MACHUPICCHU DEL PA
MACHUPICCHU DE LA DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA CUSCO

Pueden presentarse como postores las juridicas acreditadas como tales y constituidas
legalmente en el Pert. Con la condicién que se sometan al cumplimiento de las presentes
Bases.

ACTO PRESENTACION DE PROPUESTAS

El proceso sera realizado por el Comité de seleccion de la Direccidon Desconcentrada de
Cultura Cusco, donde los sobre seran presentados dentro de la fecha y hora establecida en el
cronograma

1. El Comité de seleccion de la Direccion Desconcentrada de Cultura Cusco evaluard en
primer orden, la conformidad de los documentos que deben presentarse dejando como
aptos Unicamente a los que hayan cumplido con la presentacion de todos los requisitos del
sobre N° 1.

2. El Comité de seleccion, verificara que los requisitos solicitados en las Bases sean
cumplidos y si se detectaran omisiones o errores en estas o en la propuesta econémica, no
cabe subsanacion alguna, en cuyo caso no sera admitida.
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3. De lo actuado se levantara un Acta, la cual sera suscrita por el Comité encargado de llevar
a cabo el proceso de seleccion.

EVALUACION Y OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO:

El 23 de diciembre de 2019, a las 09:00 a.m. en la Oficina de Administracién de la Direccion
Desconcentrada de Cultura Cusco, sito en la Av. Cultura N° 238 - Cuarto piso, segun orden
correlativo especificado precedentemente.

- El'Proceso debera contar como minimo con 01 postor declarado apto.
- Mejor propuesta técnica.

CRITERIOS DE EVALUACION

EVALUACION TECNICA (PUNTAJE MAXIMO: 100 PUNTOS)

. FACTOR DE EVALUACION

A.1 Experiencia en la prestacion del servicio (40.00 Puntos)

/ Se evaluarad considerando los montos facturados acumulados por el postor de S/.
? 1°000,000.00 (Un millén con 00/100 soles), correspondiente a las actividades
objeto del proceso (prestacién de servicios de salud especializados), durante un

periodo de cinco (5) afios a la fecha de presentacion de ofertas.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara mediante copia simple de contratos u ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada: o cartas de
recomendacion de clientes que acreditan el buen servicio o comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con Voucher de
depésito, Reporte de estado de cuentan cancelacion en el documento por un tercero
u otros.

En el caso de servicios de ejecucién periddica, solo se considera como experiencia
la parte.del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los
respectivos comprobantes de pago.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se
computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun corresponda.

Puntaje / metodologia para su asignacion.
M= Monto Facturado acumulado por el participante por la prestacion de servicios
correspondientes a la actividad objeto del proceso.
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M >=§/. 1°000,000.00: 40.00 puntos
M >=§/. 666,666.00 y < S/. 1°000,000.00: 20.00 puntos
M >=§/. 333,333.00 y < S/. 666,666.00: 10.00 puntos

A.2 Visita a Establecimiento de Salud de Cusco (Sede principal) (40.00 Puntos)
El Comité de seleccion calificara a cada postor, visitando su local para verificar el
funcionamiento de prestacion del servicio de salud a través de su Equipamiento
basico y especializado, que sera corroborada por el Comité mediante la suscripcion

del acta de visita por el comité, la misma que sera presentada por el postor dentro
de su sobre N° 1 “propuesta técnica”.

La asignacién del puntaje se realizard en funcién a que cuenten con los siguientes
equipos:

a) Resonancia magnética:
Con una antigliedad de doce (12) meses a menos ............. s wiie e wvswns 10,00
Con una antigliedad mayor de doce (12)meses ....................... ..05.00

b) Tomografia:

Con una antigliedad de tres (3) af0s @ MENOS ........ovoveveeeo 10.00

Con una antigliedad mayor de tres (3)afios ....................oo.o . 05.00
c) Rayos X:

Con una antigliedad de tres (3) afios @ MeNOS ......oovvvoeeoee . 10.00

Con una antigliedad mayor de tres (3) af0S ... 05.00

Acreditacion: La antigiedad del equipamiento (Resonancia, Rayos X,
Tomografia) se acreditarda mediante la presentacion del Registro IPEM,
certificado que avala que los equipos se encuentran en operatividad.

d) Microscopio para cirugia cerebral y vascular, arco en ¢, laparoscopia:
La calificacién consistira en otorgar el puntaje al cumplimiento de los
equipamientos basicos sefialados, mediante una verificacién visual:

Microscopio para cirugia cerebral y vascular, arco en ¢, laparoscopia

.......................................................................................... 10 puntos
Microscopio para cirugia cerebral y vascular, arcoenc............ 05 puntos
Microscopio para cirugia cerebral y vascular................... ... .. 02 puntos

A.3. Mejoras a las Condiciones previstas (20.00 Puntos)

Se evaluara la presentacion de las mejoras en el servicio que complementen la
satisfacciéon de los usuarios, tales como valores agregados, que sera corroborada
por el Comité mediante la suscripcion del acta de visita por el comité, la misma que
sera presentada por el postor dentro de su sobre N° 1 “‘propuesta técnica”.

a) Que cuenten con la mayor cantidad de especialistas:
Con sesenta (60) especialista ...........................cccci . 10.00
Con cincuenta (50) especialista ... 05.00
Con cuarenta (64) especialista

Acreditacion: Ficha de Registro médico, otorgado por el colegio médico con el
detalle de especialistas.
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b) Camas en unidad de cuidados intensivos:

De cinco(5)camasamas ... ............cccoccccei i 10.00
De tres (3) hasta cuatro (4) camas ....................cvimeaie ...05.00
De una (1) hasta dos (2) camas ................cccco i .02.00

Acreditacion: La calificacion consistira en otorgar el puntaje de acuerdo a las
cantidades de camas ubicadas en UCI, mediante una verificacion visual.

LINEAMIENTOS GENERALES:

a) Documentacion actualizada de su personeria juridica:
1. Persona Juridica
 Escritura Publica de Constitucién y sus modificaciones y/o copia literal de la
Partida Registral de inscripcion en la SUNARP, copia legalizada.
» Copia de Documento Nacional de Identidad del representante legal
legalizado.
» Vigencia de Poder del representante legal de la empresa emitida por la
SUNARP, no mayor a 30 dias a las fechas de presentacion de propuestas.
b) No tener impedimento para contratar con el Estado,
c) No encontrarse registrado en INFOCORP ni el postulante ni el fiador solidario, debiendo
para tal efecto presentar una declaracion jurada con la firma legalizada de no estar
registrado en INFOCORP

DE LOS POSTORES

REQUISITOS PARA SER POSTOR

REQUISITOS GENERALES

SOBRE N° 1: “Propuesta Técnica” debera contener:
» Declaracion jurada con firma legalizada de no tener Impedimento Legal de contratar con el
Estado.
e Documentacién actualizada de su personeria:
1. Persona Juridica
» Escritura Publica de Constitucidn y sus modificaciones y/o copia literal de la
Partida Registral de inscripcion en la SUNARP, copia legalizada.
» Copia de Documento Nacional de Identidad del representante legal
legalizado.
» Vigencia de Poder del representante legal de la empresa emitida por la
SUNARP, no mayor a 30 dias a la fecha de presentacion de ofertas.
» Copia del RUC. (Registro Unico del Contribuyente), actualizada.
* Resolucion Directoral emitida por la DIRESA para el Aperturamiento de Servicios de
atencion meédica (vigente) de la sede principal.
» Codigo RENIPRESS, otorgada por SUSALUD (actualizado), para brindar servicios de
atencion meédica.
e Declaracion Jurada de contar con un Centro médico en Machupicchu pueblo (para verificar
su funcionamiento dentro de la localidad).
Convenio con algun Hospital de Estado para atencion de casos complejos.
Plan de contingencia en emergencias y desastres y plan para la evacuacion de pacientes,
dentro de la localidad de Machupichu, Cusco y Lima.
e Declaracién Jurada de Compromiso para la implementacién de una ambulancia en el
poblado de Aguas Calientes.
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e Detalle del equipamiento médico a ser utilizados dentro del tépico, indicando las
caracteristicas principales de ellos (marca, modelo, afio de fabricacion, entre otros que
considere necesarios).

e Declaracion jurada de contar con el personal minimo (un médico, una enfermera y un
paramédico).

e Declaracion jurada de cumplimiento de las condiciones o caracteristicas del servicio.

e Presentacion de los documentos que acrediten los factores de evaluacidn (experiencia del
postor, Visita a Establecimiento de Salud de Cusco (acta de visita), Mejoras a las
Condiciones previstas (acta de visita)).

SOBRE N° 2: “Propuesta Economica” debera contener:
e Monto de la Renta mensual.

NOTA:

El postor debera presentar todos los requisitos debidamente foliados y firmados por el postor
(en caso de persona juridica el representante legal), el foliado se iniciara a partir de la primera
pagina e incluira toda la documentacién de manera correlativa y consecutiva.

La documentacién contenida en sobre N° 1 y sobre N° 2, no podran presentar borrones,
enmendaduras, correcciones.

IMPEDIMENTOS PARA SER POSTOR.

Se encuentran impedidos de ser postor en el presente proceso:

a. Personas juridicas que hayan sido pasibles de sanciones administrativas con sus
prestaciones de salud en los Ultimos cinco (5) afos.

b. Las personas inhabilitadas para contratar con el Estado.

¢. Las personas juridicas que tienen iniciados, pendientes o finalizados procesos judiciales o
administrativos.

DOCUMENTOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Dentro de un plazo de dos (2) dias habiles siguientes del otorgamiento de la buena pro, el
ganador de la buena pro debera presentar la siguiente documentaciéon para perfeccionar el
contrato. En un plazo que no puede exceder de los dos (2) dias habiles siguientes de
presentados los documentos la Entidad suscribe el contrato:

a) Vigencia de Poder del representante legal de la empresa emitida por la SUNARP, no
mayor a 30 dias a la fecha del otorgamiento de la buena pro.

b) Copia del DNI del representante legal de la empresa.

c) Copia de las Podlizas de Seguro, sefialadas dentro de las caracteristicas del servicio.

Il. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Cualquier asunto no previsto expresamente en el presente Contrato y/o cualquier discrepancia
en su aplicacién o interpretacion, buscara ser solucionado por el entendimiento directo de los
representantes de las partes, teniendo en cuenta para ello, las reglas de buena fe y comdn
intencion de las partes, en tal sentido, las partes intervinientes se comprometen a procurar su
maxima colaboracién para la soluciéon de cualquier controversia y/o diferencia.

Para tal efecto, las comunicaciones seran cartas simples que seran cursadas entre los
funcionarios designados como coordinadores a que se refiere la Clausula Sexta del
presente Contrato, y la solucion de la discrepancia o controversia serd materializada a
través de un acta suscrita por ambos coordinadores y formara parte integrante del
presente instrumento.
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En caso de no ser resueltas las discrepancias o controversias surgidas, sera solucionada
mediante el dialogo directo entre los maximos representantes de las partes conforme a los
Principios Generales del Derecho. En caso extremo, las partes, podran recurrir ante un Centro
de Conciliacion o ante los jueces de la Corte Superior de Justicia del Cusco.

ll. RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causales de resolucion del presente Contrato las siguientes:

8.1 El incumplimiento injustificado de cualquiera de las obligaciones y responsabilidades
establecidas en el presente Contrato por cualquiera de las partes; para ello, bastara que la
parte perjudicada notifique el incumplimiento a la otra parte, dentro de los treinta (30) dias
siguientes de producido el incumplimiento de los compromisos, para dar por resuelto el
presente instrumento.

8.2 Por acuerdo de las partes.
8.3 Otras establecidas por norma expresa.

En el supuesto de extincién antes de finalizar la vigencia del presente Contrato, el Centro

Médico se compromete a continuar brindando a los usuarios el servicio complementario médico
hasta su reemplazo.
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PROYECTO

CONTRATO ESPECIFICO ENTRE LA DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA
CUSCO DEL MINISTERIO DE CULTURA Y EL CENTRO MEDICO...

Conste por el presente documento, el Contrato Especifico que celebran:

1. La DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA CUSCO DEL MINISTERIO DE
CULTURA, con RUC N° 20490345397, con domicilio legal en la calle Maruri No. 340 de
la ciudad del Cusco, distrito, provincia y departamento del Cusco de la Republica del
Peru, debidamente representada por su Director, Arq. FREDY DOMINGO ESCOBAR
ZAMALLOA, identificado con Documento Nacional de Identidad N° 23836942,
designado mediante Resolucion Ministerial N° 167-2019-MC, a quien en adelante se
denominara como la “DDC-CUSCO” de una parte, y de la otra parte:

2. El CENTRO MEDICO .....SRL, con sede en la calle....... de la ciudad, distrito,
provincial y departamento del Cusco, debidamente representado por su Gerente
General doctor............................identificada con DNI N° ... ... , y de
conformidad con las competencias que le otorgan los estatutos de la sociedad a que
representa, inscrita en el Asiento N°.....del Libro de Personas Juridicas de la SUNARP
Cusco, a quien en adelante se denominara como el “CENTRO MEDICO.”

En los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA. - ANTECEDENTES:

La Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu, como destino turistico principal de la region y del
pais, requiere de un servicio complementario de atencién médica, dado que los usuarios
turistas por mdltiples razones, sean por males de altura, descompensaciones personales de
salud o por accidentes sufridos durante su recorrido por laderas empinadas, precipicios o sitios
alejados de las rutas alternas (montafas Machupicchu, Waynapicchu, Puente Inka e Intipunku),
necesitan, como es natural, de dicho servicio complementario médico, tanto para los mismos
usuarios turistas como para trabajadores del PANM y del SHM.

Ello, muy a pesar de que en el PANM, contamos con rescatistas entrenados para el caso de
accidentes, empero, resulta evidente, que una atencion médica rapida o de emergencia, debe
ser asumida por personal profesional idéneo; pues resuita evidente que ante la fuerte demanda
turistica y la presencia de visitantes de todo el mundo, que durante su permanencia en la
ciudad inka o llagta de Machupicchu se vuelven usuarios del patrimonio cultural, pagan por su
ingreso, brindan recursos y tienen derecho a los servicios o contraprestaciones, que debemos
brindarles, incluyendo un servicio implementado de salud, que si bien, la DDC-Cusco no puede
asumir directamente, pero si puede brindarlo como servicio complementario mediante
arrendamiento del ambiente disponible para tal fin.

CLAUSULA SEGUNDA. - DE LAS PARTES:

2.1 LA DDC-CUSCO es un organismo desconcentrado del Ministerio de Cultura, que tiene
personeria juridica de derecho publico. Representa en la Regién del Cusco al ente rector en
materia de cultura y ejerce sus competencias exclusivas y excluyentes, en la formulacioén,
planeacion, direccion, coordinacién, ejecucion, supervision, evaluacion y fiscalizacién de las
politicas nacionales y sectoriales del Estado en materia de cultura, aplicables y de
cumplimiento en todos los niveles de gobierno y por todas las entidades del sector cultura.
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Ademas, tiene entre sus funciones especificas compartidas, la de promover el registro, la
investigacion, preservacion, conservacion, difusion y puesta en valor del patrimonio cultural
material e inmaterial, arqueoldgico, histérico y artistico, documental y bibliografico, plastico,
musical, popular y tradicional, el folclor, las industrias culturales y el patrimonio documental y
bibliografico de la Nacién con la participacién de las organizaciones de la sociedad civil y las
comunidades, de conformidad con su Ley de creacién, Ley N° 29565, y su Reglamento de
Organizacion y Funciones aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC.

El Parque Arqueolégico Nacional de Machupicchu (PANM), ubicado en la Regidn del Cusco,
en el distrito de Machupicchu, provincia de Urubamba y departamento del Cusco, ha sido
declarado como Patrimonio Cultural de la Nacién mediante Ley N° 23765, con caracter
imprescriptible, inembargable e inalienable, con una extension de 32.592.00 hectareas el
PANM se encuentra manejado por el Ministerio de Cultura a través de la Direccion
Desconcentrada de Cultura Cusco y regulado por Ley N° 28296 - Ley General del Patrimonio
Cultural de la Nacion.

Parte central del PANM es la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu, en cuyo ingreso principal
junto a la Oficina de Atencidn al Turista, se encuentra el ambiente destinado a la prestacion de
un servicio medico complementario, por lo que es parte del espacio técnicamente necesario de
proteccion y administracion de la misma Llagta, de propiedad exclusiva del Estado mediante la
DDC-Cusco/MC por mandato del Art. 6.1 de la Ley N° 28296 y Art. 27 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 011-2006-ED.

Al mismo tiempo, en mérito al citado Art. 27 del D.S. N° 01 1-2006-ED, el instrumento técnico
normativo de gestion vy planificaciéon del PANM que es el Plan Maestro del SHM, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 138-2015-MC, la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu,
tiene una extension de 12.206 hectareas con 7,925.037 metros o 7.93 kilémetros de perimetro,
incluyendo la necesaria zona de marco circundante para su proteccion, conservacion y
administracion, en que se halla la oficina de administracién y el espacio para el servicio
complementario de atencién médica. Se adjunta en digital el Plano de la Llagta.

2.2 EL CENTRO MEDICO... es una persona juridica de derecho privado, inscrito en la Ficha
Electronica N°.....del Libro de Personas Juridicas de la SUNARP Cusco, cuya razoén social
completaeslade: “............... "y cuyo objeto es la atencion médica mediante la prestacion de
servicios de salud en diferentes especialidades conforme a su estatuto y especialidad. En
recientes afios, se ha especializado en atencidn de servicios de salud para visitantes
nacionales y extranjeros en mérito al evidente requerimiento y necesidad de atencion de
personas, que permaneciendo corto tiempo, en el territorio nacional y en la Regién Cusco, sin
embargo, sufren de alternaciones en su salud fisica, psicoloégica y mental durante su
permanencia en el Cusco, por lo que estando a la fuerte afluencia turistica en Ia Llagta o
Ciudad Inka de Machupicchu, y la necesidad de atencion médica para los visitantes y el
personal que labora en el PANM, esta presto a ofrecer sus servicios mediante el presente
Contrato especifico.

CLAUSULA TERCERA. - BASE LEGAL:
El presente Contrato especifico se sustenta en las normas siguientes:

o Clausula lll, numeral 6.2 de la Directiva No. 014-2015-SG/MC sobre “Lineamientos para
la entrega de espacios disponibles en los museos, sitios arqueologicos e inmuebles del
Ministerio de Cultura para su uso en servicios complementarios a nivel nacional.”

* Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos aprobada por Decreto Legislativo N° 1278
y la Resolucion Ministerial N° 554-2012-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 096-
MINSA/DIGESA-V.01: Norma Técnica de Gestién y Manejo de Residuos Sélidos en
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Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

» Decreto Supremo N° 016-2002- SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27604,
modificando la Ley General de Salud N° 26842 respecto de la obligacién de los
establecimientos de salud de dar atencion médica en caso de emergencias y partos.

e Decreto Supremo N° 005- 2012-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* Resolucion Ministerial N° 751- 2004-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 018-
MINSA/DGSP-V.01 sobre el Sistema de Referencia y Contra referencia de los
Establecimientos del Ministerio de Salud.

¢ Manual de Desinfeccién Esterilizacion Hospitalaria 2002 y Protocolos de Vigilancia
Epidemiolégica OGE Parte 1-2005.

» Resolucion Ministerial N° 597- 2006-MINSA, que aprueba la Norma Técnica N° 22-
MINSA-/DGSP-V.02, "Norma Técnica para la Gestion de la Historia Clinica".

* Resolucion Directoral N° 765-2001-DG-DIGEMID que aprueba el Listado de Productos
Farmacéuticos y Afines para Botiquines y Medicamentos Esenciales.

* Resoluciéon NTS N° 113-MINSA/DGIEM.VO1 que aprueba la norma sobre:
“Infraestructura y equipamiento de establecimientos de salud de primer nivel de
atencion — puesto de salud.”

CLAUSULA CUARTA. - DEL OBJETO DEL CONTRATO:

El presente Contrato tiene por objeto establecer un sistema de mutua colaboracion entre las
partes, por el cual, la DDC-Cusco permitira al Centro Médico la conduccidén de un ambiente de
31.67 metros cuadrados al ingreso de la Llagta o Ciudad Inka de Machupicchu para que éste a
cambio, brinde, el servicio complementario de atencién médica y de salud sin internamiento
para los usuarios visitantes y extranjeros, en casos de emergencias que se susciten durante la
visita y recorrido en la Llagta Inca de Machupicchu, y la atencion al personal que labora en el
Parque Arqueolégico de Machupicchu de la Direccién Desconcentrada de Cultura Cusco en
casos de emergencias médicas.

CLAUSULA QUINTA. - DEL COMPROMISO DE LAS PARTES:
5.1 DE LA DDC-CUSCO:

5.1.1 Brindar el ambiente de atencion médica de 31.67 metros cuadrados, ubicado al costado
inmediato de la Oficina de Atencion al Visitante de la Llaqta o Ciudad Inka de Machupicchu,
compuesto por: el area destinada al consultorio médico de 8.99 metros cuadrados, servicios
higiénicos de 4.21 metros cuadrados y una habitacién de descanso de 9.54 metros cuadrados,
cuya ubicacién y caracteristicas completas se detallan en el Anexo 01 de este Contrato, que
forma parte del mismo.

5.1.2 Brindar el apoyo y concurso del personal de rescatistas de la Llagta de Machupicchu para
el traslado de visitantes que durante su recorrido por cualquiera de loso 3 circuitos o de las 4
rutas alternas de la Llagta, pudieran haber sufrido un accidente o pudieran haber sufrido una
descompensacion en su salud y que requieran de atencion médica de emergencia en el Centro
Meédico de la Llagta.

5.1.3 Brindar apoyo logistico mediante los rescatistas del PANM para el traslado en camillas de
los visitantes y/o trabajadores de la Llagta y/o del PANM, que pudieran haber sufrido un
accidente, una descompensacion en su salud y que requieran de atencién médica de
emergencia en el Centro Médico de la Liagta.



5.2.

DEL CENTRO MEDICO:

5.2.1 COBERTURA DEL SERVICIO: Brindar cobertura de atencion médica complementaria
ambulatoria, sin internamiento de acuerdo al primer nivel de atencién, de forma permanente
desde las 6:00 hasta las 17:30 horas del dia, en el local cedido por la DDC-CUSCO, que se
encuentra al costado de la Oficina de Atencién al Visitante y Servicios Turisticos de la Llagta o
Ciudad Inka de Machupicchu, segun detalle siguiente:

Consulta externa médica de prevencion.
Consulta externa médica en la gestante.
Consulta externa médica recuperativa.
Consulta externa médica de control.

Atencién en tépico de enfermeria.

Examenes auxiliares de apoyo al diagnéstico.

Atencién y consulta del servicio de emergencia para visitantes internacionales, nacional

regionales y locales.

Transporte rapido de pacientes en ambulancia, entre la Llagta de Machupicchu y
Machupicchu Pueblo.

Transporte rapido en tren entre Machupicchu Pueblo hasta Piscacucho y/o
Ollantaytambo, para cuyo efecto, el Centro Médico debera tener un acuerdo con
un operador autorizado de transporte ferroviario de ese tramo.

Transporte rapido en ambulancia de Piscacucho y/o Ollantaytambo al Cusco.

5.2.2 EQUIPOS Y MATERIALES BIOMEDICOS:

Al respecto, el Centro Médico, debera cubrir lo siguiente:

Suministro y disposicién inmediata de todos los equipos minimos de atencion que
corresponden a un establecimiento de salud del primer nivel de atencién ~ como
puesto de salud.

Suministro de los siguientes equipos: 01 computadora, 01 impresora y 01 software
office.

Contar con un sistema de radio comunicacion de VHF que pueda coberturar
comunicacion de emergencia con la red de Salud, Policia Nacional, Misterio de
cultura y SERNAN

Suministro de equipos de telefonia moviles.

Suministro de equipo modem de Internet inalambrico y los materiales y equipos
biomédicos adecuados para la prestacion de servicios de salud.

Contar y exhibir fotochecks de identificacion.

Mantenimiento de la Infraestructura general (cambio de focos, pintura y ofros) y
fumigacién periodica.

Equipos de infraestructura, acorde a los fines que se persigue,

Instalacion de equipos y luces de emergencia.

Tres radios de telecomunicacién.

5.2.3 HIGIENE PERSONAL Y PRACTICAS SANITARIAS:

Asimismo, el Centro Médico debera contar con:

Contar con uniformes completos y limpios:

El personal de salud debe utilizar uniforme/guardapolvo (mandil blanco) y mascarilla
limpios. Esto incluye visitas, cliente - personal. Para el caso de reparaciones de
equipos o su mantenimiento preventivo, se recomienda que esta no se realice en
horario de atencién de las prestaciones.

Personal Sano:



Ninguna persona que esté afectada con alguna enfermedad contagiosa o que sea
portadora de organismos causantes de enfermedad, podra trabajar en el
establecimiento de servicio complementario de salud.

C. Debera contar con un Check List de Higiene Personal.

d. Debera contar con lavaderos y jabon sanitizante, toalla de papel y
cepillo de ufas.

e. Debera brindar facilidades y utensillos para el lavado de manos.

f. Los lavaderos y lavamanos de cada area (incluyendo bafio del

personal) deberan estar provistos de agua caliente y/o fria, jabén
desinfectante, escobillas de ufias, toalla de papel o secador de aire.

g. Debera asegurar el uso de guantes en la atencién a los pacientes.

h. Debera brindar el uso de un bafio exclusivo y vestuarios para su personal, asi como
uso de mascarilla cubriendo nariz y boca.

i. No permitird el consumo de alimentos, bebidas alcohdlicas, ni fumar en las areas de
prestacion de los servicios complementarios.

j- No permitira el acompafamiento de ningln tipo de mascotas.

CLAUSULA SEXTA. - DE LOS REPRESENTANTES O COORDINACIONES
Las partes acuerdan que la coordinacién interinstitucional para la ejecucion del presente
Contrato estara a cargo de:

Por la DDC-Cusco: Un representante designado por el director.
Por el Centro Médico: Un representante designado por el Gerente General.

CLAUSULA SEPTIMA. - DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

El Contrato entrara en vigencia a partir de la suscripcion del presente Contrato y
tendra una duracién de 5 (cinco) afios calendario. Sin embargo, se entenderd prorrogado como
maximo por dos afios mas mediante acuerdo expreso de las partes adoptado antes de la
finalizacién de dicho periodo de vigencia.

CLAUSULA OCTAVA. - DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO
Son causales de resolucion del presente Contrato las siguientes:

8.1 El incumplimiento injustificado de cualquiera de las obligaciones y responsabilidades
establecidas en el presente Contrato por cualquiera de las partes; para ello, bastard que Ila
parte perjudicada notifique el incumplimiento a la otra parte, dentro de los treinta (30) dias
siguientes de producido el incumplimiento de los compromisos, para dar por resuelto el
presente instrumento.

8.2 Por acuerdo de las partes.
8.3 Otras establecidas por norma expresa.

En el supuesto de extincion antes de finalizar la vigencia del presente Contrato, el Centro
Médico se compromete a continuar brindando a los usuarios el servicio complementario médico
hasta su reemplazo.

CLAUSULA NOVENA. - COMUNICACION ENTRE LAS PARTES
Toda comunicacién que deba ser cursada entre las partes, se entendera validamente realizada
en los domicilios consignados en la parte introductoria del presente instrumento, toda variacion
del domicilio debera ser comunicada a la otra parte por escrito. Para efectos de este Contrato
especifico, el cambio de domicilio regira a los diez (10) dias calendario después de
recibida la comunicacion por el destinatario.
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CLAUSULA DECIMA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier asunto no previsto expresamente en el presente Contrato y/o cualquier discrepancia
en su aplicacion o interpretacion, buscara ser solucionado por el entendimiento directo de los
representantes de las partes, teniendo en cuenta para ello, las reglas de buena fe y comun
intencion de las partes, en tal sentido, las partes intervinientes se comprometen a procurar su
maxima colaboracion para la solucion de cualquier controversia y/o diferencia.

Para tal efecto, las comunicaciones seran cartas simples que seran cursadas entre los
funcionarios designados como coordinadores a que se refiere la Clausula Sexta del
presente Contrato, y la soluciéon de la discrepancia o controversia serd materializada a
través de un acta suscrita por ambos coordinadores y formara parte integrante del
presente instrumento.

En caso de no ser resueltas las discrepancias o controversias surgidas, sera solucionada
mediante el dialogo directo entre los maximos representantes de las partes conforme a los
Principios Generales del Derecho. En caso extremo, las partes, podran recurrir ante un Centro
de Conciliacion o ante los jueces de la Corte Superior de Justicia del Cusco.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Las partes se comprometen a cumplir, en los términos que sean aplicables, la normativa
vigente en materia de proteccion de datos personales.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES FINALES
11.1 Toda modificacién de los términos y obligaciones contenidas en el presente
Contrato, debera ser realizada por escrito y por el mismo nivel de aprobacion.

11.2 Las partes que suscriben el presente Contrato, en forma conjunta,
revisaran los alcances del mismo y, de ser el caso, efectuaran los ajustes y modificaciones que
consideren convenientes.

En sefal de conformidad con el contenido y alcances del presente Contrato especifico, los
representantes de las partes proceden a su suscripcion en dos (02) ejemplares de igual valor y
tenor, en la ciudad del Cusco — Pertl, alos ....... dias del mes de ...... del afio 2019.
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