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l. Introduccidn

El Ministerio de Cultura, creado mediante la Ley N°29565, es un organismo del Poder Ejecutivo
con personeria juridica de derecho publico y constituye un pliego presupuestal del estado. De
conformidad con las leyes vigentes, ejerce sus competencias, funciones y atribuciones para el
logro de los objetivos y metas del Estado, en las siguientes areas de accion a nivel nacional: el
patrimonio cultural de la nacion, tanto material e inmaterial; la creacion cultural contemporanea
y artes vivas; la gestion cultural y las industrias culturales; asi como la pluralidad étnica y cultural
de la nacion.

El Gobierno Digital en el estado peruano, ha tenido como base una serie de iniciativas y
disposiciones desde algunos afios atrds, tomando fuerza con la promulgacion del Decreto
Legislativo N° 1412 Ley de Gobierno Digital el 13 de septiembre de 2018; en ese marco, la
Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital (SGTD), 6rgano rector en materia digital, ha
venido impulsando la aplicacién de una serie de lineamientos y disposiciones normativas, a fin
de encaminar la transformacion digital en la administracién publica, que se define como el uso
estratégico de las tecnologias digitales y datos en la Administracion Publica para la creacion de
valor publico, para lo cual, se implementan iniciativas y acciones de disefo, creacién de servicios
digitales y contenidos, asegurando el pleno respeto de los derechos de los ciudadanos y
personas en general en el entorno digital.

El Ministerio de Cultura, se destaca como una de las entidades de la administracion publica,
pionera en el uso de las tecnologias emergentes y de las relacionadas con la identificacion digital,
dentro de ellas la firma digital, reconocida por la SGTD como institucion referente en la
implementacion de una gestion documental exitosa, desempefiando un rol importante en la
elaboracién del Modelo de Gestion Documental (Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital
N° 001-2017-PCM/SEGDI); siendo la primera institucion del sector cultura en obtener la
Certificacion Internacional ISO 27001 para el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién;
en esa linea, se ha considerado la elaboracién del Plan de Gobierno Digital con un horizonte de
tiempo del afio 2023 al 2026, en virtud, que el precitado plan debe estar enmarcado al
direccionamiento estratégico institucional establecido en el Plan Estratégico Institucional 2022-
2026, y considerando a su vez, los objetivos y lineamientos establecidos en la Politica Nacional
de Cultura al 2030.

En ese marco, el presente plan tiene como finalidad servir de hoja de ruta en el proceso de
transformacion digital del Ministerio de Cultura, para el periodo 2023-2026, profundizando en el
diagndstico situacional en cuanto al alineamiento estratégico institucional frente al marco
regulatorio en materia Digital, asi como identificar el equipamiento y grado de implementacion de
las tecnologias y lineamientos de Gobierno Digital normados por la SGTD, los cuales estan
basados en estandares y buenas practicas internacionales en gobierno y gestidon de tecnologias
digitales, asi como en las recomendaciones de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) en materia de Gobierno Digital. Determinando también los
objetivos del gobierno digital para el horizonte trazado, asi como los proyectos que permitiran
alcanzarlos.

Bajo esta perspectiva, el Ministerio de Cultura tiene conformado un Comité de Gobierno Digital
y en cumplimiento a la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI,
en la que dispone que las entidades de la Administracion Puablica deberan elaborar sus Planes
de Gobierno Digital en base a los lineamientos brindados, se han realizado las acciones previas
afin de tener una plataforma de trabajo para la formulacion del presente Plan de Gobierno Digital.
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Il.Base Legal

e Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo, que establece la organizacion y
competencia del Poder Ejecutivo, de la Presidencia de la Republica, del Consejo de
Ministros y de los Ministerios.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.
e Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificaciones Digitales y su Reglamento.

e Ley N° 27291, Ley que permite la Utilizacion de Medios Electrénicos para la
Comunicacion de la Manifestacion de Voluntad y la Utilizacion de la Firma Electrénica.

e Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento.

e Ley N° 28612, Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la
administracion publica y su Reglamento.

o Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital, estableciendo el
régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales, en la digitalizacion
de procesos y prestacion de servicios digitales por parte de las entidades de la
Administracidn Publica en los tres niveles de gobierno.

e Decreto Legislativo N° 1246, que aprueba diversas medidas de simplificacion
administrativa, fomentando la interoperabilidad entre entidades de la Administracion
Publica.

e Decreto Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de
simplificacién administrativa.

e Decreto Legislativo N° 604, Ley de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional de
Estadistica e Informética.

o Decreto Legislativo N°1486, que establece las disposiciones para mejorar y optimizar la
ejecucion de las inversiones publicas, autorizando a las entidades publicas la
presentacion integramente digitalizada, de la informacién para las solicitudes del
Certificado de Inexistencia de Restos Arqueolégicos (CIRA) y de la autorizacion y
ejecucién de Planes de Monitoreo Arqueoldgico (PMA).

e Decreto de Urgencia N° 006-2020, que crea el Sistema Nacional de Transformacion
Digital, con la finalidad de fomentar e impulsar la transformacién digital de las entidades
publicas, impulsar la innovacién digital, fortalecer el acceso y la inclusiéon a las
tecnologias digitales en el pais y la confianza digital.

o Decreto de Urgencia N° 007-2020, que aprueba el marco de confianza digital y dispone
las medidas para garantizar la confianza de las personas en su interaccién con los
servicios digitales prestados por entidades publicas y organizaciones del sector privado.

e Decreto Supremo N° 001-2023-MC, que aprueba los Lineamientos para incorporar el
enfoque Intercultural en la prestacion de los Servicios Publicos.

e Decreto Supremo N° 042-2023-PCM, que aprueba la Politica General de Gobierno para
el presente mandato presidencial.

e Decreto Supremo N° 029-2021-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de Gobierno
Digital y establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las
tecnologias y medios electrénicos en el procedimiento administrativo.

e Decreto Supremo N° 157-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto de

Urgencia N° 006-2020, Decreto de Urgencia que crea el Sistema Nacional de
Transformacion Digital.

e Decreto Supremo N° 016-2020-PCM, que amplia los servicios informaticos en el marco
del Decreto Legislativo N@ 1246, del Decreto legislativo N° 1427 y del Plan Nacional de
Competitividad y Productividad.
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e Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establecen las disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno
Digital.

e Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional el desarrollo del
Gobierno Digital, la innovacién y la economia digital en el pais, con enfoque territorial.

e Decreto Supremo N° 051-2018-PCM, que crea el Portal de Software Publico Peruano y
establece disposiciones adicionales sobre el Software Publico Peruano.

e Decreto Supremo N° 005-2017-MC, que aprueba la Politica Nacional de Lenguas
Originarias, Tradicion Oral e interculturalidad, que busca garantizar los derechos
linguisticos de los hablantes de lenguas indigenas u originarias en el ambito nacional.

e Decreto Supremo N° 026-2016-PCM, que aprueban medidas para el fortalecimiento de
la Infraestructura Oficial de Firma Electrénica y la Implementacion progresiva de la Firma
Digital en el Sector Publico y Privado.

e Decreto Supremo N° 003-2015-MC, que aprueba la Politica Nacional de
transversalizacién del Enfoque Intercultural, que busca orientar, articular y establecer los
mecanismos que garanticen los derechos de la poblacion culturalmente diversa del pais,
particularmente de los pueblos indigenas y la poblacién afroperuana, promoviendo un
Estado que reconoce la diversidad cultural, opera con pertinencia cultural, contribuyendo
a la inclusion social, la integracion nacional y eliminacion de la discriminacion.

e Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica.

e Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Cultura.

e Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad
de la Informacién en el Perd — La Agenda Digital Peruana 2.0.

e Decreto Supremo N° 085-2023-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Transformacioén Digital 2030.

e Resolucion Ministerial N° 00274-2022-DM/MC, que designa al Oficial de Seguridad y
Confianza Digital del Ministerio de Cultura.

e Resolucion Ministerial N° 196-2021-MC, que aprueba el Plan Estratégico Sectorial
Multianual 2022-2030 del Sector Cultura.

e Resolucion Ministerial N° 392-2021-MC, que aprueba el Plan Estratégico Institucional
2022-2026.

e Resolucion de Secretaria General N° 045-2021-SG-MC, que designa a el/la directora /a
General de la Oficina General de Asesoria Juridica, como Oficial de Datos Personales
del Ministerio de Cultura.

e Resolucién Ministerial N°125-2020-MC, que aprueba los “Lineamientos para regular el
uso de la Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania y Casilla Electrénica del
Ministerio de Cultura”, para brindar celeridad a los procedimientos administrativos, asi
como a las notificaciones de los actos administrativos; buscando la eficiencia, eficaciay
coeficiencia.

e Resolucion Ministerial N° 136-2022-DM-MC, que aprueba la designacion a el/la
directora(a) de Sistema Administrativo Ill de la Oficina de Desarrollo Tecnolégico de la
Oficina General de Estadistica y Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, como
Oficial de Gobierno de Datos del Ministerio de Cultura.

e Resolucion de Secretaria General N° 114-2020-SG/MC, que aprueba el Mapa de
Procesos del Ministerio de Cultura.

¢ Resolucién Ministerial N° 278-2018-MC, que aprueba la constitucion del Comité de
Gobierno Digital, asi mismo mediante Resolucion Ministerial N° 147-2019-MC, que
reconforma el Comité de Gobierno Digital del Ministerio de Cultura.

¢ Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 002-2019-PCM/SEGDI, que aprueban
Estédndares de Interoperabilidad de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE)
y medidas adicionales para su despliegue.
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¢ Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de
Gobierno Digital, en cada entidad de la Administracién Publica.

¢ Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 003-2018-PCM/SEGDI, que establece
al Comité de Gobierno Digital, como Responsable Directivo de la implementacion del
Modelo de Gestién Documental.

e Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos del Lider de Gobierno Digital en la Administracion Publica.

e Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital en la Administracion
Publica.

¢ Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-PCM/SEGDI, que aprueba el
Modelo de Gestién Documental, en el marco del Decreto Legislativo N° 1310, sobre
medidas adicionales de simplificacién administrativa.

e Resolucion Ministerial N° 000352-2023-MC, designa que al sefior Agustin Rodolfo
Saldafia Murrugarra, Asesor Il de la Secretaria General, como Lider de Gobierno y
Transformacién Digital del Ministerio de Cultura.

e Resolucion Ministerial N° 000353-2023-MC (08.09.2023) que modifica el articulo 2 de la
Resolucién Ministerial N° 278-2018-MC, modificada por la Resolucién Ministerial N° 147-
2019-MC, respecto a la conformacién del Comité de Gobierno y Transformacién Digital.

e Resolucion de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N°003-2023-PCM/SGTD
(06.09.2023), que establece la implementacién y mantenimiento del sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion, en las entidades Publicas.

e Las normas referidas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.
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lll. Enfoque Estratégico del Ministerio de Cultura

En esta seccion, definimos el enfoque estratégico del Ministerio de Cultura, presentando la
mision, valores, politicas, objetivos y acciones estratégicas de la institucion, asi como los
resultados de la recopilacion y revisién de otras politicas, planes y leyes del entorno, relacionadas
con el despliegue del Gobierno Digital en la entidad.

3.1 Politicas de Estado

3.1.1 Acuerdo Nacional.
El Acuerdo Nacional es el conjunto de politicas de Estado elaboradas y aprobadas
sobre la base del didlogo y del consenso, con la participacion del poder ejecutivo, los
principales representantes de las organizaciones politicas y de la sociedad civil, con
el fin de definir un rumbo para el desarrollo sostenible del pais y afirmar su
gobernabilidad democratica. Se tienen treinta y cinco (35) politicas de estado.

Objetivos

Tabla 01. Politicas del Acuerdo Nacional

Politica de Estado

1. Fortalecimiento del régimen democratico y del estado de
derecho.
2. Democratizacién de la vida politica y fortalecimiento del
sistema de partidos.
3. Afirmacién de la identidad nacional.
4. Institucionalizacion del didlogo y la concertacion.
. 5. Gobierno en funcion de objetivos con planeamiento
Democracia Yy P~ . . .
L estado de estratégico, prospectiva nacional y procedimientos
derecho traq;parente;. .
6. Politica exterior para la paz, la democracia, el desarrollo y la
integracion.
7. Erradicacion de la violencia y fortalecimiento del civismo y de
la seguridad ciudadana.
8. Descentralizacion politica, econémica y administrativa para
propiciar el desarrollo integral, arménico y sostenido del Per.
9. Politica de Seguridad Nacional.
10. Reduccién de la pobreza.
11. Promocion de la igualdad de oportunidades sin
discriminacion.
12. Acceso Universal a una educacion publica gratuita y de
idad calidad y promocién y defensa de la cultura y del deporte.
1. _Equ_l ad Y113, Acceso universal a los servicios de salud y a la seguridad
justicia social A
social.
14. Acceso al empleo pleno, digno y productivo.
15. Promocion de la seguridad alimentaria y nutricion.
16. Fortalecimiento de la familia, promocion y proteccion de la
nifiez, la adolescencia y la juventud
17. Afirmacion de la economia social de mercado.
18. Busqueda de la competitividad, productividad y formalizacion
de la actividad econémica.
itividad 19. Desarrollo sostenible y gestion ambiental.
1. gompgtmw a 20. Desarrollo de la ciencia y la tecnologia.
el pais . o
21. Desarrollo en infraestructura y vivienda.
22. Politica de desarrollo agrario y rural.
23. Politica de comercio exterior, para la ampliacién de mercados
con reciprocidad.
Estado 24. Afirmacion de_un _Estgdo (_aficiente y transparente.
V. eficiente, 25. Cautela de la institucionalidad de las Fuerzas Armadas y su

servicio a la democracia.
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Objetivos
transparente y
descentralizado

Tabla 01. Politicas del Acuerdo Nacional

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

Politica de Estado
Promocién de la ética, la transparencia y erradicacion de la
corrupcioén, el lavado de dinero, la evasion tributaria y el
contrabando en todas sus formas.
Erradicacién de la produccion, el trafico y el consumo ilegal
de drogas.
Plena vigencia de la Constitucion y de los derechos
humanos y acceso a la justicia e independencia judicial
Acceso a la informacion, libertad de expresion y libertad de
prensa.
Eliminacion del terrorismo y afirmacion de la reconciliacion
nacional.
Sostenibilidad fiscal y reduccion del peso de la deuda
Gestion del riesgo de desastres.
Politica de Estado sobre los recursos hidricos.
Ordenamiento y gestion territorial.
Sociedad de la informacién y sociedad del conocimiento.

Fuente: Politicas de Estado del Acuerdo Nacional
Elaboracién: Ministerio de Cultura

El Ministerio de Cultura se orienta y articula con las siguientes politicas de Estado:

e Politica de Estado N° 3: Afirmacion de la identidad nacional

PNC! OP1: Fortalecer la valoracion de la diversidad cultural.
PESEM OES1.: Fortalecer la valoracion de la diversidad cultural
Incrementar la prestacion de servicios con pertinencia cultural
PEI OEI.O1: y linglistica hacia los pueblos indigenas u originarios y el
pueblo afroperuano.
PE| OE].02: Reducw Ia}s practicas de racismo y discriminacién por motivos
étnico raciales.
PNCLOP2: Inc're_mentar la participacion de la poblacién en las expresiones
artistico -culturales.
PESEM OES5: Inc,re_mentar la participacion de la poblacion en las expresiones
artistico — culturales.
. Incrementar la participacion de la poblacion en bienes,
PEI OEI.07: - o .
servicios y actividades culturales diversas.
PNCLOP4: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.
PESEM OESS: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.
Fortalecer la apropiacion social y salvaguarda del patrimonio,
PEI OEI.07: como parte de la identidad cultural de la poblaciéon y su
territorio
PEI OEI.11: Optimizar la prevencion de la afectacién del patrimonio cultural
de la nacién.

Y Acrénimos Utilizados
PNC: Politica Nacional de Cultura
OP: Objetivo Prioritario de la PNC

PESEM: Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Cultura
OES: Objetivo estratégico sectorial del Sector Cultura
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Politica de Estado N° 11: Promocion de la igualdad de oportunidades sin

discriminacion

PNC2 OP1: Fortalecer la valoracion de la diversidad cultural.
PESEM OES1: Fortalecer la valoracion de la diversidad cultural.
Incrementar la prestacién de servicios con pertinencia cultural
PEI OEI.O1: y linglistica hacia los pueblos indigenas u originarios y el
pueblo afroperuano.
PE| OEL02: Rec_:lucw Ia_s préacticas de racismo y discriminacion por motivos
étnico raciales.
PNC2 OP6: Garantizar la sostenibilidad de la gobernanza cultural.
PESEM OESO: Fortalecer la capacidad estatal para la gobernanza del Sector
Cultura.
. Fortalecer la participacion de los actores y el enfoque territorial
PEI OEI.12: Py
en el desarrollo de las politicas del Sector Cultura.
PEI OEI.13: Fortalecer la gestion institucional.
PE| OEI.14: Promover la gestion de riesgo de desastres.

Politica de Estado N° 12: Acceso universal a la educacién, y promocion de
la culturay el deporte

Incrementar la participacion de la poblacion en las expresiones

PNC? OP2: o
artistico -culturales.
PESEM OES5: Inc,re.mentar la participacion de la poblacién en las expresiones
artistico — culturales.
. Incrementar la participacion de la poblacion en bienes,
PEI OEI.O7: - 2 .
servicios y actividades culturales diversas.
PNC OP4: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.
PESEM OESS: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.
Fortalecer la apropiacion social y salvaguarda del patrimonio
PEI OEI.10: como parte de la identidad cultural de la poblaciéon y su
territorio.
PEI OEI11: Optimizar la prevencion de la afectacion del patrimonio cultural

de la nacién.

Politica de Estado N° 18: Busqueda de la competitividad, productividad y
formalizacién de la actividad econdmica

Fortalecer el desarrollo sostenible de las artes e industrias

PNC? OP3: X
culturales y creativas.
PESEM OESS6: Fortalecer el des_,arrollo sostenible de las artes e industrias
culturales y creativas.
. Fortalecer el desarrollo de la oferta cultural de las artes e
PEI OEI.08: . : .
industrias culturales y creativas.
PNC2 OP4: Fortalecer la proteccion y salvaguardia del patrimonio cultural
para su uso social.
PESEM OESS: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.
Fortalecer la apropiacion social y salvaguarda del patrimonio
PEI OEI.10: como parte de la identidad cultural de la poblaciéon y su

territorio.
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Optimizar la prevencion de la afectacion del patrimonio cultural

PEI? OEI.11: .
de la nacion.

e Politica de Estado N° 24: Afirmacién de un Estado eficiente y transparente

PNC2 OP6: Garantizar la sostenibilidad de la gobernanza cultural.

Fortalecer la capacidad estatal para la gobernanza del Sector
Cultura.

Fortalecer la participacion de los actores y el enfoque territorial
en el desarrollo de las politicas del Sector Cultura

PE| OEI.13: Fortalecer la gestion institucional.

PESEM OES?9:

PEI OEI.12:

e Politica de Estado N° 32: Gestidn del Riesgo de desastres

PNC2 OP4: Fortalecer la proteccion y salvaguardia del patrimonio cultural
para su uso social.
PESEM OESS: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.

Fortalecer la apropiacion social y salvaguarda del patrimonio

PEI OEI.10: como parte de la identidad cultural de la poblaciéon y su
territorio.

PE| OEI11: Optlmlzar_ !a prevencion de la afectacion del patrimonio cultural
de la nacion.

e Politica de Estado N° 34: Ordenamiento y gestion territorial

PNC2 OP4: Fortalecer la prqtecmon y salvaguardia del patrimonio cultural
para su uso social.
PESEM OESS: Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.

Fortalecer la apropiacion social y salvaguarda del patrimonio

PEI OEIl.10: como parte de la identidad cultural de la poblaciéon y su
territorio.

PEI OEI11: Optlmlzar_ !a prevencion de la afectacion del patrimonio cultural
de la nacion.

e Politica de Estado N° 35: Sociedad de la Informacion y sociedad del
conocimiento

PNC2 OEI13: Fortalecer la gestion institucional

2Acrénimos Utilizados

PNC: Politica Nacional de Cultura

OP: Objetivo Prioritario de la PNC

PESEM: Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Cultura
OES: Objetivo estratégico sectorial del Sector Cultura

PEI: Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Cultura

OEI: Objetivo Estratégico Institucional
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3.2 Politica General del Gobierno
Mediante Decreto Supremo N° 042-2023-PCM (25.03.2023), se aprueba la Politica General
de Gobierno, la cual consta de nueve (09) ejes que contienen lineamientos y lineas de
intervencion.

Tabla 02. Politica General de Gobierno

Eje Lineamientos

1.1 Garantizar el acceso a la justicia y apoyo a las
familias de las victimas de movilizaciones
sociales. Preservar la vida y la salud.

1.2 Garantizar una sucesion  constitucional
democrética, transparente y que respete la
voluntad popular. Asegurar la provision de
servicios basicos que mejoren las condiciones
de vida de la poblacion.

1.3 Impulsar la conduccién de una politica exterior
democrética, integracionista y multilateralista,

1 | Paz social y gobernabilidad dirigida al crecimiento y al desarrollo sostenible
y promotora de la paz y la cultura, y de la
proteccion de las comunidades peruanas en el
exterior.

1.4 Reafirmar al Peri como un pais que respeta el
derecho internacional, fortalece la democracia,
protege los derechos humanos y lucha contra la
corrupcioén, promoviendo la integracion vecinal y
latinoamericana sin  exclusiones y con
pragmatismo, basada en el respeto mutuo.

2.1 Promover el didlogo y la concertacion nacional.

2 | Concertacion y didlogo nacional 2.2 Mejorarla accion coordinada de los tres niveles
de gobierno.

3.1 Garantizar la lucha contra la discriminacion y el
racismo, priorizando los derechos colectivos de
los pueblos indigenas u originarios y del pueblo
afroperuano, en respeto de la diversidad cultural
del pais; asi como, la prestacion de servicios
con enfoque intercultural.

3.2 Promover la seguridad alimentaria nutricional,
especialmente de las poblaciones en situacion
de vulnerabilidad.

3.3 Promover la inclusién social de las personas en
situacion de pobreza o vulnerabilidad desde un
enfoque multidimensional, considerando el
fortalecimiento de la cobertura y calidad de los
servicios publicos y los programas sociales.

3.4 Fortalecer la prevencion y atencion de la
violencia contra las mujeres e integrantes del
grupo familiar.

3.5 Fortalecer la participacion efectiva de mujeres en
la toma de decisiones y ambitos publicos.

3.6 Garantizar la prestacion de los servicios del
estado a favor de las poblaciones vulnerables
como nifias, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores y personas con discapacidad.

3.7.Fortalecer la gobernanza ambiental de las
entidades publicas, privadas y sociedad civil con
enfoque territorial, descentralizado e inclusivo.

3 | Proteccion social para el desarrollo

4.1 Garantizar la estabilidad macroeconémica con
menor déficit fiscal y menor deuda publica.

4 | Reactivacion econémica 4.2 Fomentar la inversion privada nacional y

extranjera en un ambiente de estabilidad juridica

y paz social.
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Tabla 02. Politica General de Gobierno

Eje

Lineamientos

4.3 Reactivar las inversiones prioritarias y de alto
impacto productivo y social, incluidos los
acuerdos de gobierno a gobierno.

4.4 Brindar apoyo al desarrollo empresarial, con
énfasis en las pymes, a fin de aumentar su
competitividad y productividad en apoyo al
crecimiento de la economia peruana.

4.5 Implementar medidas de reactivaciéon, con
énfasis en los sectores agricultura, produccion,
turismo, cultura, ambiente, transportes vy
comunicaciones.

4.6 Implementar medidas de mitigacion y adaptacion
frente al cambio climatico, con énfasis en la
seguridad hidrica.

4.7. Impulsar la prevencién, control y mitigacion de
los impactos ambientales negativos,
promoviendo la inversion econdmica sostenible;
asi como, fortalecer los mecanismos para la
gestion integral de sustancias quimicas y
promover la valorizacién y la economia circular.

4.8 Promover la generacion del empleo formal,
garantizando el cumplimiento de los derechos
laborales.

4.9 Impulsar el crecimiento del comercio, la inversion
y las exportaciones de bienes y servicios de
manera sostenible, con énfasis en las agro
exportaciones.

4.10 Promover la inversion en investigacion e
innovacion productiva.

4.11 Asegurar el uso sostenible de la diversidad
bioldgica, para fortalecer la competitividad de las
actividades econdmicas.

4.12 Promover el liderazgo del Perd en foros y
mecanismos de integracion regional 'y
subregional, con miras a generar mayores
oportunidades comerciales y de inversiones,
que permitan atender las demandas sociales y
fortalecer la participacion efectiva de la
ciudadania.

Impulso al desarrollo de los
departamentos

5.1 Implementar la modernizacién de la gestion de
los gobiernos regionales y locales, para
asegurar la calidad de los bienes y servicios que
brindan.

5.2 Acercar los servicios y tramites de los distintos
niveles de gobierno, a la poblacion con dificil
acceso.

5.3 Asegurar la ejecucion de inversiones productivas
y sociales, priorizando el enfoque territorial.

5.4 Aprovechar la presencia de las oficinas
desconcentradas del sector Relaciones
Exteriores, a fin de identificar y canalizar las
necesidades de los departamentos, para
ampliar la cooperacion técnica internacional en
su desarrollo integral, con énfasis en las
poblaciones vulnerables

Lucha contra la corrupcion, orden
6 publico y seguridad, y defensa de
la soberania nacional

6.1 Acelerar la implementacion del servicio civil
meritocratico, con procesos transparentes y
evaluacion constante.

6.2 Fortalecer el modelo de integridad, en el servicio
publico.

6.3 Fortalecer el orden interno, orden publico y la
seguridad ciudadana en el pais.
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Tabla 02. Politica General de Gobierno

Eje

Lineamientos

6.4 Promover el desarrollo alternativo integral y
sostenible en zonas afectadas por el
narcotréfico.

6.5 Fortalecer la capacidad operativa de las Fuerzas
Armadas, para garantizar la soberania e
integridad territorial y apoyar el orden internoy a
la politica exterior del Estado.

6.6 Fortalecer la capacidad operativa de la Policia
Nacional del Peru, para una mejor prestacion de
servicios al ciudadano.

6.7 Fortalecer la gestion de riesgos de desastres.

Buen afio escolar con
recuperacion de los aprendizajes

7.1 Mejorar la infraestructura educativa en territorios
priorizados para mejorar las condiciones de
ensefianza y aprendizaje.

7.2 Asegurar la dotacion de material educativo que
garantice el buen inicio del afio escolar.

7.3 Promover la matricula oportuna, la asistencia y
la permanencia de los estudiantes, con énfasis
en el interior del pais.

7.4 Mejorar el curriculo nacional, para el
fortalecimiento de la ciudadania.

7.5 Fortalecer la carrera docente.

7.6 Garantizar la calidad de la educacion en el pais.

7.7 Valorar la diversidad cultural y asegurar una
educacion intercultural.

7.8 Impulsar la investigacién e innovacion cientifica.

8 La salud como derecho humano

8.1 Mejorar la cobertura del esquema nacional de
vacunas.

8.2 Mejorar la infraestructura, equipamiento y la
atencion de los servicios de salud en los
diferentes niveles de complejidad.

8.3 Promover el acceso a los servicios de salud, con
énfasis en la poblaciobn en situacion de
vulnerabilidad.

8.4 Mejorar la prevencion y el tratamiento del cancer,
prioritariamente para la nifiez y poblaciones en
situacion de vulnerabilidad.

8.5 Fortalecer la lucha contra la anemia y
desnutricion crénica infantil.

8.6 Promover estilos de vida saludable de forma
sostenible.

Mas Infraestructura y servicios
para una mejor calidad de vida

9.1 Reducir la brecha de vivienda, para familias en
situacion de mayor pobreza.

9.2 Reducir la brecha de servicios de agua potable,
agua para uso de riego, saneamiento, energia y
conectividad, prioritariamente en el &mbito rural
y periurbano.

9.3 Acelerar la ejecucién de intervenciones del Plan
Integral, para la Reconstruccion con Cambios.

9.4 Reducir la brecha de infraestructura e impulsar
inversiones en materia de transportes y
comunicaciones.

Fuente: Politica General de Gobierno
Elaboracion: Ministerio de Cultura
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3.3 Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN)
El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) al 2050, es un instrumento de
planificacién de alcance nacional, elaborado por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN, el cual fue aprobado mediante Decreto Supremo N° 095-2022-PCM
(27.07.2022).

A continuacion, se presentan los cuatro (04) objetivos nacionales del PEDN junto con sus
veintisiete (27) objetivos especificos.

Tabla 03. Objetivos Nacionales del PEDN al 2050

Codigo Objetivos Nacionales (ON
ON1 Alcanzar el pleno desarrollo de las capacidades de las personas sin dejar a nadie atras.

Gestionar el territorio de manera sostenible a fin de prevenir y reducir los riesgos y
amenazas que afectan a las personas y sus medios de vida, con el uso intensivo del
conocimiento y las comunicaciones, reconociendo la diversidad geografica y cultural, en
un contexto de cambio climatico.

Elevar los niveles de competitividad y productividad con empleo decente y en base al
ON3 aprovechamiento sostenible de los recursos, el capital humano, el uso intensivo de la
ciencia y tecnologia, y la transformacion digital del pais.

Garantizar una sociedad justa, democratica, pacifica y un Estado efectivo al servicio de
ON4 las personas, en base al didlogo, la concertaciéon nacional y el fortalecimiento de las
instituciones.

Fuente: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050
Elaboracion: Ministerio de Cultura

ON2

Tabla 04. Objetivos Especificos del PEDN al 2050
Objetivo Objetivos Especificos
Nacional Tematica Objetivo Especifico (OE)

Garantizar la formacion educativa de calidad e
inclusiva de las personas, a partir de las
competencias necesarias, que le permitan
realizar su proyecto de vida para su pleno
Educacion 1.1 | desarrollo individual, social, cultural 'y
productivo, que contribuya con el bienestar,
competitividad y sostenibilidad del pais con
énfasis en el uso de las tecnologias educativas
y digitales.

Reducir los niveles de mortalidad y morbilidad,
garantizando el acceso universal a la salud de la
poblacién, con énfasis en los grupos mas

Salud 1.2 s
vulnerables y que las personas adopten héabitos
y estilos de vida saludables, impulsando la salud
ON1 digital
Alcanzar el pleno grta. — - -
desarrollo de las Asegurar una vivienda digna y accesible con
capacidades  de Saneamiento servicios basicos adecuados, resilientes,
P .~ | vivienda y servicios | 1.3 | seguros, asequibles, con conectividad y
las personas sin basi P ol das |
dejar a nadie 4sicos economicamente  sostenibles, para todas las
atras personas, especialmente las mas vulnerables.
) Reducir el tiempo, costo e inseguridad en el
traslado de las personas en los entornos
Transportes de

1.4 | urbanos y rurales, mediante sistemas de

personas .
transporte seguros, accesibles, conectados, de
calidad y con sostenibilidad ambiental y social.

Igualdad de . . .

9 . Garantizar la igualdad de oportunidades y la

oportunidades con . . . -

- : inclusion social de todas las personas:

énfasis en . ;

. 1.5 | especialmente de las mujeres y los grupos

poblaciones en . o,

) 9 vulnerables, asi como el respeto y valoracion a
situacion de

vulnerabilidad su diversidad cultural, étnica y de género.

Garantizar la mejora de la calidad de vida de las
1.6 poblaciones de frontera, a través de las
instituciones y servicios a la poblacién, para un

Poblacion de
frontera
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Tabla 03. Objetivos Nacionales del PEDN al 2050
Codigo Objetivos Nacionales (ON)

mejor aprovechamiento de las oportunidades de
la integracion fronteriza.

Ordenamiento

Gestionar el territorio nacional con vision
estratégica e integral en todos los niveles, de tal
manera que propicie el uso y la ocupacién del

empresas

e 2.1 o .
territorial territorio, y el manejo de los recursos naturales
de manera adecuada y sostenible para el
desarrollo humano.
Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de
desastres, con énfasis en poblaciones
ON2 Gesti6n del riesgo \{ulnerables, en base a la comprens?{nn del
Gestionar ol | de desastres 2.2 riesgo, la mejora d_ell uso y ocupacion del
> d territorio y la atencién y recuperacion ante
territorio ae emergencias y desastres, en beneficio de la
;nzzeég S(::\t/zr:ilile poblacién y sus medios de vida.
reducir Icr))s riesgog Desarrollo Asegurar CiUd"?‘de.S y centros poblados
y amenazas que | urbano y rural 2.3 | sostenibles, equitativos y competitivos para el
afectan  a  las pleno desarrollo de.lals. personas. _
personas y sus | Diversidad A_segurar la sos_tenlbllldad d_e, Io_s servicios eco
medios de vida, | bioldgica 2.4 | sistémicos, mediante la gestién |_ntegrada de los
con el Uso recursos naturales y de Io_s _e_'005|stema_s.
intensivo del Garantllz.a.r la  disponibilidad, ) galldad y
conocimiento y as | Recursos hidricos | 25 | XML G5 T8 MU P senibe. 3
fggﬂggiﬂgg es,la eficiente, en un contexto de estrés hidrico.
diversidad Asegura( elevad_os niveles de c_{:llidad ambiental
geografica y _ _ en _eI pais, r_nedlante una gestion adecqada de
cultural, en un Calidad ambiental 2.6 re§|duos sélidos, su_elo, aire y aguas residuales,
contexto de gzbic;c;lrtr;? un estricto control y gobernanza
cambio climatico. Aumentar la resiliencia y adaptacion de la
poblacién y sus medios de vida ante el cambio
Cambio 7 climéatico con énfasis en el transito hacia una
climético ' economia baja en carbono y el monitoreo
inteligente de fendémenos geoldgicos, hidro
climaticos y glacioldgicos y la planificacion.
Garantizar la defensa de los intereses
Seguridad nacional | 2.8 | nacionales destinados a la paz y seguridad
internacional.
Mantener la estabilidad macroeconémica del
Fundamentos 31 pais como resultado de una politica fiscal
macroecondémicos ) prudente y una politica monetaria autbnoma y
ON3 predecible.
Elevar los niveles Increme_ntar los niveles de ?mpleo decente,
de competitividad produqtlvo y formal en el pais, en base a la
y  productividad garantla de los derechqs Iab_orales de las y los
con empleo Empleo decente 3.2 trabqja_qores, y con e_n_fa5|s en grupos en
decente y en base cond|0|qp de vulnerablllq§d y de espeglal
al proteccion. Y su adecuacién a las tecnologias
aprovechamiento emergentes. - ——
sostenible de los Elevar _ I_os niveles de competltlv_ldad y
recursos, el capital productlwdz_ad dc_e'los_’sectores econémicos, _gn
humano, el uso base a la diversificacion _product!Ya, generacion
intensivo de la Sectore_s 33 de valor agregado y la innovacion t_ecnologlca
ciencia y productivos dentro de todos los secto,res productlvos,_en el
tecnologia, y la marco de una economia verdt_a y baja en
transformacion carbono'y con el aprovechamiento de las
digital del pais tecnologias e_mergentes. _
Micro, pequefias y Elevar_los niveles _de desarrol~lo product_lvo y
o sostenible de las micro, pequefias y medianas
medianas 3.4

empresas, en base al fomento del
emprendimiento, la creatividad y la innovacion,
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Tabla 03. Objetivos Nacionales del PEDN al 2050
Codigo Objetivos Nacionales (ON)

el acceso a servicios financieros y a entornos
digitales habilitantes.

Elevar la capacidad cientifica y de innovacion
tecnolégica del pais, en base a la investigacion,
creacion, adaptacion y transferencia tecnolégica
y cientifica, y el impulso al proceso nacional de
transformacion digital, favoreciendo la
articulacion entre la academia, el Estado, los
sectores productivos y la sociedad civil.

Elevar la conectividad del pais en todos los
ambitos econémicos y sociales, a través de una
infraestructura moderna, sostenible, resiliente y
de calidad, con énfasis en el uso vy
aprovechamiento de las tecnologias digitales en
todas las personas, asi como la conectividad de
las zonas rurales y de frontera.

Garantizar un mercado competitivo en el pais,
en base a una regulacion agil, eficiente y eficaz,
con énfasis en la proteccion de los derechos de
las y los consumidores, incluyendo el entorno
digital y el ingreso libre de nuevos competidores.

Mejorar la institucionalidad democratica en la
sociedad, mediante el fortalecimiento de la
gobernabilidad y la participacion politica,
asegurando la legitimidad y la consolidacion de
los partidos politicos y una cultura de didlogo y
concertacion, con el aprovechamiento de la
tecnologia digital.

Garantizar el ejercicio de los derechos culturales
de la poblacion, mediante la libre eleccion y la
expresion de la identidad cultural, el acceso,
participacion y contribucion a la vida cultural de
la nacion.

Garantizar el acceso a la justicia para todas las
personas, mediante un sistema de justicia
eficaz, confiable, moderno, interoperable,
predecible y transparente, que asegure sus
derechos haciendo uso de las tecnologias
digitales.

Garantizar un adecuado funcionamiento de la
institucionalidad politica-juridica social en el
pais, mediante el uso intensivo de las
tecnologias digitales y datos.

Garantizar intervenciones publicas de calidad
que respondan de manera oportuna a las
necesidades y expectativas de las personas,
tomando en cuenta la heterogeneidad territorial,
social, econémica, cultural e intergeneracional
del pais, con énfasis en el fortalecimiento de la
cultura de integridad y de lucha contra la
corrupcién, y la transformacion digital.

Ciencia, tecnologia
e innovacion 'y
. 35
transformacién
digital
Infraestructura
; 3.6
nacional
Competencia 3.7
Sistema politico y
' 4.1
democracia
Identidad Y|ao
diversidad cultural )
ON4
Garantizar una
sociedad justa,
democratica, Sistema de justicia | 4.3
pacifica 'y un
Estado efectivo al
servicio de las
personas, en base
al  dialogo, la | seguridad nacional | 4.4
concertacion
nacional y el
fortalecimiento de
las instituciones.
Efectividad de la 45
Gestién Publica )
Descentralizacion y
ordenamiento 4.6
territorial

Consolidar el proceso de descentralizacion del
pais y ordenamiento territorial.

Fuente: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050
Elaboracién: Ministerio de Cultura
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El Ministerio de Cultura se orienta y articula con los siguientes Objetivos Nacionales del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050:

Objetivo Nacional N° 1: Alcanzar el pleno desarrollo de las capacidades de las
personas sin dejar a nadie atras

Objetivo Especifico N° 1.5: Garantizar la igualdad de oportunidades y la inclusién social
de todas las personas, especialmente de las mujeres y los grupos vulnerable, asi como
el respeto y valoracién a su diversidad cultural, étnica y de géneros.

Objetivo Nacional N° 3: Elevar los niveles de competitividad y productividad con
empleo decentey en base al aprovechamiento sostenible de los recursos, el capital
humano, el uso intensivo de la cienciay tecnologia, y la transformacién digital del
pais

Objetivo Especifico N° 3.5: Elevar la capacidad cientifica y de innovacioén tecnol6gica del
pais, en base a la investigacion, creacién, adaptacion y transferencia tecnoldgica y
cientifica, y el impulso al proceso nacional de transformacién digital; favoreciendo la
articulacion entre la academia, el Estado, los sectores productivos y la Sociedad Civil.

Objetivo Nacional N° 4: Garantizar una sociedad justa, democrética, pacificay un
estado efectivo al servicio de las personas, en base al dialogo, la concertacion
nacional y el fortalecimiento de las instituciones

Objetivo Especifico N° 4.2: Garantizar el ejercicio de los derechos culturales de la
poblacién, mediante la libre eleccién y la expresion de la identidad cultural, el acceso,
participacion y contribucion a la vida cultural de la nacién.

Obijetivo Especifico N° 4.5; Garantizar intervenciones publicas de calidad que respondan
de manera oportuna a las necesidades y expectativas de las personas, tomando en
cuenta la heterogeneidad territorial, social, econémica, cultural e intergeneracional del
pais, con énfasis en el fortalecimiento de la cultura de integridad y de lucha contra la
corrupcion, y la transformacién digital.

3.4 Politica Nacional de Cultura al 2030

Mediante el Decreto Supremo N° 009-2020-MC (21.07.2020), se aprueba la Politica
Nacional de Cultura (PNC) al 2030, liderada por el Ministerio de Cultura en su calidad de
ente rector en materia cultural, con el fin de dotar de un instrumento de caracter orientador
en las decisiones relacionadas en materia de cultura. La PNC cuenta con seis (06) objetivos
prioritarios.

3.5

Tabla 05. Objetivos Prioritarios de la Politica Nacional de Cultura al 2030
Cédigo Objetivo Prioritario

OP1 Fortalecer la valoracién de la diversidad cultural.

OP2 Incrementar la participacion de la poblacién en las expresiones artistico-culturales.
OP3 Fortalecer el desarrollo sostenible de las artes e industrias culturales y creativas.
OP4 Fortalecer la valoracion del patrimonio cultural.

OP5 Fortalecer la proteccién y salvaguardia del patrimonio cultural para su uso social.
OP6 Garantizar la sostenibilidad de la gobernanza cultural.

Fuente: PNC al 2030
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Objetivos y Acciones Estratégicas del PESEM del Sector Cultura

El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2022-2030 del Sector Cultura, fue
aprobado mediante la Resolucidn Ministerial N° 000196-2021-DM/MC (27.07.2021), cuenta
con nueve (09) objetivos estratégicos sectoriales (OES) y con 16 (dieciséis) acciones
estratégicas sectoriales (AES).
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Tabla 06. Objetivos Estratégicos Sectoriales — PESEM 2022-2030

Objetivo Estratégico Sectorial

OES1 Fortalecer la valoracién de la diversidad cultural.

OES? Aseggrar .eI ejercicio de los derechos lingtiisticos de los hablantes de lenguas indigenas
u originarias.

OES3 Asegurar el ejercicio de los derechos colectivos de los pueblos indigenas u originarios.

OES4 Asegurar el ejercicio de los derechos del pueblo afroperuano

OES5 Incrementar la participacién de la poblacidn en las expresiones artistico — culturales.

OES6 Fortalecer el desarrollo sostenible de las artes e industrias culturales y creativas.

OES7 Incrementar el habito de la lectura de la poblacién peruana.

OES8 Fortalecer la valoracién del patrimonio cultural.

OES9 Fortalecer la capacidad estatal para la gobernanza del Sector Cultura.

Fuente: PESEM 2022-2030 del Sector Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Tabla 07. Acciones Estratégicas Sectoriales — PESEM 2022-2030
Objetivo Estratégico

Acciones Estratégicas Sectoriales

Sectorial

Incrementar la prestacion de servicios con pertinencia

AES1.1. cultural y linguistica, hacia los pueblos indigenas u
originarios y el pueblo afroperuano.
OES1 - - - ————
L Reducir las practicas de racismo y discriminacion
Fortalecer la valoracion de | AES1.2. s :
- : étnico-racial.
la diversidad cultural. - — - -
Incrementar la integracion de la ciudadania y la
AES1.3. afirmacion de la identidad nacional, a través de
contenidos televisivos y radiales.
OES2
Asegurar el ejercicio de los Incrementar la transmision intergeneracional y el
derechos linguisticos de los | AES2.1. dominio oral y escrito de las lenguas indigenas u
hablantes de lenguas originarias y la tradicion oral de sus hablantes.
indigenas u originarias.
Asegurar el ejercicio de los derechos colectivos de los
OES3 pueblos indigenas u originarios para lograr su
Co AES3.1. h - . . s >
Asegurar el ejercicio de los bienestar, mejora de la calidad de vida y su inclusion
derechos colectivos de los en el desarrollo nacional.
pueblos indigenas u Fortalecer la proteccion de los derechos de los pueblos
originarios. AES3.2. indigenas en situacion de aislamiento y contacto inicial
(PIACI).
OES4 L Fortalecer el pleno ejercicio de los derechos
Asegurar el ejercicio de los s -
AES4.1. econOmicos, sociales y culturales del pueblo
derechos del pueblo
afroperuano.
afroperuano
OES5
Incrementar la participacion Incrementar la participacion de la poblacion en bienes
de la poblacion en las | AES5.1. - P p P !
. _ servicios y actividades culturales diversas.
expresiones artistico —
culturales
OES6
Fortale_cer el desarrolio Fortalecer el desarrollo de la oferta cultural de las artes
sostenible de las artes e | AES6.1. X ; .
; . e industrias culturales y creativas.
industrias  culturales vy
creativas.
OES7 AES7 1. Asegqrar el acceso de la poblacion a espacios y
_ materiales de lectura.
Incrementar el habito de la - - T
. Fortalecer el Sistema Nacional de Bibliotecas en favor
lectura de la poblacion : - -
AES7.2. de los derechos de informacion, conocimiento y lectura
peruana. ; .
de la ciudadania.
Incrementar la apropiacién social del patrimonio como
OES8 AES8.1. parte de la identidad cultural de la poblacion y su
Fortalecer la valoracion del territorio.
patrimonio cultural. AESS.2 Optimizar la prevencion de la afectacion del patrimonio

cultural del pais.
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Tabla 06. Objetivos Estratégicos Sectoriales — PESEM 2022-2030

Objetivo Estratégico Sectorial
Fortalecer la salvaguardia de las expresiones del

AESS8.3. . ; : ;

patrimonio cultural inmaterial.
Fortalecer la gestion publica orientada a resultados en
el Sector Cultura.
Fortalecer la participacion de los actores y el enfoque
AES9.2. territorial, en el desarrollo de las politicas del Sector
Cultura.

Dentro del Objetivo estratégico Sectorial OES9 “Fortalecer la capacidad estatal para la
gobernanza del Sector Cultura”, se ha identificado la Accion estratégica sectorial AES9.1
“Fortalecer la gestién publica orientada a resultados en el Sector Cultura”, para tener en
consideracion en el despliegue del Gobierno Digital. Cabe indicar que con dicha accion
estratégica sectorial se encuentra alineado el Objetivo Estratégico Institucional OEI.13
“Fortalecer la gestion institucional”, que cuenta con la accién estratégica institucional
AEI.13.01 “Gobierno Digital de calidad implementado en la entidad”.

OES9 AES9.1.
Fortalecer la capacidad
estatal para la gobernanza
del Sector Cultura.

3.6 Objetivos y Acciones Estratégicas del Plan Estratégico Institucional (PEI).
El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2022-2026 del Ministerio de Cultura, fue aprobado
mediante la Resolucién Ministerial N° 392-2021-DM/MC (30.12.2021), el cual cuenta con
catorce (14) objetivos estratégicos y cincuenta y seis (56) acciones estratégicas
institucionales.

Tabla 08. Objetivos Estratégicos Institucionales — PEI 2022-2026

Objetivo Estratégico Institucional
Incrementar la prestacion de servicios con pertinencia cultural y lingtistica hacia los
pueblos indigenas u originarios y el pueblo afroperuano.

OEI.01

OEIL02 | Reducir las practicas de racismo y discriminacién por motivos étnico raciales.

OEI.03 !ncrementar Ia. t(angmisién inter.g.e’neracional y el dominio oral y escrito de las lenguas
indigenas u originarias y la tradicién oral de sus hablantes.

OEIL04 | Asegurar el ejercicio de los derechos colectivos de los pueblos indigenas u originarios

Fortalecer la proteccion de los derechos de los pueblos indigenas en situacion de

OEI.05 aislamiento y contacto inicial (PIACI).

OEL06 Fortalecer el pleno ejercicio de los derechos econdmicos, sociales y culturales del
) pueblo afroperuano.

OEL07 Incrementar_ la participacion de la poblacién en bienes, servicios y actividades
) culturales diversos.

OEL.08 Fortalecer el desarrollo de la oferta cultural de las artes e industrias culturales y

creativas.

OEI.09 | Incrementar la participacion de la poblacidn a espacios y materiales de lectura.

OEI10 Fortalecer la apropia_c’i()n social y sa_lvaguarda del patrimonio como parte de la identidad

) cultural de la poblacioén y su territorio.

OEL11 | Optimizar la prevencion de la afectacion del patrimonio cultural de la nacién.
Fortalecer la participacion de los actores y el enfoque territorial en el desarrollo de las

OEI.12 Py

politicas del Sector Cultura.

OEI.13 | Fortalecer la gestion institucional.

OEIl.14 | Promover la gestion de riesgo de desastres.

Fuente: PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Tabla 09. Acciones Estratégicas Institucionales — PEIl 2022-2026
OEI Acciones Estratégicas Institucionales |

OEI.01 Certificacion permanente de competencias en lenguas
AEI.01.01 o L s . P

Incrementar la indigenas u originarias dirigida a servidores publicos.
prestacion de Formacion permanente como intérpretes y traductores en
servicios con AEI.01.02 lenguas indigenas u originarias, dirigido a ciudadanos y
pertinencia cultural y ciudadanas bilingles.

linglistica, hacia los Servicio de traduccion e interpretacion remota y presencial

L AEI.01.03 . N
pueblos indigenas u en lenguas indigenas u originarias, para los hablantes de
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Tabla 09.

Acciones Estratégicas Institucionales — PE| 2022-2026

originarios y el pueblo

Acciones Estratégicas Institucionales
lenguas indigenas u originarias y servidores publicos en

poblaciéon en bienes,

afroperuano. situaciones de emergencia.
Asistencia técnica permanente en la incorporacién del
AEI.01.04 enfoque intercultural, para la provision de servicios
publicos dirigido a los tres niveles de gobierno.
Sensibilizacion permanente en materia de valoracion de la
diversidad cultural, e interculturalidad, dirigida a la
AEI.02.01 9 . - y .
OEI.02 poblacién, con énfasis en la valoracion de la mujer
Reducir las practicas indigena y afroperuana.
de racismo y Asistencia técnica permanente a entidades en materia de
discriminacion por AEI.02.02 prevencién de la discriminacion étnico-racial para la
motivos étnico prestacion de servicios libres de discriminacion.
raciales. Orientacion oportuna a ciudadanos y ciudadanas que
AEI.02.03 reportan y/o denuncian casos de discriminaciéon étnico-
racial.
OEI.03 Fortalecimiento de capacidades permanentes para la
Incrementar la AEL03.01 investigacion en y sobre lenguas indigenas u originarias,
transmision e dirigido a la ciudadania hablante de lengua indigena u
intergeneracional y el originaria e instituciones publicas y privadas.
dominio oral y escrito
_de !as lenguas Acciones permanentes orientadas a la revitalizacion de
indigenas u U L > ) p
originarias y la AEI.03.02 lenguas indigenas u originarias, dlr_lg_ldas_ a la ciudadania
tradicion oral de sus hablante de lenguas indigenas u originarias.
hablantes.
Gestion permanente de la Informacién de pueblos
AEI.04.01 s S - .
indigenas u originarios para la ciudadania en general.
Asistencia técnica permanente para la implementacion y
OEI.04 fortalecimiento de espacios de participacion indigena, en
. AEI.04.02 : AR ; o
Asegurar el ejercicio especial de la mujer indigena, para entidades publicas de
de los derechos los tres niveles de gobierno.
colectivos de los Asistencia técnica y capacitacion permanente sobre
pueblos indigenas u AEI.04.03 consulta previa a servidores publicos, poblacién indigena
originarios. y ciudadania en general.
Seguimiento oportuno a la implementacion de los
AEI.04.04 acuerdos resultantes de los procesos de consulta previa,
efectuados por las entidades promotoras.
OEI.05 Acciones de control y vigilancia efectivas y oportunas, en
Fortalecer la AEI05.01 el ambito de los pueblos indigenas en situacion de
proteccion de los aislamiento y contacto inicial (PIACI).
derechos de los
p_ueblgs indigenas en Adecuacion y/o categorizacion de reservas territoriales e
situacién de o o~ L
aislamiento y AEI.05.02 |n_d|ge_r]as en bengflmo de los p_ugb_los indigenas en
contacto inicial situacion de aislamiento y contacto inicial (PIACI).
(PIACI).
Gestion del conocimiento e informacion sobre el pueblo
OEI .06 AEI.06.01 afroperuano, con especial énfasis en mujeres
: afroperuanas.
Fortalecer el pleno — - = - ——
ejercicio de los Gestion de espacios y herramientas de participacion
derechos AEL.06.02 implementadas, dlrlgld_o a las organizaciones
e . afroperuanas, con especial énfasis en nifias, jovenes y
econdmicos, sociales :
mujeres afroperuanas.
y culturales del - —— - —
pueblo afroperuano Asistencia técnica permanente para la implementacion y
AEI.06.03 fortalecimiento de espacios de atencién al pueblo
afroperuano, con énfasis en mujeres afroperuanas.
OEI .07 AEI07.01 Fortglemmlento de capacndad?s_ permanente a
mediadores, docentes de artes y publico en general.
Incrementar la — - -
articipacion de la Programas de formac_lon de capacidades en lenguajes
P AEI.07.02 artisticos culturales implementados y dirigidos a la

poblacién.

Pagina 24 de 124




-

Plan de Gobierno Digital
del Ministerio de Cultura
2023-2026

Tabla 09.

Acciones Estratégicas Institucionales — PE| 2022-2026

servicios y actividades
culturales diversos.

Acciones Estratégicas Institucionales
Actividades de mediacion y formacion de publicos
culturales, accesibles a la poblacién para el fomento de la

AEI.07.03 o Lo . o
apreciacion y participacion en las expresiones artistico —
culturales.

AE|.07.04 Espectacul_qs artisticos y culturales diversos y accesibles
a la poblacion.

Difusién de obras audiovisuales diversas y accesibles en

AEI.07.05 . -
beneficio de la poblacion.

AEI.07.06 Implementacion de inversiones en infraestructura cultural.

AEI.07.07 Generacion de contenidos culturales en plataformas
virtuales accesibles a la poblacién.

Fortalecimiento de capacidades permanente a creadores,

AEI.08.01 gestores y emprendedores de las industrias culturales y
artes.

Otorgamiento de incentivos econémicos y no econémicos

AEL.08.02 accesibles, a agentes culturales, negocios y proyectos

OEI.08 culturales.

Fortalecer el Desarrollo de ferias, festivales, mercados y/o espacios de
desarrollo de la oferta | AEI.08.03 circulacion de bienes y servicios culturales permanentes,
cultural de las artes e para los agentes culturales.

industrias culturales y Participacion en eventos internacionales y desarrollo de
creativas. acciones, para el posicionamiento de las industrias

AEI.08.04 . .
culturales y las artes, en el exterior de trabajadores y/o
organizaciones culturales.

Fortalecimiento de capacidades permanentes para

AE|.08.05 organizaciones culturales con incidencia comunitaria,
reconocidas como Puntos de Cultura.

Fortalecimiento permanente de capacidades de los

AEL09.01 agentes vinculados al libro y la lectura, para la formacion

OEI.09 P
Incrementar la de publicos.

articinacion de la AEI.09.02 Fortalecimiento de los espacios de lectura de manera
p pe : T oportuna en beneficio de la poblacidn.
poblacion a espacios Programas permanentes de fomento de la lectura
y materiales de AEI.09.03 9 > P -, y
lectura. escritura dirigidos a la poblacién general.

Promocién y difusion permanente sobre la oferta de

AEI.09.04 - L

librerias y editoriales peruanas.
Sensibilizacion e informaciébn permanente  sobre
conocimientos y practicas para la apropiacion social y uso
|C:)Elt.1|0 | AEl.10.01 sostenible del patrimonio cultural, orientada a la
ao:oa gi:?gnasocial Ciudadania.
sglvzf uarda del y Fortalecimiento permanente de capacidades de los
agual AEI.10.02 | agentes, organizaciones, mediadores y educadores en la
patrimonio como >, . .
; . promocion del Patrimonio Cultural.
parte de la identidad - - —
Mecanismos de acceso para la investigacion oportunos,
cultural de la - . . .
oblacion y su AEI.10.03 en bent_efluo_s de colectivos portadores e investigadores
Perritorio del patrimonio cultural.
Servicios de interpretacion accesibles, inclusivos vy

AEI.10.04 : = )
diversos en beneficio de la poblacion.

Declaratoria e inscripcion oportuna para la proteccion de

AEI.11.01 los bienes materiales pertenecientes al Patrimonio
Cultural de la Nacion.

OElL11 Formacion de capacidades permanentes de los actores
Optimizar la involucrados en la defensa, recuperacion, restitucion y
> AEIL.11.02 . o . .

prevencion de la manejo territorial del patrimonio cultural en sus
afectacion del jurisdicciones.

patrimonio cultural de Gestion permanente de los sitios del patrimonio mundial y
la nacion AEI.11.03 de las expresiones culturales inmateriales, ante el Comité

del Patrimonio Mundial y el Comité Intergubernamental.
AEI11.04 Proteccion permanente a los bienes del Patrimonio

Cultural de la Nacion a favor de la ciudadania.
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Tabla 09. Acciones Estratégicas Institucionales — PE|l 2022-2026

Acciones Estratégicas Institucionales

Acciones preventivas y de defensa permanentes por
AEI.11.05 afectaciones al Patrimonio Cultural de la Nacion en
beneficio del pais.

Promocién de las expresiones del patrimonio cultural
AEI.11.06 inmaterial accesibles, dirigidos a portadores del
patrimonio.

Formacion de capacidades para la salvaguarda y
generacién de emprendimientos econémicos, basados en
conocimientos tradicionales dirigidos a la poblacion en
general.

Prevencion oportuna de afectaciones en presuntos bienes
AEI.11.08 arqueolégicos del Patrimonio Cultural de la Nacion, en
beneficio del pais.

AEI.11.07

OEl.12 Asistencia técnica y acompafiamiento integral a entidades
Fortalecer la AEI.12.01 en los tres niveles de gobierno, para la gestion y desarrollo
participacion de los de politicas culturales a nivel territorial.

actores y el enfoque

territorial en el Espacios y herramientas implementadas para la
desarrollo de las AEI.12.02 participacion ciudadana en el desarrollo de politicas
politicas del Sector culturales.

Cultura

AEI.13.01 Gobierno Digital de calidad implementado en la entidad.

OEI.13 AEI.13.02 Gestion por procesos implementados en la entidad.

Fortalecer la gestion AEI.13.03 Gestion institucional efectiva del Ministerio de Cultura.

institucional ] ] -
Mecanismos implementados para la prevencion de actos
AEI.13.04 - L -
de corrupcion en el Ministerio de Cultura.
AEL14.01 Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres
aprobados.
OEl.14 Adecuado monitoreo, supervisién y evaluacion de
L AEI.14.02 o - !
Promover la gestién actividades en gestion del riesgo de desastres.
de riesgo de AEI14.03 Generacion de informacién oportuna ante riesgo de
desastres T desastres.
AEL14.04 Formacion y Capacitacion integral en materia de gestion

de riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico.
Fuente: PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.7 Mision del Ministerio de Cultura
La Misién del Ministerio de Cultura esta expresada en la siguiente declaracion:

“Proteger y salvaguardar el patrimonio cultural de la nacién; fomentar las artes, la
creacion y el desarrollo artistico y promover la diversidad cultural y el enfoque
intercultural en beneficio de la ciudadania de manera efectiva y oportuna.”

3.8 Valores Institucionales
El Ministerio de Cultura ha definido cinco (05) valores institucionales, los cuales son aquellos
principios, actitudes y conductas que guian las decisiones de la entidad, para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

Tabla 10. Valores Institucionales
Nro.  Valor Descripcion
Procuramos servir a todos por igual, en ausencia de diferencias,

1 Respeto promoviendo el acceso a nuestra cultura, procurando la igualdad de
género, interculturalidad, edad y en todo sentido social.

Actuamos en base a la verdad y las normas, facilitando el acceso a
informacién clara y oportuna.

Asumimos con responsabilidad nuestras funciones y nos caracterizamos
por la perseverancia y firme actividad para alcanzar nuestros objetivos.

2 Transparencia

3 Compromiso
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Tabla 10. Valores Institucionales
Descripcion

La identidad cultural son las caracteristicas propias, como tradiciones,
creencias y lenguas, que nos permite identificarnos como miembros de
una sociedad y diferenciarnos del resto. Esto nos permite afirmar nuestra
identidad y valorar lo nuestro.

Son normas y principios morales que se utilizan para resolver los
diversos problemas que se presentan tanto en las relaciones internas
(servidores) como externas (ciudadano, proveedores, etc.).

Fuente: PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura.
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Nro. Valor

4 Identidad

5 Etica

3.9 Politica Institucional
El Ministerio de Cultura ha definido seis (06) lineamientos que orientan su gestion
institucional.

Tabla 11. Lineamientos de la Politica Institucional del Ministerio de Cultura

Nro. Lineamientos

1 Fortalecer la valoracion positiva de la diversidad cultural.

2 Generar un ecosistema cultural sostenible, para el desarrollo de las artes e industrias
culturales y creativas.

3 Garantizar la participacion de la poblacién en las expresiones artistico — culturales.

4 Fortalecer la proteccién y salvaguardia del patrimonio cultural material e inmaterial.

5 Garantizar el acceso y la valoracion de la poblacion al patrimonio cultural material e
inmaterial.

6 Gellrantlizar un sistema sostenible de gobernanza cultural, para el ejercicio de derechos
culturales.

Fuente: PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Asimismo, los documentos (politicas, directivas, normas, protocolos, etc.) de la institucion

relacionados con el Gobierno y Transformacion Digital, se detallan a continuacién.

Tabla 12. Politicas, Directivas

Normas institucionales

1 Directiva

Denominacion

Normas para el control del ingreso y
desplazamiento de las visitas, en la Sede
Central del Ministerio de Cultura.

Aprobacién
Resolucion de Secretaria
General N° 101-2013-
SG/MC. (13.12.2013)

2 Directiva

Procedimiento para el uso y fomento de
lenguas indigenas u originarias, en la
prestacion de servicios al publico del Sector
Cultura.

Resolucion Ministerial N°
075-2015-MC.
(11.03.2015)

3 Directiva

Procedimiento para la recepcion y atencion
de denuncias del Ministerio de Cultura.

Resolucion de Secretaria
General N° 005-2016-
SG/MC (20.01.2016)

4 Directiva

Directiva para la atencion de Reclamos y
Sugerencias presentadas ante el Ministerio
de Cultura.

Resolucion de Secretaria
General N° 0208-2021-
SG/MC(22.12.2021)

5 Directiva

Procedimiento para la atencién de quejas por
defectos en la tramitacion de expedientes
seguidos ante el Ministerio de Cultura.

Resolucion de Secretaria
General N° 205-2017-
SG/MC(29.12.2017)

6 Directiva

Directiva para la aplicacion de medidas de
proteccion a los denunciantes de actos de
corrupcién y sancion a las denuncias
realizadas de mala fe, en el Ministerio de
Cultura.

Resolucion de Secretaria
General N° 202-2017-
SG/MC(29.12.2017)

7 Directiva

Atencién de denuncias por afectaciones a los
bienes integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion y/o infracciones a la Ley N° 28296,
Ley General del Patrimonio Cultural de la
Nacion.

Resolucion Viceministerial
N° 060-2018-
VMPCIC/MC(11.05.2018)
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Tabla 12. Politicas, Directivas y Normas institucionales

Denominacién

Aprobacion

Procedimiento para la atencion de | Resolucién de Secretaria
8 Directiva solicitudes de acceso a la informacion | General N° 29-2019-
publica en el Ministerio de Cultura. SG/MC (19.02.2019)
. o . Resolucion de Secretaria
9 Guia 3?&2@%&2 %su(?tgglenguaje inclusivo en el General N°  218-2018-
] SG/MC (23.10.2018)
Protocolo de atencién al ciudadano con Resolucién de Secretaria
10 Protocolo discapacidad, en los servicios que brinda la General N° 79-2017-
Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestién SGIMC(23.05.2017)
Documentaria del Ministerio de Cultura. T
Protocolo de atencién telefénica para los . .
serv(i)ciosoqus brir?da la Oficin:de Atgnci(’)noal Resolucion de  Secretaria
1 Protocolo Ciudadano y Gestion Documentaria del General N° 148-2017-
e SG/MC(06.10.2017)
Ministerio de Cultura
Lineamientos para regular el uso de la
12 Lineamientos P[ataforma Virtual .de Atenciéq a la | Resolucion Ministerial N°
Ciudadania y casilla electronica del | 197-2022-MC (23.06.2022)
Ministerio de Cultura.
o Normas para el adecuado uso de los equipos Resolucion ?e Secretaria
13 Directiva informaticos del Ministerio de Cultura General ~N°® 182-2014-
) SG/MC(05.09.2014)
N Normas para el uso del correo electrénico Resolucion de Secretarfa
14 Directiva institucional en el Ministerio de Cultura General ~N° 153-2017-
' SG/MC(12.10.2017)
Directiva que establece el procedimiento
para la delegacion de firma y las acciones | Resoluciébn de Secretaria
15 Directiva administrativas de encargo y designaciéon | General N°  209-2018-
temporal en el Ministerio de Cultura (firma | SG/MC(24.09.2018)
digital).
16 Politica Politica y objetivos de Seguridad de la | Resolucion Ministerial N°
Informacion. 298-2020-MC (25.11.2020)
Lineamientos para la gestion de la L S o
N informacién es{)adistica e?través de la Resolucion Ministerial N
17 Directiva B ' 0517-2018-MC
plataforma Tablero de Control- (07.12.2018)
INFOCULTURA" del Ministerio de Cultura. T
Lineamientos para la gestion de | Resoluciébn de Secretaria
18 Directiva infraestructura de datos espaciales del | General N° 058-2020-
Ministerio de Cultura. SG/MC(05.03.2020)
Manual de Procedimientos de la Oficina | Resolucién de Secretaria
19 Manual General de Estadistica y Tecnologias de la | General N° 0147-2020-
Informacién y Comunicaciones. SG/MC(30.11.2020)
Directiva para la elaboracién, ejecucion y | Resolucién de Secretaria
20 Directiva andlisis de encuestas del Ministerio de | General N° 0138-2022-
Cultura. SG/MC(12.09.2022)
N Implementacién y monitoreo de las medidas Resolucion de Secretaria
21 Directiva de ecoeficiencia del Ministerio de Cultura General ~N°® 210-2018-
' SG/MC(25.09.2018)
N Lineamientos de gestion documental en el Resolucion de  Secretaria
22 Directiva Ministerio de Cultura General N° 075-2019-
SG/MC(09.05.2019)
Protocolo de atencion a la ciudadania para
reducir el riesgo de propagacion e impacto
sanitario de la enfermedad causada por el
23 Protocolo virus Coronavirus (COVID-19), en los | Resolucion Ministerial N°
servicios que brinda la Oficina de Atencién al | 116-2020-MC (24.04.2020)
Ciudadano y Gestion Documentaria y las que
hagan sus veces, en las dependencias del
Ministerio de Cultura a nivel nacional.

Fuente: Registros de la Oficina de Organizacion y Modernizacion del Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura
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3.10 Objetivos de la Politica Nacional De Gobierno Electrénico
Mediante Decreto N° 081-2013-PCM (10.07.2013), se aprobo la Politica Nacional de
Gobierno Electronico 2013-2017, como el principal instrumento para el desarrollo y
despliegue del Gobierno Electrénico en el Perl, para lo cual se establecieron cinco (05)
objetivos.

Tabla 13. Objetivos de la Politica Nacional de Gobierno Electrénico
Nro. Objetivo

Fortalecer el gobierno electrénico en las entidades de la Administracion Publica, garantizando
su interoperabilidad y el intercambio de datos espaciales, con la finalidad de mejorar la

1 prestacion de los servicios brindados por las entidades del Estado para la sociedad,
fomentando su desarrollo.
Acercar el Estado a los ciudadanos de manera articulada, a través de las tecnologias de la
> informacion que aseguren el acceso oportuno e inclusivo a la informacion y participacion

ciudadana como medio para contribuir a la gobernabilidad, transparencia y lucha contra la
corrupcién en la gestion del Estado.

Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion en la administracion
3 publica mediante mecanismos de seguridad de la informacién gestionada, asi como articular
los temas de ciberseguridad en el Estado.

Fomentar la inclusion digital de todos los ciudadanos a través del gobierno electrénico,
4 especialmente de los sectores vulnerables a través de la generacion de capacidades y
promocién de la innovacién tecnoldgica respetando la diversidad cultural y el medio ambiente.
Promover, a través del uso de las tecnologias de la informacion y en coordinacion con los entes
competentes, la transformacién de la sociedad peruana en una sociedad de la informacion y
5 el conocimiento, propiciando la participacion activa de las entidades del estado y la sociedad
civil, con la finalidad de garantizar que esta sea integra, democrética, abierta, inclusiva y brinde
igualdad de oportunidades para todos.

Fuente: Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013-2017
Elaboracion: Ministerio de Cultura

3.11 Objetivos de la Politica Nacional de Transformacidn Digital
Mediante el Decreto Supremo N° 085-2023-PCM (28.07.2023), se aprobd la Politica
Nacional de Transformacion Digital al 2030, con la finalidad de incrementar el ejercicio de
la ciudadania digital, para lo cual se establecieron seis (06) objetivos prioritarios.

llustracionl. Objetivos Prioritarios de la Politica Nacional de Transformacion Digital

Incrementar el ejercicio de la ciudadania digital

G Garantizar la
inchesive, saqime p Vinculer b economia disponibilidad de Fortalecer ol tal consolidar Ia sequridad
iedad gital a los procesos servicios piiblicos g " =g
;dmd:m” las productivos sostenibles digitales inclusivos, L md:s las y m':’;’; digital eon la
g nas del pais predictivos y empaticos PROIONE edad
o con la ciudadania

[ Garantizar el uso ético y adopcion de las tecnologias exponenciales y la innovacién en la sociedad.

Fuente: Decreto Supremo N° 085-2023-PCM que aprueba la Politica Nacional de Transformacion Digital al 2030
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Tabla 14. Objetivos Prioritarios de la Politica Nacional de Transformacion Digital
N Objetivo

OP1 Garantizar el acceso inclusivo, seguro y de calidad al entorno digital a todas las personas.

OP2 Vincular la economia digital a los procesos productivos sostenibles del pais.

OoP3 Garan.tizar la disponibilidad de servicios publicos digitales inclusivos, predictivos y

empaticos con la ciudadania.

OP4 Fortalecer el talento digital en todas las personas.

OP5 Consolidar la seguridad y confianza digital en la sociedad.

OP6 Gar.ar(;tizdar el uso ético y adopcion de las tecnologias exponenciales y la innovacion en la
sociedad.

Fuente: Politica Nacional de Transformacién Digital al 2030
Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.12 Objetivos de la Agenda Digital 2.0

Mediante Decreto Supremo N° 066-2011-PCM (26.07.2011), se aprobd el “Plan de
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Peru - la Agenda Digital Peruana 2.0”,
en el cual se plantea como visién que “La sociedad peruana se ha transformado en una
sociedad de la informacion y conocimiento, activa y productiva. Esta sociedad es
integrada, democratica, abierta, inclusiva y brinda igualdad de oportunidades a todos”. La
Agenda Digital Peruana 2.0 al 2015, cuenta con ocho (08) objetivos sobre los cuales se
sustenta.

Tabla 15. Objetivos de la Agenda Digital Peruana 2.0
N Objetivo

1 Asegurar el acceso inclusivo y participativo de la poblacion, de areas urbanas y rurales a la
sociedad de la informacion y del conocimiento.

2 Integrar, expandir y asegurar el desarrollo de competencias para el acceso y participacion de
la poblacién, en la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

Garantizar mejores oportunidades de uso y apropiacion de las TIC, que aseguren la inclusion
3 social, el acceso a servicios sociales que permitan el ejercicio pleno de la ciudadania y el
desarrollo humano en pleno cumplimiento de las metas del milenio.

4 Impulsar la investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion con base en las
prioridades nacionales de desarrollo.
5 Incrementar la productividad y competitividad, a través de la innovacion en la produccion de

bienes y servicios, con el desarrollo y aplicacién de las TIC.

Desarrollar la industria nacional de TIC competitiva e innovadora y con presencia
internacional.

Promover una administracién publica de calidad, orientada a la poblacién.

Lograr que los planteamientos de la Agenda Digital Peruana 2.0 se inserten en las politicas
8 locales, regionales, sectoriales, y nacionales a fin de desarrollar la sociedad de la informacion
y el conocimiento.

Fuente: Agenda Digital Peruana 2.0

Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.13 La Trigésimo Quinta Politica De Estado
Esta Politica busca impulsar el paso de una sociedad de la informacion hacia una sociedad
del conocimiento, para lo cual se establecen tres (03) compromisos y diez (10) objetivos.

Tabla 16. Compromisos de la Trigésimo Quinta Politica de Estado
Nro. ‘ Compromiso

Impulsar una sociedad de la informacién, hacia una sociedad del conocimiento orientada al
1 desarrollo humano integral y sostenible, en base al ejercicio pleno de las libertades y derechos
de las personas, y capaz de identificar, producir, transformar, utilizar y difundir informacién en
todas las dimensiones humanas, incluyendo la dimension ambiental.

Promoveremos el acceso universal al conocimiento a través de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), acompafiado de la generacién de contenidos, servicios y
5 bienes digitales; asi como del desarrollo de capacidades para que todos los peruanos puedan
desempefiarse plenamente y de manera segura en el entorno digital, y de igual manera
promoveremos mecanismos que fortalezcan el acceso, conectividad y su uso en las regiones
del pais.
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Tabla 16. Compromisos de la Trigésimo Quinta Politica de Estado
Compromiso

Promoveremos las TIC como medios para fortalecer la gobernabilidad democréatica y el
3 desarrollo sostenible, a través de un servicio moderno, transparente, eficiente, eficaz, efectivo
y descentralizado al ciudadano.
Fuente: Politicas de Estado del Acuerdo Nacional
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Tabla 17. Objetivos de la Trigésimo Quinta Politica de Estado

Generara una institucionalidad multiestamentaria, con participacion del gobierno, sociedad
civil, academia y sector privado, con la finalidad de garantizar principios como los de la cumbre
mundial de la sociedad de la informacién: acceso universal a la informacién, libertad de
expresion, diversidad cultural y linguistica, y educacion para todos.

2 Fomentard el pleno ejercicio y respeto de los Derechos Humanos en todo entorno digital.
Promovera, a través de la educacion, la inclusién y alfabetizacion digital, para reducir las
3 brechas existentes y generar igualdad de oportunidades, de modo tal que ninguna persona
en el Perl quede fuera de la sociedad de la informacién y del conocimiento.

Fomentara la ampliacion y modernizacion de la infraestructura, como soporte de la reduccién
de los aspectos digitales de la brecha social, e impulsara las ciudades inteligentes.
Fomentara la modernizacion del estado, mediante el uso de las TIC, con un enfoque
descentralista, planificador e integral.

Promovera las TIC como factor de generacion de empleo digno y no de exclusién, y
6 establecera lineamientos para la reconversion laboral, en casos que las TIC generen pérdidas
de empleo.

Promovera la productividad y competitividad del pais, mediante el uso de las TIC en los

7 . . p . .

sectores productivos, e impulsarad una industria de las TIC.

Fomentara el uso transversal de las TIC en ambitos tales como educacién, salud,
8 conservacion del ambiente, seguridad ciudadana, prevencién de riesgo de desastres,

gobierno abierto, defensa nacional, innovacion, investigacion, transferencia de conocimiento

y sectores productivos y sociales.

Disefiara las politicas y la regulacion en materia de sociedad de la informacion y del

9 conocimiento, teniendo como base los principios de internet libre, abierto, neutro y para todos,

asi como el adecuado resguardo de la seguridad de la informacion.

10 Establecera un observatorio permanente y prospectivo en materia de la sociedad de la
informacidn y del conocimiento.

Fuente: Politicas de Estado del Acuerdo Nacional

Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.14 Ley de Gobierno Digital

Mediante Decreto Legislativo N° 1412 (13.09.2018), se aprueba la Ley de Gobierno Digital,
la cual tiene por objeto establecer el régimen juridico aplicable al uso transversal de
tecnologias digitales, en la digitalizacion de procesos y prestacion de servicios digitales
por parte de las entidades de la Administracion Puablica, en los tres niveles de gobierno.
Asi también, establece entre sus disposiciones la creaciéon de marcos de gobernanza y
gestién, con miras a poder dirigir, evaluar, supervisar e implementar iniciativas en ambitos
como: identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad
digital y datos.
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llustracién 2. Ambitos del Gobierno Digital

Identidad Digital

Servicios
digitales

| Arquitectura Digital

Tecnologias digitales

Fuente: Decreto Legislativo N° 1412 (Ley de Gobierno Digital)

La Ley de Gobierno Digital cuenta con cuatro (04) objetivos.

Tabla 18. Objetivos de la Ley de Gobierno Digital
Nro. Objetivo

Normar las actividades de gobernanza, gestion e implementacion en materia de tecnologias
1 digitales, identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad,
seguridad digital y datos.

Coordinar, integrar y promover la colaboracion entre las entidades de la administracion

2 | publica.

3 Promover la investigacion y desarrollo en la implementacion de tecnologias digitales,
identidad digital, servicios digitales, interoperabilidad, seguridad digital y datos.

4 Promover y orientar la formacién y capacitacion en materia de gobierno digital y tecnologias

digitales en todos los niveles de gobierno.
Fuente: Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital
Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.15 Creacion del Sistema Nacional de Transformacion Digital (SNTD)
Mediante el Decreto de Urgencia N° 006-2020 (08.01.2020), se crea el Sistema Nacional
de Transformacion Digital (SNTD), el cual estd conformado por todas las entidades del
estado, las organizaciones de la sociedad civil, ciudadanos, empresas y academia.

Se entiende como transformacion digital, al “proceso continuo, disruptivo, estratégico y de
cambio cultural que se sustenta en el uso intensivo de las tecnologias digitales,
sistematizacion y analisis de datos, para generar efectos econémicos, sociales y de valor
para las personas.”

Las principales materias que abarca el SNTD son: gobierno digital, economia digital,
conectividad digital, educacion digital, tecnologias digitales, innovacion digital, servicios
digitales, sociedad digital, ciudadania e inclusion digital y confianza digital.

Tabla 19. Finalidad del Sistema Nacional de Transformacioén Digital
Nro. Finalidad

Fomentar e impulsar la transformacion digital de las entidades publicas, las empresas
1 privadas y la sociedad en su conjunto; fortalecer el uso efectivo de las tecnologias digitales,
las redes y los servicios digitales por parte de los ciudadanos y personas en general.
Impulsar la innovacion digital, el fortalecimiento de una sociedad digital inclusiva y el
ejercicio de una ciudadania digital con deberes y derechos digitales de los ciudadanos.
Promover la economia digital, la competitividad, productividad e inclusion financiera en una
sociedad digital.
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Tabla 19. Finalidad del Sistema Nacional de Transformacién Digital

Finalidad

Fortalecer el acceso y la inclusion a las tecnologias digitales en el pais y la confianza digital
fomentando la seguridad, transparencia, protecciéon de datos personales y gestién ética de
las tecnologias en el entorno digital para la sostenibilidad, prosperidad y bienestar social y
economico del pais.

Fuente: Decreto de Urgencia N° 006-2020

Elaboracion: Ministerio de Cultura

Se definieron nueve (09) principios que rigen el Sistema Nacional de Transformacion Digital.

Tabla 20. Principios del Sistema Nacional de Transformacién Digital

Principio Descripcién
1 Apertura, transparencia e | El uso de tecnologias digitales, brinda la oportunidad de
inclusion fortalecer la apertura, transparencia e inclusion.

La toma de decisiones, disefio de politicas y entrega de
servicios digitales, se realiza utilizando enfoques, métodos
o técnicas colaborativas que atiendan las necesidades y
demandas de las personas.

Los datos son reconocidos como un activo estratégico para
disefar politicas, tomar decisiones, asi como crear y
3 | Datos como activo estratégico | entregar servicios digitales; asimismo, la gestidon
transparente y ética de los datos se soporta en procesos,
roles y estructuras de gobernanza.

2 | Compromiso y participacion

Proteccion de datos | Se asegura la estructura de gobernanza, regulacion y
4 | personales y preservacion de | liderazgo que facilite el equilibrio entre la apertura de datos
la seguridad y los niveles adecuados de privacidad y seguridad digital.

El liderazgo y compromiso se asegura desde la alta
Liderazgo 'y compromiso | direccién para dirigir, orientar y supervisar la transformacion
politico digital, haciendo uso de los mecanismos de coordinacion
existentes.

La cooperacion con otros paises y organizaciones, asi como
la colaboracién entre entidades, facilita el intercambio de
6 | Cooperacion y colaboracion experiencias, buenas practicas, informacion y conocimiento,
y desarrollo de servicios en materia de gobierno y
transformacion digital.

La creacion, disefio y desarrollo de servicios digitales
responde a las demandas y necesidades de la ciudadania,
buscando asegurar la generacién de valor publico.

La transformacion digital, requiere fortalecer las
competencias digitales, habilidades y destrezas, en especial
8 | Competencias digitales aquellas competencias relacionadas a las préacticas de
gestion de proyectos digitales, el cambio cultural, los
servicios digitales, seguridad digital y la arquitectura digital.
La adquisicion de tecnologias digitales se adapta a
enfoques que prioricen el uso compartido y la reutilizacion
de infraestructura, plataformas y recursos digitales.

Servicios digitales centrados
en las personas

Adquisiciones y contrataciones

9 inteligentes

Fuente: Decreto de Urgencia N° 006-2020.
Elaboracion: Ministerio de Cultura

3.16 Ley de Confianza Digital
Mediante el Decreto de Urgencia N° 007-2020 (08.01.2020), se aprueba el marco de
confianza digital y dispone medidas para su fortalecimiento. Dicho marco se constituye en
el conjunto de principios, modelos, politicas, normas, procesos, roles, personas, empresas,
entidades publicas, tecnologias y estandares minimos que permiten asegurar y mantener la
confianza en el entorno digital.
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Tabla 21. Ambitos del Marco de Confianza Digital
Ambito Descripcién

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(MINJUSDH), quien ejerce las autoridades nacionales de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, en el marco de sus
funciones y competencias, norma, dirige, supervisa y
evalla la materia de transparencia y proteccion de datos
personales.

Proteccion de datos personales y
transparencia

2 Protecciéon del consumidor

El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la Proteccion de la Propiedad Intelectual INDECOPI), en
el marco de sus funciones y competencias, norma, dirige,
supervisay evalla la materia de proteccién al consumidor.

La Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), a través
de la Secretaria de Gobierno Digital, en su calidad de ente
rector de seguridad digital en el pais, norma, dirige,
supervisa y evalla la materia de seguridad digital.

3 Seguridad digital

3.17

3.18

Fuente: Decreto de Urgencia N° 006-2020.
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Con esta Ley, se crea el Centro Nacional de Seguridad Digital: “Créase el Centro Nacional
de Seguridad Digital como una plataforma digital que gestiona, dirige, articula y supervisa
la operacion, educacién, promocion, colaboracion y cooperacién de la Seguridad Digital a
nivel nacional, como componente integrante de la seguridad nacional, a fin de fortalecer la
confianza digital (...)”

De igual forma, también se crea el Centro Nacional de Datos: “Créase el Centro Nacional
de Datos, como una plataforma digital que gestiona, dirige, articula y supervisa la
operacion, educacién, promocidn, colaboracién y cooperacion de datos a nivel nacional, a
fin de fortalecer la confianza y bienestar de las personas en el entorno digital en el marco
de la presente norma”.

Ley de Promocién de la Banda Ancha y la Red Dorsal Nacional de Fibra
Optica

Mediante la Ley N° 29904 (28.06.2012), se aprueba la “Ley de Promocion de la Banda
Ancha y Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica”, donde se indica como
objeto de la ley: “El Propésito de la Ley es impulsar el desarrollo, utilizaciéon y masificacion
de la Banda Ancha en todo el territorio nacional, tanto en la oferta como en la demanda
por este servicio, promoviendo el despliegue de infraestructura, servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales, como medio que favorece y facilita la inclusién social,
el desarrollo socioeconémico, la competitividad, la seguridad del pais y la transformacion
organizacional hacia una sociedad de la informacién y el conocimiento”.

En esta Ley, también se hace referencia a la generacién de contenidos y aplicaciones:
“22.1 El Estado, a través de sus entidades de los niveles de gobierno nacional, regional y
local tendra a su cargo la generacion de contenidos y aplicaciones de Gobierno
Electrénico, que acerquen al ciudadano con el Estado (...)” y aplicaciones “22.2 Las
aplicaciones y contenidos de Gobierno Electronico, seran elaborados de manera
progresiva, considerando factores tales como la diversidad de lenguas que se hablan en
elpais(...)”

Simplificacion Administrativa

Mediante Decreto Legislativo N° 1246 (10.11.2016), se aprueban diversas medidas de
Simplificacion Administrativa, entre ellas, la dispuesta en su articulo tercero, la cual
establece la obligacion de compartir informacién entre entidades, haciendo uso de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE.
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Implementacion progresiva de la interoperabilidad en beneficio de la ciudadania con miras
a que las entidades publicas compartan, de manera obligatoria, informacién digital por
medio de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE); posteriormente, en
base al referido Decreto Legislativo se pudo ampliar la informacién exigida a las entidades
para beneficio de la ciudadania y digitalizacién de servicios mediante Decretos Supremoss.

En ese sentido, mediante Decreto Supremo N° 051-2017-PCM, se establece en su
numeral 2.1.11 del articulo 2, que el Ministerio de Cultura esta obligado a la publicacion
de cinco (05) servicios de informacion en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE: a)Consulta de informacién de zonas y monumentos arqueolégicos por region, b)
Informacién de intérpretes a nivel nacional por DNI, c) Listado de museos administrados
por el Ministerio de Cultura, d) Consulta de lenguas indigenas, e€) Consulta de pueblos
indigenas, y f) Consulta de comunidades indigenas.

3.19 Politica Nacional De Modernizacién De La Gestién Publica (PNMGP)
Mediante Decreto Supremo N° 103-2022-PCM (19.08.2022), se aprueba la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica (PNMGP) al 2030. Esta politica cuenta
con cuatro (04) objetivos prioritarios y veintidds (22) lineamientos.

Tabla 22. Objetivos de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica

Obijetivos de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica

1 Garantizar politicas publicas que respondan a las necesidades y expectativas de las
personas en el territorio.
2 Mejorar la gestion interna en las entidades publicas.
3 Fortalecer la mejora continua en el Estado.

4 | Garantizar un gobierno abierto que genere legitimidad en las intervenciones publicas.
Fuente: Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica al 2030
Elaboracién: Ministerio de Cultura

3.20 Andlisis de la Informacion recopilada y revisada
De la informacion recopilada y revisada, el Comité analizé, evalué e identificé los objetivos
y acciones estratégicas de la entidad, a los cuales se va a orientar principalmente el PGD.

El despliegue del PGD en la institucién va orientarse al cumplimiento del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2022-2026 del Ministerio de Cultura, principalmente al logro del Objetivo
Estratégico Institucional “OEl. 13 Fortalecer la gestion institucional” y la Accion Estratégica
Institucional “AEl.13.01 Gobierno Digital de calidad implementado en la entidad”.

Tabla 23. Orientacion del PGD
Obijetivo Estratégico

Acciones Estratégicas Institucionales

Institucional
AEI13.01 Goplerno Digital de calidad implementado en la
entidad
AEI13.02 Ge_stlon por procesos implementados en la
e entidad
OEI.13 Fortalecer la gestion Gestion institucional efectiva del Ministerio de
institucional AEI.13.03
Cultura
Mecanismos implementados para la prevencion
AEI.13.04 de actos de corrupcion en el Ministerio de
Cultura

Fuente: PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

3 Decretos Supremos emitidos en base al Decreto Legislativo N° 1246: Decreto Supremo N° 051-2017-PCM, Decreto Supremo N° 067-2017-PCM y Decreto
Supremo N° 121-2017-PCM.
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Finalmente, se presenta una matriz de articulacion de los Objetivos Estratégicos
Institucionales del PEI 2022-2026 del Ministerio de Cultura, con los objetivos y
lineamientos de otros planes, a tener presentes en las

etapas posteriores del PGD, al momento de planificar el despliegue del gobierno digital en
la institucion.

Tabla 24. Matriz de Articulacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales
Plan Estratégico Sectorial
Multianual
(PESEM) del Sector

Cultura
Objetivo

Plan Estratégico
Institucional (PEI) del
Ministerio de Cultura

AEI

Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN)
Al 2050

Accién

Objetivo Especifico |
OE 3.5:
Elevar la capacidad
cientifica y de innovacién

Objetivo Nacional Objetivo

OEN 3:
Elevar los niveles de
competitividad y

o tecnolégica del pais, en AES9.1.
er?wrolgcuncélt\e/::ﬁ?ecor;n base a la investigacion, For?aiscgér la | Fortalecer AEI.13.01
P y creacion, adaptacion y . la gestion o
base al transferencia tecnolégica capacidad publica OEI.13 Gobierno
e ne | leticayelimpuiso | TP orentaga | FNECEr | Diialce
- al proceso nacional de resultados |, 2 9¢% .
recursos, el capital transformacion diaital- gobernanza en el institucional | implementado
humano, el uso favoreciendo I?a ’ del Sector Sector en la entidad
intensivo de la articulacion entre la Cultura Cultura

ciencia y tecnologia,
y la transformacién
digital del pais

academia, el Estado, los

sectores productivos y la
Sociedad Civil

Nota. De acuerdo a lo sefialado en la Quinta Disposicion Complementaria Final del DS N° 042-2023-PCM que aprueba

la Politica General de Gobierno para el presente mandato presidencial, las entidades publicas hacen uso intensivo de

las tecnologias digitales y datos para el cumplimiento de la Politica General de Gobierno para el presente mandato

presidencial, en el marco del proceso nacional de transformacién digital.

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — Adaptacion
Elaboracién: Ministerio de Cultura
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V. Situacion Actual de Gobierno y Transformacidn Digital
del Ministerio de Cultura

En esta seccion, se presentan los resultados del andlisis situacional del Gobierno y
Transformacién Digital en el Ministerio de Cultura, los cuales se sustentan en la recopilacion y
analisis de la informacidn referida al gobierno y gestion de las tecnologias digitales, cumplimiento
regulatorio digital, infraestructura tecnolégica, procesos digitalizados, servicios digitales,
seguridad de la informacion y presupuestos de gobierno digital.

4.1

4.2

Estructura de la Entidad

El Ministerio de Cultura, esta organizado estructuralmente por el Despacho Ministerial y
dos Viceministerios, éstos dirigen siete (07) 6rganos de linea, los que a su vez dirigen a
veinticuatro (24) unidades organicas, abocadas a la gestion de Interculturalidad y del
Patrimonio Cultural e Industrias Culturales y Arte, ésta gestion se realiza entre la sede
central y de forma descentralizada a través de veinticuatro (24) Direcciones
Desconcentradas de Cultura, tal como se muestra en el organigrama incluido en el Anexo
01.

Asimismo, como pliego presupuestal, el Ministerio de Cultura cuenta con siete (07)
unidades ejecutoras, incluyendo la administracion central, tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

Tabla 25. Unidades Ejecutoras del Ministerio de cultura

N° Cédigo  Unidad Ejecutora Abreviatura Resolucién de Creacion
1 | UEOO1 é‘irr']‘gz”adé“ UEO1-SC Ley N°29565

2| UEO02 | MC-Cusco UE02-Cusco sgfi’_",jﬁcgn Mf”fSterfa' N* 039-
3 UE003 éc;r;:l Arqueoldgica UEO3-Caral sgff_ll’:/lc&on Ministerial N° 039-
4 UE005 Zg}{gﬁrg Especial UE05-Naylamp Ziglsf_lll\Jﬂc(i:én Ministerial N° 039-

UEOQ7- Resolucion Ministerial N° 039-
Marcahuamachuco 2011-MC
Resolucion Ministerial N° 050-
2014-MC
Resolucion Ministerial N° 138-
2015-MC

5 UEOO07 Marcahuamachuco

6 UEO08 | Proyectos Especiales | UEO8-P.Especiales

7 UEO009 La Libertad UEQ9-La Libertad

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Estructura Organizacional del Gobierno y Transformacién Digital y de la
Gestion de las Tecnologias Digitales

Para realizar los procesos de gobernanza de las tecnologias digitales, el Ministerio de
Cultura tiene conformado un Comité de Gobierno y Transformacion Digital, para dirigir,
evaluar y supervisar el uso actual y futuro de las tecnologias digitales, de manera que
permitan alcanzar los objetivos estratégicos de la institucién.

Asimismo, se tienen los siguientes roles para impulsar el Gobierno y la Transformacion
Digital en la institucion: El Lider de Gobierno y Transformacion Digital, el Oficial de
Seguridad y Confianza Digital, el Oficial de Datos Personales y el Oficial de Gobierno de
Datos.

Por otro lado, para realizar los procesos de gestion de las tecnologias digitales, la
institucion cuenta con la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (OGETIC), para planificar, construir, ejecutar y supervisar los proyectos,
actividades y/o iniciativas alineadas a lo establecido en el Comité, que permitan alcanzar
los objetivos prioritarios de la institucion.
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4.2.1 Comité de Gobierno y Transformacién Digital (CGD)

Mediante Resolucion Ministerial N°278-2018-MC (10.07.2018), se constituye el
CGD del Ministerio de Cultura, en cumplimiento a la Resolucién Ministerial N° 119-
2018-PCM (10.05.2018). Dicho comité fue reconformado mediante la Resolucién
Ministerial N° 147-2019-MC (09.04.2019) adicionando al Comité, la Oficina General
de Asesoria Juridica y la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, dando
asi cumplimiento a la Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM (19.03.2019).
Asimismo, mediante la Resolucién Ministerial N° 353-2023-MC (08.09.2023) se
modifica el Articulo 2 de la Resolucion Ministerial N° 278-2018-MC, modificada por
la Resolucién Ministerial N° 147-2019-MC, respecto a la conformacion del Comité
de Gobierno y Transformacion Digital, que se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla 26. Conformacién del Comité de Gobierno y Transformacion Digital del
Ministerio de Cultura
N Miembro del Comité
El/la Secretario/a General, en representacion de el/la Ministro/a de Cultura, quien
preside el Comité.
El/la Lider de Gobierno y Transformacién Digital
El/lla Director/a General de la Oficina General Estadistica y Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, quien ejerce la Secretaria Técnica
El/la Director/a General de la Oficina General de Recursos Humanos
El/la Jefe/a de la Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestibn Documentaria
El/la Oficial de Seguridad y Confianza Digital
El/la Director/a General de la Oficina General de Asesoria Juridica
El/la Director/a General de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
Fuente: Resolucion Ministerial N° 147-2019-MC
Elaboracion: Ministerio de Cultura

O (N|O|O|h~|] W N -

Tabla 27. Funciones del Comité de Gobierno y Transformacion Digital del
Ministerio de Cultura

Nro. Funcién
1 Formular el Plan de Gobierno Digital, en coordinacién con los 6rganos, unidades
organicas, programas y/o proyectos de la entidad.
2 Liderar y dirigir el proceso de transformacion digital en la entidad.
Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales, sea acorde con los
cambios tecnolodgicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos
institucionales, entre otro; con miras a implementar el Gobierno y Transformacion
Digital.
Gestionar la asignacion de personal y recursos necesarios para la implementaciéon
del Plan de Gobierno Digital, Modelo de Gestiébn Documental (MGD), Modelo de
4 Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI), en sus Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de
Contrataciones y otros.
Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en
5 gestion y gobierno de tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital,
identidad digital y datos en la entidad.
Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacién del Plan de
Gobierno Digital y evalten el desempefio del Modelo de Gestibn Documental
(MGD), Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién (SGSI).
Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion del
7 gobierno y transformacion digital, interoperabilidad, seguridad de la informacion y
datos abiertos en las entidades publicas.
Promover el intercambio de datos, informacion, software publico, asi como la
colaboracion en el desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.
Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestion Documental (MGD),
9 Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestién de la Seguridad
de la Informacién (SGSI) de la entidad.
Promover la conformacién de equipos multidisciplinarios agiles, para la
10 implementacion de proyectos e iniciativas de digitalizacion de manera coordinada,
con los responsables de érganos y unidades organicas de la entidad.
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Tabla 27. Funciones del Comité de Gobierno y Transformacién Digital del
Ministerio de Cultura

Otras funciones que se le asigne en el ambito de su competencia y aquellas
concordantes con la materia.

Fuente: Resolucion Ministerial N° 147-2019-MC

Elaboracién: Ministerio de Cultura

11

4.2.2 Rol de Lider de Gobierno y Transformacion Digital

Segun la Resolucién de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N° 004-
2018-PCM/SEGDI (10.12.2018), quien ejerce el rol de Lider de Gobierno y
Transformacién Digital “es el responsable de coordinar los objetivos, acciones y
medidas para la transformacion digital y despliegue del Gobierno y Transformacion
Digital en la entidads”.

En el Ministerio de Cultura, mediante la Resolucién Ministerial N° 000352-2023-MC
(08.09.2023), se designa al sefior Agustin Rodolfo Saldafia Murrugarra, Asesor ||
de la Secretaria General, como Lider de Gobierno y Transformacién Digital del
Ministerio de Cultura.

Tabla 28. Acciones Prioritarias del Lider de Gobierno y Transformacion Digital
N Accion Prioritaria

Gestionar la asignacion de recursos para el fortalecimiento de capacidades de los
1 funcionarios y servidores en materia de seguridad digital, interoperabilidad, firma
digital, gestién de datos y gobierno y transformacién digital.

Identificar de manera coordinada con sus o6rganos y unidades orgéanicas,
2 oportunidades de mejora de sus procesos Yy digitalizacion de servicios haciendo
uso intensivo de tecnologias digitales.

Fuente: Resolucion de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Tabla 29. Responsabilidades del Lider de Gobierno y Transformacién Digital
N Responsabilidad

1 Ejercer el liderazgo del proceso de transformacion digital de la entidad.
2 Participar activamente en el Comité de Gobierno y Transformacion Digital.
3 Promover el uso de tecnologias digitales al interior de la entidad, para el logro de

los objetivos estratégicos.
Promover el uso de metodologias de innovacion y agiles u otras, para coadyuvar

4 AN
al proceso de transformacién digital.

5 Promover una cultura digital al interior de la entidad, para el aprovechamiento de
las tecnologias digitales y su adaptacién al proceso de transformacion digital.

6 Otras responsabilidades que se deleguen mediante lineamientos de la Secretaria

de Gobierno y Transformacion Digital.
Fuente: Resolucion de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI
Elaboracién: Ministerio de Cultura

4.2.3 Rol de Oficial de Seguridad y Confianza Digital
Mediante Resolucion Ministerial N°273-2012-MC (18.07.2012), se designa al primer
Oficial de Seguridad de la Informacién de la entidad, en cumplimiento de lo indicado
en el Articulo N° 5 de la Resolucion Ministerial N° 129-2012-PCM (23.05.2012).
Actualmente el Ministerio de Cultura cuenta con un Oficial de Seguridad y Confianza
Digital, designado con la Resolucion Ministerial N °274-2022-DM-MC (24.08.2022).

En el inciso 111.3 del Articulo 111° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412
— Ley de Gobierno Digital, aprobado por Decreto Supremo N° 029-2021-PCM
(18.02.2021), se indica que el Rol de Oficial de Seguridad Digital, es responsable
de coordinar la implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién (SGSI) en la entidad.

4 Articulo N° 3 de la Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI (10.12.2018)
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4.2.4 Rol de Oficial de Datos Personales

El Rol de Oficial de Datos Personaless es el “(...) responsable de velar por el
cumplimiento de las normas en materia de proteccion de datos personales en su
entidad, el cual es ejercido por un funcionario o servidor publico designado por la
maxima autoridad administrativa de la entidad”.

En el Ministerio de Cultura, mediante Resolucion de Secretaria General N° 000045-
2021-SG/MC (05.03.2021), se designa a la Directora General de la Oficina General
de Asesoria Juridica, como Oficial de Datos Personales del Ministerio de Cultura.

4.2.5 Rol de Oficial de Gobierno de Datos

Mediante el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412 (Ley de Gobierno Digital),
aprobado mediante Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, se dispone que “el Oficial
de Gobierno de Datos es el rol responsable de asegurar el uso ético de las
tecnologias digitales y datos en la entidad publica, asi como de proponer iniciativas
de innovacion basadas en datos, fomentar una cultura basada en datos, articular y
gestionar el uso de datos gubernamentales, y asegurar la calidad e integridad de
datos que contribuya a la creacién de valor pablico”. Asimismo, “es responsable de
impulsar y coordinar el modelamiento, procesamiento, andlisis y desarrollo de
servicios de informacion de datos gubernamentales y datos abiertos con los
responsables de los procesos correspondientes, asi como de coordinar la
implementacién del Modelo de Referencia de Datos de la entidad”.

En el Ministerio de Cultura, mediante la Resolucion Ministerial N° 0136-2022-
DM/MC (11.05.2022), se designa al Director de Sistema Administrativo Il de la
Oficina de Desarrollo Tecnolégico de la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones como Oficial de Gobierno de
Datos del Ministerio de Cultura y de los Organos Desconcentrados de Cultura.

Tabla 30. Responsabilidades del Oficial de Gobierno de Datos

Nro. Responsabilidad
01 | Asegurar el uso ético de las tecnologias digitales y datos en la entidad.

02 | Garantizar el proceso de toma de decisiones basadas en datos.

Gestionar el uso y publicacion de datos de la entidad en la Plataforma Nacional de

03 | Datos Georreferenciados (GEOPERU), para el andlisis y toma de decisiones

basadas en datos en el territorio.

Gestionar la publicacion de los datasets mas importantes de la entidad, en la

Plataforma Nacional de Datos Abiertos.

05 Proponer al Comité de Gobierno y Transformacion Digital, iniciativas de innovacion
basadas en datos y gestionar y/o coordinar su implementacion.

06 | Impulsar el intercambio de datos e interoperabilidad entre las entidades.

07 | Garantizar el impulso de una cultura basada en datos en la entidad.

08 Promover la implementacion de herramientas y soluciones digitales que garanticen

la trazabilidad de los datos.

09 | Articular y gestionar el uso de datos gubernamentales.

10 Asegurar la calidad e integridad de los datos que contribuya a la creacion de valor

publico.

Impulsar y coordinar el modelamiento, procesamiento, andlisis y desarrollo de

11 | servicios de informacion de datos gubernamentales y datos abiertos con los

responsables de los procesos correspondientes.

12 | Coordinar la implementacién del Modelo de Referencia de Datos de la entidad.

13 | Promover el intercambio de conocimientos en materia de gobierno de datos.

Apoyar la gestion de almacenes de datos, procesamiento analitico e

14 | implementacion y uso de herramientas de procesamiento de grandes voliumenes

de datos.

Promover el disefio de herramientas computacionales, para obtener resultados a

15 | partir de los modelos matematicos propuestos y los datos del problema bajo

evaluacion.

04

5 Segun el numeral 68.6 del articulo 68 del Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital.
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Nro.

16

Tabla 30. Responsabilidades del Oficial de Gobierno de Datos
Responsabilidad
Impulsar la analitica de datos en todas las unidades de organizacion de la entidad
en coordinacion con la Unidad de Analitica Avanzada de la Secretaria de Gobierno
y Transformacion Digital.

17

Coordinar las acciones relacionadas con los proyectos del Centro Nacional de
Innovacion Digital e Inteligencia Artificial y el Centro Nacional de Datos aplicados
en la entidad.

18

Reportar semestralmente a la Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital de
la Presidencia del Consejo de Ministros la implementacion y aplicacion de las
normas en materia de gobernanza y gestion de datos.

Fuente:

Directiva N° 001-2022-PCM/SGTD

Elaboracién: Ministerio de Cultura

4.2.6 La Oficina General de Estadistica y de Tecnologias de la Informacién

y Comunicaciones (OGETIC)

De acuerdo al articulo 45° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Cultura, se indica que la OGETIC es responsable de “(...) brindar
servicios de procesamiento y transmision de la informacion, asi como del soporte a
la gestion del conocimiento, mediante la implementacién de plataformas
tecnoldgicas modernas y acorde con las exigencias institucionales, garantizando su
disponibilidad, seguridad y confiabilidad” y que depende jerarquicamente de la
Secretaria General.

Tabla 31. Funciones de la Oficina General de Estadisticay Tecnologias de la

Nro.

01

Informacién y Comunicaciones
Funcién

Formular, proponer, dirigir, implementar y supervisar los planes y estrategias en

materia de estadistica, para el desarrollo del gobierno electrénico, el uso de las
tecnologias de la informacidon y comunicaciones de acuerdo a la normatividad
vigente.

02

Disefiar, proponer e implementar las innovaciones tecnoldgicas, metodologias o
estandares, para el mejor desarrollo de las aplicaciones informaticas relacionadas
a la gestion administrativa, operativa y estratégica del Ministerio.

03

Dirigir y supervisar las actividades relacionadas con el desarrollo de bases de
datos, programas de cémputo, equipos de procesamiento de datos, redes de
telecomunicaciones de voz y datos del Ministerio, estableciendo los niveles de
coordinacion necesaria con las diversas direcciones y oficinas para su
mantenimiento, actualizacién y respaldo.

04

Determinar las necesidades y requerimientos informaticos de acuerdo con la
politica institucional.

05

Gestionar y supervisar el mantenimiento, actualizacion continua y renovacion del
equipamiento tecnoldgico.

06

Asegurar y velar por el funcionamiento y mantenimiento de los sistemas
implementados, asi como administrar el mantenimiento y control de equipos
informaticos.

07

Planificar, organizar e implementar la arquitectura de redes y comunicaciones del
Ministerio.

08

Coordinar, dirigir, supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas sobre
seguridad de la informacién en el Ministerio.

09

Supervisar la seguridad, confiabilidad y disponibilidad de la informacion,
asegurando la continuidad del servicio.

10

Proponer directivas, normas y procedimientos en tecnologias de la informacién y
comunicaciones, de seguridad informatica, asi como los inherentes a las
estadisticas del sector Cultura.

11

Fomentar y apoyar la capacitacion en temas de informatica para el personal de la
sede central y érganos desconcentrados del Ministerio.

12

Las demas funciones que le encargue el titular de la Secretaria General.

Fuente:

Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura

Elaboracion: Ministerio de Cultura
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Para el cumplimiento de sus funciones, la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OGETIC) se conforma con la
Oficina de Estadistica (OE), la Oficina de Desarrollo Tecnoldgico (ODT), y la Oficina
de Informatica y Telecomunicaciones (OIT).

Tabla 32. Oficinas que dependen de la OGETIC
N° Nombre Propésito

Encargada de la produccion, andlisis y

1 Oficina de Estadistica difusién de la informacion estadistica del
sector cultura.

Encargada del desarrollo de tecnologias y
2 Oficina de Desarrollo Tecnoldgico sistemas de informacion y comunicaciones
del Ministerio.

Encargada de la administracion y
mantenimiento de los recursos informaticos
del Ministerio.

Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Oficina de Informatica y

3 L
Telecomunicaciones

llustracion 3. Organigrama de la Oficina General de Estadisticay Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Secretaria General
(5G)

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacién y

Comunicaciones

(OGETIC)

Oficina de Desarrollo
Tecnoldgico

(0DT)

Oficina de Informatica y
Telecomunicaciones

(om)

Oficina de Estadistica
(OE)

Fuente: Organigrama del Ministerio de Cultura
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4.3 Cumplimiento de la Regulacién Digital
El Ministerio de Cultura es una entidad que esté atenta a la transformacion digital en la

gestion publica, y el grado del cumplimiento regulatorio en materia digital, se detalla en el

Tabla 33. Cumplimiento de la Regulacién Digital

cuadro:

Cumplimiento Regulatorio en materia digital

Materia Descripcién y Norma . Estado Comentario
Se aprueba la formulacién del Plan de Gobierno
Digital, Unico instrumento para la gestion y
Plan de planificacién del Gobierno y Transformacion Digital,
01 Gobierno Diaital | Y€ debera ser aprobado por el Ministro(a) por un | EnProceso | En proceso de elaboracion.
9 periodo minimo de tres (03) afios, debiendo ser
actualizado y evaluado anualmente.
RSGD N° 005-2018-PCM/SEGDI
Se aprueba la colaboracion entre entidades del estado,
en la cual se indica que mediante la PIDE se debera
Simolificacion recabar y/o proveer informacion entre entidades del Seincorpora a los sistemas
02 | Ad piticacic estado, dicha informacion debera estar sistematizada . informaticos, la validacion
ministrativa — la tramitacion  de | dimient Cumplido de d " dat
Consulta para la tramitacion de los ~procedimientos e documentos y datos
administrativos y actos de administracion interna disponibles en la PIDE.
relacionadas a los usuarios 0 administrados.
D. Leg N°1246
Simplificacion Se apruepa la interoperabilidad de S|stemas.de.tram|te En agosto del 2017 se
L entre entidades del estado, en la que se indica que . .
Administrativa — X L realizan pruebas exitosas
. mediante la PIDE se deberan interconectar los :
03 | Interoperabilidad | . . i Cumplido | con la PCM, desde mayo
. sistemas documentales, para el envio automatico de S
de Sistemas de . del 2018 se inicia el uso de
Tramite documentos electronicos. la Mesa de Partes virtual
D. Leg N° 1310 (Articulo 8) '
Se aprueba la publicacién en la PIDE, de la siguiente
informacién: Desde el 2017 y 2018 se
a) Consulta de informacién de Zonas y Monumentos publican en la PIDE la
Simplificacion Arqueoldgicos por region. informacién relacionada a
piticack b) Informacion de intérpretes a nivel nacional por DNI. , los items a) al f). Oficio N°
04 | Administrativa — Listado d dministrad Cumplido 066
Publicacion c) Listado de museos a_m|p|stra 0s. -
d) Consulta de lenguas indigenas. 2017/OGETIC/SG/MC,
e) Consulta de pueblos indigenas. Oficio N° 900004
Consulta de comunidades indigenas. 2018/OGETIC/SG/MC
D.S. N° 051-2017-PCM (Numeral 2.1.11)
Mediante Resolucion de
Secretaria General N° 113-
Se aprueba el uso obligatorio de la Norma Técnica 5219'MC/§%$507'201%
. . Peruana “NTP ISO/IEC 12207:2016 — Ingenieria de _ ap “
Ciclo de vida del . . X , procedimiento MP-
05 Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del | Cumplido .
software i OGETIC-ODT-01:
software. 32 Edicion”. Implementacion de
R.M. N° 041-2017-PCM b ” .
Software”, el cual esta
basado en la NTP ISO/IEC
12207:2016.
Mediante ~ Oficio  N°
D00000-2019-
MC/OGETIC, se pone en
Se aprueba el uso obligatorio de la “NTP ISO/IEC conocimiento a la
Sequridad de Ia 27001:2014 Tecnologia de la Informacion. Técnicas de Secretaria de Gobierno
06 Infgrmacién Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la | Cumplido | Digital la culminacion de la
Informacién. Requisitos. 22 Edicion” implementacién del SGSI.
R.M. N° 004-2016-PCM y modificatoria Actualmente el SGSI del
Ministerio cuenta con la
Certificacion Internacional
ISO 27001.
Se aprueba dar validez y eficacia juridica a la firma
07 | Firmas Digitales | digital al igual que la firma manuscrita. Cumplido I\D/I(iar?igfer?:zr: gjlltuzr?igicg
Ley N° 27269 D.S. N° 052-2008-PCM
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Materia

Cumplimiento Regulatorio en materia digital

\ Descripcién y Norma . Estado

Comentario

el uso de la firma digital en

la gestion documental.

Se aprueba el modelo de gestion documental, un
marco de trabajo para la gestion documental en un
entorno digital, estableciéndose responsabilidades a

A nivel normativo:
Mediante las resoluciones:
RSG-092-2018-SG/MC
(28.03.2018), RM N° 223-
2018-MC (12.06. 2018),
RM N° 287-2017-MC
(18.08.2017), RM-147-
2019-MC (09.04.2019) se
conforma el grupo de
trabajo y se designa a los
responsables operativo y
directivo del MGD.

Gestion S ) . A nivel Técnico -
08 Documental nivel directivo y operativo. Cumplido funcional:
RSGD N° 001-2017-PCM/SEGDI; R.M. N° 087-2019- Se hace u . del sistema d
PCM e hace uso del sistema de
tramite documentario con
firma digital cedido por la
RENIEC (enero 2016), se
participa en el equipo
técnico-normativo que
elaboré el MGD (2017), se
despliega la mesa de
partes virtual (Octubre
2018), se implementa el
Sistema de  Gestion
Documental (mayo 2019).
Se aprueba la creacion del Portal de Software Publico Mediante Resolucion
Peruano, se determinan responsabilidades y se Ministerial N° 183-2018-
09 Software Publico | aprueba la directiva para compartir y usar Software Cumpli MC  (16.05.2018) se
Peruano Publico Peruano. umplido designa al responsable del
9 p
D.S. N° 051-2018-PCM; RSGD N° 001-2019- Software Publico Peruano
PCM/SEGDI del Ministerio de Cultura
Mediante Resolucién
Ministerial N° 313-2018-
Se aprueba la formulacion e implementacion de un MC  (08.08.2018), se
10 | Protocolo IPv6 plan para la transicion al Protocolo IPV6. Cumplido | aprueba el Plan de
D. S.N°081-2017-PCM Transicion al  Protocolo
IPv6. Esta pendiente su
implementacion.
Desde octubre del 2018, se
Se aprueba la Estrategia de Datos Abiertos publican datasets y el
11 | Datos abiertos Gubernamentales y el Modelo de Apertura. Cumplido | diccionario de datos en el
D. S.N° 016-2017-PCM Portal Nacional de Datos
Abiertos.
Mediante Resolucion
Directoral N° 439-2015-
Ley de Proteccion de Datos Personales y sus JUS/DGPDP-DRN
modificatorias, reglamento y directiva de seguridad de (18.05.2015) y Resolucién
12 Datos la informacién administrada por los Bancos de Datos Cumplido Directoral N° 439-2015-
personales Personales. JUS/DGPDP-DRN
Ley N° 29733; D. S. N° 003-2013-JUS; D. D. N° 019- (02.06.2015), se aprueba el
2013-JUS/DGPDP registro de catorce bancos
de datos personales del
Ministerio de Cultura.
Se aprueba los lineamientos para uso de servicios en
13 Computacion en | la nube, para entidades de la Administracion Publica Pendiente Se esta analizando el uso

la nube

del Estado Peruano.
RSGD N° 001-2018-PCM/SEGDI

de los servicios en la nube.
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YE U Descripcién y Norma . Estado Comentario
Mediante Resolucién
Ministerial N° 048-2014-

Datos

Se aprueba la conformacién del Comité Coordinador
permanente de la Infraestructura de Datos Espaciales
del Peru (CCIDEP).

MC  (10/02/2014) vy
Resolucién Ministerial N°
180-2017-MC
(31/05/2017), se designan
a los representantes del
Ministerio de Cultura para
conformar el CCIDEP.

En el 2017 el Ministerio de
Cultura da cumplimiento al

14 espaciales Cumplido | articulo 5° del D.S. N° 133-
R.M. N° 325-2007-PCM; R.M. N° 036-2011-PCM; D.S. 2013-PCM, brindando
N° 133-2013-PCM; D.S. N° 069-2011-PCM informacién  para  su
incorporacién a la
Plataforma Digital
Georeferenciada Sayhuite.
Mediante ~ Oficio  N°
900522-2018-SG/MC,  se
comunica del responsable
del portal GEOIDEP por
parte del Ministerio de
Cultura.
Objetivo Incorporar en su Plan Estratégico Institucional el
15 estratégico de | objetivo estratégico de Transformacion Digital. Pendiente
Transformacion | Decreto Supremo N° 029-2021-PCM y Decreto
Digital Supremo N°157-2021-PCM
Designar al Lider de Gobierno y Transformacion
Lider de | Digital. Designado mediante
16 Gobierno y | Decreto Supremo N°033-2018-PCM, la Resolucion de Cumplido Resolucion Ministerial
Transformacion | Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N°352-2023-DM-MC
Digital N°004-2018-PCM/SEGDI, Decreto Supremo N° 029- (08.09.2023)
2021-PCM y Decreto Supremo N°157-2021-PCM.
Constituir el Comité de Gobierno y Transformacion gonsntullc'io ”.‘e.d'a".‘e
o o esolucién Ministerial
Comité de | Digital N°278-2018-MC
17 Gobierno y | Resolucién  Ministerial N° 119-2018-PCM, la Cumplido | (10/07/2018)
Transformacién | Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM, Decreto reconformado mediante IZ
Digital Supremo N°1029-2021-PCM, Decrg‘to Supremo N° Resolucion Ministerial N°
029-2021-PCM y Decreto Supremo N°157-2021-PCM. 147-2019-MC (09/04/2019)
Incorporar su pagina web a la Plataforma Digital Unica
Plataforma del Estado Peruano para Orientacion al Ciudadano .
18 GOB.PE GOB.PE Cumplido
' Decreto Supremo N° 033-2018-PCM y Decreto
Supremo N° 029-2021-PCM.
Modelo de | Desplegar el Modelo de Gestion Documental.
19 Gestion Articulo 8° del Decreto Legislativo No 1310, la En proceso
Documental Resolucién N°001-2017-PCM/SEGDI y modificatoria,
(MGD) Decreto de Urgencia 006-2020
Equipo de | Implementar el equipo de respuestas ante incidentes
20 respuestas ante | de seguridad digital. Pendiente
incidentes  de | Decreto de Urgencia N° 007-2020 y Decreto Supremo
seguridad digital | N°029-2021-PCM.
Incorporar la informacién territorial a la Plataforma
Nacional de Datos Georreferenciados.
21 | GEOPERU Decreto Legislativo N° 1412 Ley de Gobierno y | Cumplido
Transformacion Digital, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y Decreto Supremo N°157-2021-PCM.
Estrategia digital Lanzar la estrategia digital de la entidad con los
22 de Ia entidad servidores publicos internos y en los medios de | Pendiente

difusion externos, a fin de fortalecer el despliegue y
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Materia

\ Descripcién y Norma . Estado

aprovechamiento de las tecnologias digitales en
beneficio de los ciudadanos.
Decreto  Supremo N° 118-2018-PCM, Decreto
Supremo N°157-2021-PCM.

Comentario

23

Oficial de
Seguridad y
Confianza
Digital

Designacion del Oficial de Seguridad y Confianza
Digital.

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, el Articulo 4° de
la Resolucién Ministerial N°166-2017-PCM y Decreto
Supremo N°157-2021-PCM.

Cumplido

Designado mediante
Resolucién Ministerial
N°274-2022-DM-MC
(24.08.2022)

24

Mesa de partes
digital

Disponer de una mesa de partes digital.
Decreto Supremo N° 205-2020-PCM.

Cumplido

25

TUPA

Publicar la informacion del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos en la Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano para Orientacion al
Ciudadano GOB.PE (antes en Portal de Servicios al
Ciudadano y Empresas),

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM vy el Decreto
Legislativo No 1452 que modifica la Ley N° 27444".

Cumplido

26

Encuesta
Nacional de
Activos Digitales
(ENAD)

Cumplir con la Encuesta Nacional de Activos Digitales
del Estado (Antes llamada ENRIAP),

Resolucién Ministerial N° 310-2013-PCM vy Decreto
Supremo N° 029-2021-PCM.

Cumplido

Se cumplié con reportar en
su oportunidad la encuesta
ENAD 2023.

27

Interoperabilidad

Publicar y consumir los servicios de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado.

Decreto Supremo N° 083-2011-PCM 'y sus
complementarios, Decreto Legislativo N° 1246,
Decreto  Supremo N° 051-2017-PCM, Decreto

Cumplido

Actualmente se cuenta con
6 servicios publicados en la
PIDE y 12 servicios
consumidos.

Supremo N° 067-2017-PCM y Decreto Supremo
N°157-2021-PCM.

Fuente: Ministerio de cultura

Elaboracién: Ministerio de Cultura

4.4 Infraestructuratecnoldgica

4.4.1 Equipamiento

Equipos de Red

El Ministerio de Cultura cuenta con equipos de comunicacion (switches) operativos,
de diversas marcas, que en su mayoria tienen la caracteristica de “PowerOver
Ethernet” (POE), para la funcién de telefonia IP.

Asimismo, se cuenta con una infraestructura de cableado estructurado mixto de
categoria 5E y 6A. Los cambios tecnoldgicos, los constantes requerimientos de
implementacion y la coyuntura presupuestal a la fecha, no han permitido una
estandarizacion e implementacion de la categoria de cableado de Ultima generacién
con certificacién.

Del total de equipos de comunicacion (155) que son gestionados por la OGETIC, el
69% se encuentra operativo, tal como puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla 34. Equipos de Comunicacion (diciembre 2022

N | Operativos  Inoperativos Total
1 Alcatel 6400 1 1
2 Aruba 2530 2 2
3 Cisco 2960 2 2
4 D-Link 2 2
5 Extreme Network Core BD8806 1 1
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Tabla 34. Equipos de Comunicaciéon (diciembre 2022)
| N° Equipo | Operativos Inoeratlvos Total

6 Extreme Network (440-460) 41
7 HP Procurve 16 16
8 Nexxt 1 1
9 Dell 45 45
10 | Juniper 44 44
Total 107 48 155

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Servidores

Para brindar soporte a sus diversos sistemas de informacion y bases de datos, el
Ministerio de Cultura cuenta con un centro de datos principal, en el que se
encuentran alojados 34 servidores fisicos y 163 servidores virtuales.

En esa linea, la administraciéon de las aplicaciones web, contenidos y correo se viene
dando por los siguientes servidores:

e Servidores de Aplicaciones: Software Wildfly, Glassfish, Tomcat e Internet
Information Server.

e Servidor de Correo: Microsoft Exchange Server.

e Gestores de Contenidos: Drupal, Wordpress, Joomla y Moodle.

Computadoras

Con respecto a los equipos de cédmputo que administra la OGETIC tanto a nivel de
la Sede Central como de las veintilin (21) Direcciones Desconcentradas de Cultura
(no consideradas Unidades Ejecutoras), se cuenta con un parque informético que
se detalla a continuacion:

a) Totales de Computadoras por Tipo de Computadora

La mayor cantidad de equipos de computo se encuentran operativos,
representando un 92% del total de equipos de cémputo, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla 35. Totales de Computadoras — Tipo de equipo (diciembre 2022

Tipo de Computadora Operativos  Inoperativos Total

1 | Computadora de Escritorio 1,826 140 1966
2 | Computadora Portatil 107 31 138
3 | Estacién de Trabajo - - -
4 | Todo en Uno 21 - 21

Total 1,954 171 2,125

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

b) Totales de Computadoras por Tipo de procesador (solo operativos)

De los equipos de cOmputo que estan operando, en su mayoria tienen
procesadores Intel Core i7, Intel Core i5 e Intel Core i3 con porcentajes del 48%,
25% y 24% respectivamente, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla 36. Totales de Computadoras - Tipo de Procesador (diciembre 2022

Estacién

Tipo de Procesador  Escritorio  Portatil de Vet & Total
. Uno
Trabajo
1 Pentium 4 - 1 - - 1
2 Intel Core 2 Duo 14 6 - - 20
3 Intel Core i3 464 7 - 2 473
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Tabla 36. Totales de Computadoras - Tipo de Procesador (diciembre 2022)
Estacion

Tipo de Procesador  Escritorio  Portatil de UERE Total
. Uno
Trabajo
4 Intel Core i5 458 16 - 14 488
5 Intel Core i7 860 76 - 5 941
6 Intel Core i9 3 - - - 3
7 Intel Xeon 27 1 - - 28
Total 1,826 107 0 21 1,954

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Equipos de Impresion

Con respecto a los equipos de impresion que administra la Sede Central a través
de la OGETIC, se puede identificar que el 90% del total de equipos de impresién se

encuentran operativos, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla 37. Equipos de Impresién (Diciembre 2022)

N° Tipo de Impresora Operativos Inoperativos Total
1 Térmica 15 1 5

2 Multifuncional 270 25 295

3 Plotter 40 0 40

4 Matricial 19 1 20

5 Inyeccién de Tinta 14 6 20

6 Laser 78 15 93

Total 436 48 484

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Equipamiento de las Unidades Ejecutoras

Por su parte en las Unidades Ejecutoras, se puede apreciar que la mayor cantidad
de equipos de cdmputo se encuentran operativos, representando un 86% del total
de equipos de cOmputo que se administran en las Unidades Ejecutoras, tal como se
puede apreciar en el cuadro del Anexo N° 02.

Asimismo, es importante tener en cuenta que toda la infraestructura hardware se
encuentra alojada en los locales de las Unidades Ejecutoras, lo que conlleva a tener
limitaciones en la optimizacion de la distribucién del equipamiento de hardware,
dado que estaria supeditado al espacio y restricciones de modificaciones a la
estructura, en el caso de locales alquilados.

Tabla 38. Locales de Unidades Ejecutoras (diciembre 2022)
UEO7

UEO02 UEQ3 UEQ5 UEQOS8 UEQ9
LOCALES Marcahua - .
Cusco Caral Naylamp machuco P.Especiales| La Libertad
Propios 11 2 0 0 1 2 16
Alquilados 5 4 1 1 0 0 11
Total 16 6 1 1 1 2 27

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

4.4.2 Conectividad
El Ministerio de Cultura tiene un centro de datos central ubicado en Av. Javier Prado
Este 2465 San Borja, Lima 41, Per y un conjunto de sedes interconectadas a esta
sede principal por distintos medios; la topologia utilizada es de tipo estrella, en
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donde el centro de datos central es el centro de procesamiento y es en donde se
ubica la mayor parte de la infraestructura tecnoldgica, a nivel de equipos y servicios.

En Lima Metropolitana, doce (12) sedes de cuentan con enlace hacia la sede
central, en la que se consideran once (11) museos y la Direccion Desconcentrada
del Callao; los museos a nivel nacional, no cuentan con el enlace hacia la sede

central.

Las Sedes Desconcentradas de Cultura (DDC) del Ministerio, se encuentran
interconectadas via MPLS (conexion de sedes distanciadas geograficamente), a
excepcion de Cusco y La Libertad, sedes con las cuales se establece una conexion
mediante internet a los servicios publicos del Ministerio de Cultura.

llustracion 4. Esquema de Interconexion a Nivel Nacional

y Museo Chavin
Conexion (Provincias)

MPLS

Sede Central
(Lima)

12 Sedes de Lima

Firewall
o (Museos - DDC Callao)

e o 0 o THPOHE
® © © © Unidades Ejecutoras
(Provincias)

.1 P

21 Direcciones Desconcentradas

Fuente: Ministerio de Cultura

El servicio de interconexiéon de las sedes es proporcionado por el proveedor

Telefonica del Perd, el cual se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla 39. Interconexién de Datos Internet a través de la Sede Central

Alcance Sede Velocidad
DDC Amazonas 5Mbps
DDC Ancash 5Mbps
DDC Apurimac 5Mbps
DDC Arequipa 5Mbps
DDC Ayacucho 5Mbps
DDC Huancavelica 5Mbps
DDC Huénuco 5Mbps

Sedes en DDC Ica 5Mbps

provincia DDC Lambayeque 5Mbps
DDC Loreto 5Mbps
DDC Madre de Dios 5Mbps
DDC Moquegua 5Mbps
DDC Pasco 5Mbps
DDC Piura 5Mbps
DDC Puno 5Mbps
DDC San Martin 5Mbps
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Tabla 39. Interconexién de Datos Internet a través de la Sede Central
Alcance Sede Velocidad

DDC Tacna 5Mbps

DDC Tumbes 5Mbps

DDC Ucayali 5Mbps

DDC Cajamarca 5Mbps

DDC Junin 5Mbps

Ancash - Museo Nacional de Chavin 5Mbps

Casa de la Gastronomia Peruana 5Mbps

DDC-Callao 5Mbps

MNAHHP 5Mbps

Museo de Arte Italiano 5Mbps

Museo de la Cultura Peruana 5Mbps

Sedes en Museo de Sitio Arturo Jiménez Borja 5Mbps
Lima Museo de Sitio Mirador Cerro San Cristobal 5Mbps
Museo de Sitio Pachacamac 5Mbps

Museo de Sitios Huallamarca 5Mbps

Museo José Carlos Mariategui 5Mbps

Zona Arqueoldgica Mateo Salado 5Mbps

Lugar de la Memoria 5Mbps

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

El servicio de internet contratado tiene un ancho de banda de 175 Mbps, el promedio
del ancho de banda utilizado es del 70% y el costo del servicio de internet es de S/.
72,939.58 mensuales.

Se cuenta con sesenta y cuatro (64) direcciones IPV4 externas (publicas), y
conforme a lo dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 081-2017-PCM, el Ministerio
ha elaborado un Plan de Transicién al protocolo IPV6, el cual fue formalizado
mediante la Resolucién Ministerial N° 313-2018 -MC.

Con respecto a la conectividad en las Unidades Ejecutoras, todas utilizan el
protocolo IPV4 y se describen mas detalles en el siguiente cuadro:

Tabla 40. Conectividad en Unidades Ejecutoras

UEQ7

- UEOQ5 UEO8 UEO09
ConEEnie: Naylamp METEE T P. Especiales| La Libertad
achuco
Interconexion Fibra Sin Sin . - Fibra
entre Sedes Optica interconexiéon interconexion Fibra optica Optica VPN
Proveedor de Movistar /
| Bitel Movistar Claro Planet Cable Movistar Optical
nternet
Networks

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

4.4.3 Uso de Protocolos de Seguridad
El Ministerio de Cultura cuenta con certificados digitales, para la proteccién de las
conexiones con sus servicios publicados (Sistemas de Informacién, Sitios Web,
Correo Electrénico, etc.), los cuales son renovados periddicamente.

4.4.4 Software

Licencias de Software

Con respecto al software, el Ministerio de Cultura cuenta con software licenciado y
software de codigo abierto. A continuacion, se presenta un cuadro de resumen de
la cantidad de licencias de software disponibles en el Ministerio:
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Tabla 41. Licencias de Software a nivel nacional (diciembre 2022)

UEO7 UEO9
Tipo de Software N:EIgr?w Marcahua = E;JEe?:?ales La
ylamp machuco -=SP Libertad

Sistema operativo
(cliente) 2,443 320 150 91 119 105 215 3,443
Ofimatica 2,075 180 115 112 79 118 110 2,789
Antivirus 2,100 800 101 44 50 70 220 3,385
Otro 186 57 7 12 262
Disefio 13 20 15 23 - - 23 94
Slste_ma operativo 2 3 5 5 > ) 8 o5
(servidor)
Correo Electrénico
(Cliente) 4 - - - - - 12 16
Geografica o espacial 11 1 - - - - - 12
Software de
Seguridad ) 4 i ) 1 i 6 11
Correo Electronico
(Servidor) 4 - - L - - L 6
Base de datos 3 1 1 - - - - 5
Software de
Virtualizacion 3 2 ) - - ) ) 5
Software Estadistico 4 - - - - - - 4
Multimedia - 2 - - - - - 2
Desarrollo de

> 1 - - - - - - 1
Aplicaciones
Total 6,849 1,333 387 276 308 300 607 | 10,060

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Software Publico

Mediante Resolucién Ministerial N° 183-2018-MC (16.05.2018) se designa como
responsable del Software Publico Peruano del Ministerio de Cultura al Director
General de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Se efectuaron las gestiones para que un aplicativo implementado en el Ministerio
de Cultura (“Sistema de Gestion de Convocatorias - CAS”), pueda sea compartido
con otras instituciones, a través de la Plataforma Nacional de Software Publico
Peruano.

4.4.5 Sistemas de Informacion
La implementacién de sistemas de Informacién, se encuentra a cargo de la Oficina
de Desarrollo Tecnoldgico, quienes realizan el mantenimiento de los sistemas que
estan en produccion, brindando apoyo a los diversos procesos y servicios del
Ministerio.

La Oficina de Desarrollo Tecnolégico cuenta con dos (02) procedimientos, uno para
la implementacion de software (MP-OGETIC-ODT-01) y otro para efectuar el
mantenimiento de los sistemas de Informacion (MP-OGETIC-ODT-02), los cuales
estan basados en la NTP ISO/IEC 12207:2016 y fueron aprobados mediante la
Resolucién de Secretaria General N° 113-2019-SG-MC (01.07.2019).

Del total de sistemas que se encuentran en produccion, predominan los sistemas
de informacion (Cliente /Servidor y Sistemas Web), sitios web y recorridos virtuales
con 43%, 29% y 24% respectivamente. En menor medida, se cuentan los aplicativos
moaviles (3%), tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:
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Tabla 42. Sistemas por Tipo (diciembre 2022)

N° Tipo de Sistema Cantidad

1 | Cliente / Servidor 3
2 | Sistemas Web 70
3 | Sitios Web 49
4 | Recorridos Virtuales 41
5 | Aplicaciones Mdviles 5
6 | Aplicaciones para Tétems 2

Total 170

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura

Con respecto a los procesos que brindan soporte, el 47% de los sistemas de
informacion estan orientados al ciudadano y el 53% se estan orientados a la gestion
interna, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla 43. Sistemas de Informacién por Orientacion (diciembre 2022

Tipo de Sistema de Orientado al Gestién
Informacion Ciudadano Interna
1 | Cliente / Servidor - 3 3
2 | Sistemas Web 34 36 70
Total 34 39 73

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Continuando con los sistemas de informacion a nivel de la Sede Central, los
lenguajes de programacion predominantes son JAVA y PHP con 47% y 32%
respectivamente, siendo el Power Builder el lenguaje del sistema principal de
gestion administrativa de la entidad. A nivel de gestién documental, el principal
sistema esta implementado en JAVA y emplea tecnologia de certificados digitales.

Tabla 44. Sistemas de Informacién por Lenguajes (diciembre 2022

Lenguaje de Cliente / Sistemas

Programacion Servidor Web
1| C# - 12 12
2 | JAVA - 34 34
3 | PERL - 1 1
4 | PHP - 23 23
5 | Power Builder 2 - 2
6 | Visual FoxPro 1 - 1

Total 3 70 73

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Por otra parte, a nivel de Unidades Ejecutoras los lenguajes predominantes son
JAVA (40%), PHP (19%) y Visual Basic (13%).
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4.5 Procesos Digitalizados de la Entidad

Mapa de Procesos del Ministerio de Cultura
Mediante la Resolucion de Secretaria General N° 114-2020-SG/MC (07.09.2020), se
aprobé el mapa de procesos del Ministerio de Cultura, en cumplimiento de la Politica
Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica.

llustracién 5. Mapa de Procesos del Ministerio de Cultura

Necesidades y
expectativas

Instituciones
puiblicas y privadas

Sociedad
/Poblacion
/Comunidad

Grupos de interés
publicos o privados

PEO2. PEO3. PEO4. PEO5.
Planeamiento Modernizacion Imageny Gestion de
Sectorial e y Mejora Comunicacion Control
Institucional Continua Institucional

PEO1.
Fortalecimiento
Institucional

PROCESOS MISIONALES-

PMO1. Gestién del Patrimonio Cultural PMO2. Defensa del Patrimeonio Cultural
PMO3. Gestion de Museos
publicas y privadas
PMO4. Gestidn de las Industrias Culturales y Artes

Indigenas u Originarios y Pueblo Afroperuano

FUIE N O DEEEES 2 JIEEES PMO6. Gestidn del enfoque intercultural JComunidad

Partes
interesadas
satisfechas

Instituciones

Sociedad

PSO1.
Logistico

PS04,

Gestidn del Sistema

Gestion de Tecnologias Gestién Legal y Gestion Documental y
de la Informacién i

‘ Grupos de interés

publicos o privadas

Gestién Financiera Gestidn de Recursos
Contable Humanos

PS05. P506.

Defensa Juridica

Fuente: Resolucién de Secretaria General N° 114-2020-SG/MC

Procedimientos de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones

Mediante Resolucion de Secretaria General N° 113-2019-SG/MC (01.07.2019), se aprobd6
el “Manual de Procedimientos de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones”, el cual fue actualizado a través de la Resolucion de
Secretaria General N° 147-2020-SG/MC (30.11.2020).

Tabla 45. Procedimientos de la OGETIC

Nro. Cadigo Denominacion del Procedimiento
1 MP-OGETIC-01 Gestion de Certificados Digitales
2 MP-OGETIC-02 Control de inventarios informéticos
3 MP-OGETIC-03 Gestién_ de_ proyectos de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones
4 MP-OGETIC-ODT-01 | Implementacién de software
5 MP-OGETIC-ODT-02 | Mantenimiento de sistemas de informacién
6 MP-OGETIC-OIT-01 | Respaldo, resguardo y restauracion a medios magnéticos
7 MP-OGETIC-OIT-02 Generacion y validacion de las copias de seguridad de las
bases de datos.
8 MP-OGETIC-OIT-03 Gen_eracién y vali_daci_(’)ln de las copias de seguridad de los
equipos de comunicacion.
9 MP-OGETIC-0OIT-04 | Control de calidad de los sistemas de informacion
10 | MP-OGETIC-OIT-05 | Pases a produccién
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Tabla 45. Procedimientos de la OGETIC

Nro. Cddigo Denominacion del Procedimiento

11 | MP-OGETIC-OIT-06 | Actualizacion del SP1J.

12 | MP-OGETIC-OIT-07 | Gestion de incidentes de Seguridad.

13 | MP-OGETIC-0OIT-08 | Solicitud de garantia de equipos del centro de datos.

14 | MP-OGETIC-OIT-09 | Creacién de reglas en el firewall.

15 | MP-OGETIC-OIT-10 | Apagado y encendido de equipos del centro de datos.

16 | MP-OGETIC-OIT-11 | Control de acceso al centro de datos.

17 MP-OGETIC-OIT-12 | Gestién de accesos de usuarios.

18 | MP-OGETIC-OIT-13 | Gestion de incidencias y/o requerimientos de mesa de ayuda.

19 | MP-OGETIC-OIT-14 | Asignacion de equipos.

20 | MP-OGETIC-OIT-15 | Solicitud de cédigo de llamada para telefonia.

21 | MP-OGETIC-OIT-16 | Atencién para sesion de videoconferencia.

22 | MP-OGETIC-OIT-17 Registrq de equipos y aplicativos informaticos en el
correlacionador de eventos.

Fuente: Resolucion de Secretaria General N° 147-2020-SG/MC
Elaboracién: Ministerio de Cultura

4.6 Servicios Digitales
Teniendo como base la definicién indicada en la Ley de Gobierno Digital, en la que se
sefiala que, un servicio digital es “aquel provisto de forma total o parcial a través de Internet
u otra red equivalente, que se caracteriza por ser automatico, no presencial y utilizar de
manera intensiva las tecnologias digitales para la produccion y acceso a datos y
contenidos que generen valor publico para los ciudadanos y personas en general”, los
servicios digitales del Ministerio de Cultura se detallan en el siguiente cuadro:

Tabla 46. Servicios Digitales del Ministerio de Cultura (diciembre 2022)

Unidad Ejecutora Servicio Digital Caracteristica
Automaético, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central Libro de Reclamaciones. Interoperable, Escalable, Usable,
Accesible.
UEO1 - Adm. Central Médulo de quejas. Automatico, No Presencial,
Escalable, Usable.
UEOL - Adm. Central Consulta de_ _ oOrdenes de | Automatico, No Presencial,
compra y servicio. Escalable, Usable.
UEOL - Adm. Central Solicitud de acceso a la | Automatico, No Presencial,
informacidn publica. Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Consulta el estado de tu CIRA. Automatico, No Presencial,

Interoperable, Escalable, Usable.

Consulta de certificados no
UEO1 - Adm. Central pertenecientes al Patrimonio
Cultural.

Consulta registro del | Automatico, No Presencial,
patrimonio histérico inmueble. Escalable, Usable.

Automatico, No Presencial,
Escalable, Usable.

UEO1 - Adm. Central

UEO1 - Adm. Central COFISU'"I.a sobre procedimientos | Automatico, No Presencial,
y requisitos. Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Sugerencias. Automatico, No Presencial,
Escalable, Usable.
Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central Péagina Institucional. Interoperable, Escalable, Usable,
Accesible.

Sistema de Gestion de
UEO1 - Adm. Central declaratoria de Patrimonio
Cultural Inmaterial.

Sistema de solicitud de
UEO1 - Adm. Central Reconocimiento de Puntos de
Cultura.

Automatico, No Presencial,
Escalable, Usable.

Automatico, No Presencial,
Interoperable, Escalable, Usable.
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Tabla 46. Servicios Digitales del Ministerio de Cultura (diciembre 2022)

Unidad Ejecutora Servicio Digital Caracteristica

UEO1 - Adm. Central Slsteme de |nforrpaC|on Automatico, No Presencial,
geografica de arqueologia. Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Sistema (_je gestlprj de | Automatico, No Presencial,
concursos cinematogréficos. Interoperable, Escalable, Usable.
Plataforma Virtual de Atencién
a la Ciudadania - sistema de Automatico No Presencial
UEO1 - Adm. Central seguimiento de solicitudes de ' '
. - Interoperable, Escalable, Usable.
acceso a la informacion
publica.
Plataforma Virtual de Atencién | Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central a la Ciudadania — TUPA. Interoperable, Escalable, Usable.
Sistema de Convocatorias | Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central CAS Interoperable, Escalable, Usable.
UEOL - Adm. Central Sistema de gestion de | Automatico, No Presencial,
estimulos econémicos. Interoperable, Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Sistema de gestion de CIRA | Automatico, No Presencial,
2.0 Interoperable, Escalable, Usable.
Sistema de Registro Nacional Automatico No Presencial
UEO1 - Adm. Central de Intérpretes y Traductores de Intero erablle Escalable Usable '
Lenguas Indigenas P ' ' )
UEOL - Adm. Central Sistema de Gestion de PMA | Automatico, No Presencial,
2.0 Interoperable, Escalable, Usable.
Plataforma Virtual de Atencién | Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central a la Ciudadania — PVAC Interoperable, Escalable, Usable.
Plataforma Virtual de Atencién Automatico No Presencial
UEOL1 - Adm. Central a la Ciudadania — Solicitud de Interoperable, Escalable, Usable.
ingreso de documento web
Plataforma Virtual de Atencién - .
UEO1 - Adm. Central a la Ciudadania — Estimulos Automatico, No Presencial,
L Interoperable, Escalable, Usable.
econdémicos
UEOL1 - Adm. Central Sistema de reservas de visita a | Automatico, No Presencial,
los Museos Interoperable, Escalable, Usable.
Sistema de autorizacion de
licencias de funcionamiento en | Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central - .
bienes  pertenecientes  al | Interoperable, Escalable, Usable.
Patrimonio Cultural
UEOL1 - Adm. Central Slstema_ de defensores del | Automatico, No Presencial,
patrimonio Interoperable, Escalable, Usable.
UEOL1 - Adm. Central Tras las _Huellas de la | Automatico, No Presencial,
Independencia Interoperable, Escalable, Usable.
Revistas alineados a Automatico, No Presencial,
UEOL1 - Adm. Central CONCYTEC - Revistas Interoperable, Escalable, Usable,
Accesible
UEO1 - Adm. Central Sistema de denuncias - Alertas Automatico, No Presencial,
Interoperable, Escalable, Usable.
UEOL - Adm. Central Denunc_les contra actos de | Automatico, No Presencial,
corrupcion Interoperable, Escalable.
UEOL - Adm. Central Formulario de hostigamiento | Automatico, No Presencial,
sexual Interoperable, Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Registro de Organizaciones | Automético, No Presencial,
Afroperuanas Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Informacién Cultural Automatico, No Presencial,
Escalable, Usable.
UEOL - Adm. Central Informacion georreferenciada | Automatico, No Presencial,
cultural. Escalable, Usable.
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Tabla 46. Servicios Digitales del Ministerio de Cultura (diciembre 2022)

Unidad Ejecutora Servicio Digital Caracteristica

UEO1 - Adm. Central Solicitud de intérprete  de | Automatico, No Presencial,
lengua de sefas peruana. Escalable, Usable.
Sistema de registro de | Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central trabajadores. Interoperable, Escalable, Usable.
UEO1 - Adm. Central Decenlo_ |ngernaC|onaI de las | Automatico, No Presencial,
lenguas indigenas. Interoperable, Escalable, Usable.
Material bibliografico alineado Automatico, No Presencial,
UEO1 - Adm. Central 2 CONCYTEC - ALICIA Interoperable, Escalable, Usable,
Accesible
Automatico, No Presencial,

UEO2 — Cusco Pagina Institucional Escalable, Usable

Formulario de denuncias sobre

UEO2 — Cusco afectaciones al Patrimonio égégrl];?atlgoosabkle\lo Presencial,
Cultural de la Nacion '
UEO2 — Cusco Catalogo de Biblioteca Automatico, No Presencial
UEO2 — Cusco Biblioteca Virtual Automatico, No Presencial
. . Automatico, No Presencial,
UEO2 — Cusco Geo Patrimonio Escalable, Usable
UEO2 — Cusco Consultar estado de tramite Automatico, No Presencial,
Interoperable, Escalable, Usable
UEO2 — Cusco Fonoteca Automatico, No Presencial
Informacion y venta de boletos | Automatico, No Presencial,
UEO2 — Cusco - .
electronicos para Machupicchu | Escalable, Usable
UEO3 — Caral Nueva Pagina Institucional Automético, No Presencial, Usable
UEO5 — Naylamp Nueva péagina institucional Automético, No Presencial
UEO5 — Naylamp Mesa de Partes Virtual Automatico, No Presencial
Consulta su tramite - .
UEO5 — Naylamp (SISGEDO) Automético, No Presencial
UEO5 — Naylamp Consulta su trdmite (SGD) Automético, No Presencial
UEO5 — Naylamp Rquerlmlento de bienes y Automatico, No Presencial
SEervicios
UEO7 — Marca Pagina Institucional Automatico, No Presencial,
Huamachuco 9 Escalable, Usable
UE08 L Proyectos Péagina Institucional Automatico, No Presencial
Especiales
UEO8 -  Proyectos | Procesos de convocatorias - .
. Automatico, No Presencial
Especiales CAS
UEOQ9 - La Libertad Péagina Institucional Automatico, No Presencial

Proyecto Especial Complejo
Arqueolégico Chan Chan
Mapa de Patrimonio Cultural
Inmaterial (PCI) de la Libertad
UEOQ9 - La Libertad Siga web Automético, No Presencial
UEOQ9 - La Libertad Portal de Transparencia Automatico, No Presencial

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

UEOQ9 - La Libertad Automatico, No Presencial

UEOQ9 - La Libertad Automatico, No Presencial

4.7 Seguridad de la Informacion
En materia de seguridad de la informacion, el Ministerio de Cultura ha implementado la
normativa y recomendaciones conforme al siguiente detalle:

e El Comité de Gobierno Digital, conformado mediante Resolucion Ministerial N° 147-
2019-MC (09.04.2019), asumi6 las funciones del desactivado Comité de Seguridad de
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4.8

la Informacién, conformado en su momento mediante Resolucion Ministerial N° 085-
2016-MC (26.02.2016).

e EIl Ministerio de Cultura cuenta con una Politica de Seguridad de la Informacion,
aprobada mediante Resolucién Ministerial N° 228-2018-MC (12.06.2018), la cual fue
actualizada a través de la Resolucion Ministerial N° 298-2020-MC (25.11.2020).

e El Ministerio de Cultura cuenta con una Metodologia de Gestion de Riesgos de
Seguridad de la Informacién (SGSI-METO-001 Gestion de Riesgos).

e En el marco del Sistema de Gestidén de Seguridad de la Informacion (SGSI) implantado
en el Ministerio, se realizan anualmente como minimo dos (02) auditorias al SGSI, una
interna y otra externa.

e Desde diciembre del 2019, el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién
(SGSI) del Ministerio de Cultura, cuenta con la Certificacion Internacional ISO 27001.
Dicha certificacion tenia validez hasta diciembre del afio 2022, por lo cual luego de
superar con éxito la Auditoria de Recertificacion, se mantiene dicha certificacion hasta
diciembre del afio 2025.

e Se cuenta con la herramienta Directorio Activo de Microsoft, la cual se encuentra
instalada con todas las actualizaciones de seguridad, permitiendo gestionar la red de
datos y la autenticacion de los usuarios.

e Se cuenta con el equipamiento necesario a nivel hardware y software en seguridad
perimetral para los servicios digitales, tales como: Firewall Perimetral, IPS (Sistema de
Prevencion de Intrusos), Antivirus, WAF (Firewall de aplicaciones web), etc.
componentes de un sistema de seguridad gestionado por el proveedor del servicio de
internet y seguridad perimetral.

e Respecto al analisis de vulnerabilidades, en el marco del servicio de internet y
seguridad perimetral contratado por el Ministerio de Cultura, se incluye también la
realizacion de andlisis de vulnerabilidades de forma periddica. Asimismo, se realizan
coordinaciones con el Centro Nacional de Seguridad Digital (CNSD) de la PCM, para
la realizacion de pruebas de vulnerabilidad de nuestras plataformas.

Presupuesto de Gobierno y Transformacidon Digital

Considerando el presupuesto institucional modificado (PIM) al cierre del afio 2022, segln
el Reporte de Seguimiento Anual del Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2022 del
Pliego 003: Ministerio de Cultura, el presupuesto de la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (OGETIC) y sus cuatro oficinas se
resume en el siguiente cuadro:

Tabla 47. Presupuesto Anual de la OGETIC por Oficina (diciembre 2022

. Oficina
1 Direccion General de la OGETIC (DG) S/.516,992.00
2 Oficina de Informética y Telecomunicaciones (OIT) S/. 3,794,703.00
3 Oficina de Desarrollo Tecnoldgico (ODT) S/.1,070,577.00
4 Oficina de Estadistica (OE) S/.319,695.00
Total S/.5,701,967.00

Fuente: Reporte de Seguimiento Anual del POI 2022 del Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura

Asimismo, el presupuesto anual 2022, detallado por rubros (personal, hardware,
software, servicios), se presenta en el siguiente cuadro:

Tabla 48. Presupuesto Anual por Rubros (diciembre 2022

Nro. Rubro Total
1 Personal S/ 2,607,975.00
2 Hardware S/1,188,971.00
3 Software S/ 34,534.00
4 Servicios S/ 1,657,245.00
5 Otros S/ 213,242.00
Total S/ 5,701,967.00

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracion: Ministerio de Cultura
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V. Objetivos del Gobierno Digital

En esta seccion, se presentan los diversos aspectos relevantes, relacionados con la definicion
de los objetivos de Gobierno y Transformacion Digital de la institucion: los desafios de Gobierno
y Transformacion Digital, los objetivos de Gobierno y Transformacién Digital junto con sus
indicadores y metas y finalmente el mapa estratégico de Gobierno y Transformacion Digital del
Ministerio de Cultura.

5.1 Desafios del Gobierno Digital

El Comité de Gobierno y Transformacion Digital, identificé los principales desafios, retos o
lineas de accion (dmbitos), que se afrontaran para el desarrollo de Gobierno y
Transformacién Digital en el Ministerio de Cultura, tomando como referencia los desafios
de Gobierno y Transformacion Digital, enunciados en los lineamientos, para elaborar el
Plan de Gobierno Digital, los cuales comparte y adopta para el presente plan. Asimismo,

se han indicado en el campo de aplicabilidad, los avances realizados por la institucién en

cada uno de los desafios.

Tabla 49. Desafios del Gobierno Digital

Desafio

D1. Gestién del
Cambio

Descripcion Aplicabilidad de los desafios

Los resultados de las iniciativas y procesos
de transformacion digital son sostenibles en
el tiempo, si las entidades integran
acciones para gestionar el cambio en cada
uno de sus colaboradores, en la
organizacion, en su cultura organizacional,
buscando eliminar la resistencia o barreras
a los esfuerzos por innovar y digitalizar los
procesos, informacion y servicios. La
entidad debe asegurar el compromiso del
Titular y el Comité, para asegurar que los
esfuerzos de transformacion digital sean

Si Aplica

Asegurar el compromiso de la
Alta Direccion del Ministerio, asi
como de los recursos necesarios
para efectuar los cambios, en el
marco del gobierno digital.

El Ministerio de Cultura tiene
conformado un Comité de
Gobierno y  Transformacién
Digital (Resolucion Ministerial N2
147-2019-MC), que dentro de
sus funciones esta la de liderar y

D2. Asegurar la
generacion de
beneficios parala
entidad, en base
a las inversiones
de tecnologias
digitales.

mismas en la digitalizacion de procesos y
servicios. Los beneficios del uso de las
tecnologias digitales pueden comprender:
el cumplimiento de las metas y objetivos
estratégicos institucionales de la entidad, la
generacion de ahorro, reduccion de costos,
mantenimiento de los riesgos de
tecnologias digitales en un nivel aceptable,
disponibilidad de informaciéon de alta
calidad para la toma de decisiones, mejora
de la productividad, satisfaccion de las
necesidades o resolucién de los problemas

de las partes interesadas, etc.

- . dirigir el proceso de
sostenibles en el tiempo. " .
transformacion digital en la
entidad.
Las inversiones en tecnologias digitales Si Aplica
generan los  beneficios esperados
asegurando el uso fiable y eficiente de las | Asegurar la mejora de Ila

eficiencia operacional, la gestion
de riesgos y la disponibilidad de
la informacién para la toma de
decisiones en el Ministerio.

El Ministerio ha implementado el
Sistema de Gestion Documental
(SGD) con firma digital. Se han
integrado mejoras al Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa (QUIPU).
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Desafio

D3. Asegurar que
la experiencia del

Tabla 49. Desafios del Gobierno Digital

Descripcion

La razén de las entidades es satisfacer las
necesidades y demandas de los
ciudadanos y las tecnologias digitales y los
datos, son las herramientas transversales
gue contribuyen a dicho fin, ayudando a la
generacion de valor publico y mejora de la

Aplicabilidad de los desafios
Si Aplica

los ciudadanos
logren una experiencia
satisfactoria en su interaccién
con los servicios digitales del
Ministerio.

Asegurar que

ciudadano con | interaccién ciudadano-entidad o viceversa. L . -
L . El Ministerio viene utilizando
los servicios | En esta linea, es fundamental entender las . .
> . nuevas tecnologias orientadas a
digitales sea | necesidades y demandas reales de los . o
lena ciudadanos en términos de tiempo, costo brindarles experiencias
Eatisfactoria g experiencia en el uso del ps,ervicio’ satisfactorias  al ciudadano:
: perien ' | aplicaciones méviles de museos
accesibilidad, entre otros, para poder . 8 .

L, en linea, recorridos virtuales de
modelar conceptualmente la solucién, museos (via web) utilizando
realizar prototipos, reutilizar software, tecnologias de realidad virtual
analizar datos, hacer pruebas e iteraciones, 9 . ., y
disefiar interfaces, entre otros aymeptada, |mplementa0|on de

' ) piramides holograficas en los
Mmuseos.
Si Aplica
Asegurar la operacion de
servicios digitales, orientados a
La provision de servicios digitales de | mejorar la atencién al ciudadano
principio a fin debe asegurarse, con la | y optimizar los procesos del
finalidad de mejorar la atencion al | Ministerio.
ciudadano y los procesos de la entidad,
considerando para su desarrollo acciones | El Ministerio ha implementado el
o relacionadas a la actualizacion de la | Sistema de Gestion Documental
DA4. Digitalizar - . e ) - i
servicios plataforma tecnoldgica, investigaciones | (SGD) con firma digital. También

ciudadanas (identificacién de necesidades
reales y no realizar suposiciones), disefio
de interfaces, lenguaje sencillo, estrategias
de omnicanalidad y adaptacion de los
servicios para su acceso a través de
canales digitales.

viene  publicando en Ila
plataforma PIDE los siguientes
servicios: a) Consulta de
informacion de zonas vy
monumentos arqueoldgicos por
region b) Informacién de
intérpretes a nivel nacional por
DNI c¢) Listado de museos
administrados d) Consulta de
lenguas indigenas entre otros.

D5. Garantizar la
seguridad de la
informacién.

Preservar la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de los datos e
informacidn, son aspectos claves para toda
entidad, independientemente del formato
en que se encuentren (digital o en papel).

Si Aplica

Fortalecer la seguridad de la
informacion en la institucion.

El Ministerio cuenta con la
Certificacion Internacional en
Seguridad de la Informacién ISO
27001.

D6. Asegurar que
el personal tenga
las competencias

digitales
necesarias para
aprovechar las
ventajas de las
tecnologias
digitales.

Contar con las competencias necesarias
para utilizar y aprovechar las tecnologias
digitales de vanguardia, es un aspecto
clave a desarrollar por parte de las
entidades publicas, quienes deben
promover una capacitacion continua de
dichas tecnologias.

Si Aplica

Asegurar el desarrollo de
competencias digitales en el
personal del Ministerio.

La OGETIC viene realizando
periodicamente  talleres  de
capacitacion al personal de las
areas usuarias del Ministerio,
con la finalidad de mejorar las
competencias digitales de los
trabajadores.
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Desafio

D7. Asegurar que
la infraestructura
tecnolégica
brinde
flexibilidad,
escalabilidad e
interoperabilidad.

Tabla 49. Desafios del Gobierno Digital

Descripcion

Las capacidades de la infraestructura
tecnologica de la entidad deben ser
suficientes para asegurar la flexibilidad,
escalabilidad e interoperabilidad de las
soluciones 0 servicios publicos que se
desarrollen sobre ella.

Aplicabilidad de los desafios
Si Aplica

Fortalecer la infraestructura
tecnolégica del Ministerio, que
permita el buen funcionamiento
de los servicios de TI.

El ministerio ha realizado
esfuerzos en la mejora de la
infraestructura tecnolégica: Se
ha acondicionado la
infraestructura del Data Center,
se ha mejorado el ancho de
banda, del servicio de internet
corporativo, asi como de la
interconexiébn con otras sedes.
Se ha implementado equipos de
seguridad firewall en alta
disponibilidad se han efectuado
mejoras a los servidores, se han
instalado antena y equipos de
comunicaciones en los museos,
se ha renovado el equipamiento
de Telefonia Movil Institucional.

Fuente: Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°005-2018-PCM/SEGDI
Adaptacién: Ministerio de Cultura

5.2 Definicion de los objetivos del Gobierno Digital
Luego de revisar la situacién actual del ministerio, los desafios del Gobierno y
Transformacién Digital y el Plan Estratégico Institucional vigente del Ministerio de Cultura,
se han determinado los siguientes objetivos de gobierno y transformacion digital de la

institucion.

Tabla 50. Objetivos del Gobierno Digital del Ministerio de Cultura

OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL |

OGD1 | Fortalecer la gobernanza y la gestion digital

OGD2 | Mejorar las competencias digitales del personal

OGD3 | Fortalecer la Seguridad de la Informacién y la ciberseguridad
OGD4 | Fortalecer la Infraestructura Tecnolégica

OGD5 | Mejorar la digitalizacion de los procesos, servicios e informacién
OGD6 | Promover Servicios digitales de calidad

Fuente: Ministerio de Cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura
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5.3

Indicadores y Metas de los Objetivos de Gobierno Digital

Los indicadores y las metas asociadas a los objetivos de Gobierno y Transformacion

Digital, permitirdn efectuar el monitoreo de la ejecucion del Plan de Gobierno Digital.

Tabla 51. Indicadores y Metas de los Objetivos de Gobierno Digital

satisfaccion
implementadas

A = Cantidad de plataformas de gestion de encuestas

de satisfaccién implementadas.

INDICADORES METAS
Linea Base
OGD1: Fortalecer la gobernanza y la gestion digital
El calculo del indicador queda establecido por la
Numero de Buenas siguiente formula:
101 | Practicas de Gestion de Tl Valor del Indicador = A 0 0 1 1 1 OGETIC
implementadas. A = Numero de Buenas Practicas de Gestion de Tl
implementadas anualmente.
0OGD2: Mejorar las competencias digitales del personal
NG El célculo del indicador queda establecido por la
umero d.ef cursos de siguiente formula:

o | i semaios " v st =n S P O O
Transformacion Digital A| —GNumero de cursosf de ca_pamta_cpn rel_a_cpnados ETI
dirigidos al personal. a ob|ernoly Transformacion Digital dirigidos al

personal realizados anualmente.
OGD3: Fortalecer la seguridad de la informacion y la ciberseguridad
Numero de auditorias El célculo del indicador queda establecido por la
realizadas al Sistema de | siguiente férmula:
Gestion de Seguridad de Valor del Indicador = A
103 la Informacion (SGSI) del | A = Numero de auditorias realizadas al Sistema de L ! ! L L OGETIC
Ministerio de Cultura. Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) del
Ministerio de Cultura efectuadas anualmente.
OGD4: Fortalecer la infraestructura tecnoldgica
El calculo del indicador queda establecido por la
siguiente formula:
Porcentaje de ejecucion Valor del Indicador =100 x (A / B)
de las acciones de A = Cantidad de servicios de mantenimiento y/o

104 | Mantenimiento y Soporte | soporte de la infraestructura tecnoldgica ejecutados 100% 100% | 100% | 100% | 100% OGETIC
de la infraestructura anualmente.
tecnolégica. B = Cantidad de servicios de mantenimiento y/o

soporte de la infraestructura tecnolégica programados
anualmente.
OGDS5: Mejorar la digitalizacion de los procesos, servicios e informacion
El célculo del indicador queda establecido por la
. N siguiente formula:
Sgrlfne&frfe:fa‘giﬁ‘;'%” Valor del Indicador = 100x (A/B)
105 optimizaciones de A = Cantidad de implementaciones u optimizaciones 100% 100% | 100% | 100% | 100% OGETIC
soluciones digitales de Soluciones digitales ejecutadas anualmente.
' B = Cantidad de implementaciones u optimizaciones
de soluciones digitales programadas anualmente.
OGD6: Promover servicios digitales de calidad
Numgro de plataformas de sE||g lﬁgl;gofé:in?:”:dlcador queda establecido por la
lo | 9estion de encuestas de Valor del Indicador = A 0 0 1 1 1 OGETIC

Fuente: Ministerio de Cultura

Elaboracion: Ministerio

de Cultura
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5.4 Mapa Estratégico del Gobierno y Transformacion Digital
El mapa estratégico, representa la vision macro de la estrategia de Gobierno y
Transformacion Digital que seguira el Ministerio de Cultura en los proximos afios, que
busca contribuir, a que méas peruanas y peruanos disfruten de sus culturas mediante el
uso de las tecnologias digitales.

llustracion 6. Mapa Estratégico de Gobierno y Transformacién Digital del Ministerio de Cultura
DIMENSIONES OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

OGD6: Promover
Servicios digitales de
calidad

Satisfaccion de los ciudadanos o
administrados

OGD5: Mejorar la
Digitalizacion de los
procesos, servicios e
informacion

0OGD4: Fortalecer la
Infraestructura
Tecnoldgica

Digitalizar los servicios publicos

Gestién y Seguridad de la Informacién

OGD3: Fortalecer la
Seguridad de la Informacion
y la ciberseguridad

0GD2: Mejorar las
competencias digitales
del personal

Gestion del Cambio

OGD1: Fortalecer la
Gobernanzay la
Gestion Digital

Fuente: Resolucion de Secretaria General N° 114-2020-SG/MC
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VI. Portafolio de Proyectos de Gobierno y Transformacion
Digital

6.1 Lista Preliminar de Proyectos de Gobierno Digital
Toméandose como insumo los documentos anteriores: 1) Enfoque estratégico, 2) Situacion
actual y 3) Objetivos de gobierno y transformacién digital, a continuacion, se detallan los
proyectos de gobierno y transformacién digital, que han sido definidos para alcanzar los
objetivos de gobierno y transformacién digital trazados:

Tabla 52. Objetivos del Gobierno Digital del Ministerio de Cultura

OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL ‘

0GD1 Fortalecer la gobernanza y la gestion digital

0GD2 Mejorar las competencias digitales del personal

0GD3 Fortalecer la seguridad de la informacién vy la ciberseguridad
0GD4 Fortalecer la infraestructura tecnoldgica

0GD5 Mejorar la digitalizacién de los procesos, servicios e informacion
0GD6 Promover servicios digitales de calidad

6.2 Evaluacion de proyectos propuestos por las Unidades Organicas
Tomando como insumo la lista preliminar de proyectos propuestos para el Plan de
Gobierno Digital, lista de proyectos remitidos por la Unidades Organicas, se realizé la
evaluacion y priorizacion de proyectos que seran incluidos en el Portafolio de Proyectos
del Plan de Gobierno Digital del Ministerio de Cultura.

Para la evaluacion de los proyectos propuestos se tomaron los siguientes criterios:

Tabla 53. Criterios de Evaluacion

Criterio Cumplimiento
C1= Financiero SI=1 NO=0
C2=Legal Sl=1 NO=0
C3= Costo Beneficio SI=1 NO=0

Los proyectos que seran tomados en cuenta e incluidos en el Plan de Gobierno Digital del
Ministerio de Cultura, se encuentran valorados con el nivel (Alto) de los siguientes criterios
de evaluacion.

Tabla 54. Valoracién de los Criterios de Evaluacién

(> ) Suma de los criterios (Cn) Nivel
2<x<3 Alto
1<x<2 Medio
0<x<1 Bajo

En el Anexo 04 se muestra el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacion para
cada proyecto.
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6.3 Priorizacién de los Proyectos

Para la priorizacion de los proyectos propuestos se tomaron los siguientes criterios:

Tabla 55. Criterios de Priorizacion

Criterio Criterios de priorizacion
Alineamiento o vinculacion con
los Objetivos de Gobierno y Bajo Medio Alto

Transformacion Digital

Tabla 56. Objetivos de Gobierno y Transformacién Digital del
Ministerio de Cultura

OBJETIVOS DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL I

0GD1 Fortalecer la gobernanza y la gestion digital Si=1 No=0
0GD2 Mejorar las competencias digitales del personal Si=1 No=0
0GD3 Fortalecer la Seguridad de la Informacién y la ciberseguridad Si=1 No=0
0GD4 Fortalecer la Infraestructura Tecnolégica Si=1 No=0
0GD5 Mejorar la digitalizacidn de los procesos, servicios e informacion | Si =1 No=0
0GD6 Promover Servicios digitales de calidad Si=1 No=0

Los proyectos que seran priorizados en el Plan de Gobierno Digital del Ministerio de
Cultura, seran los que tengan el nivel de vinculaciéon “Alta” sobre los de niveles “Media” y
ltBajO!!.

Tabla 57. Valoracién de los Criterios de Priorizacion

Suma de los Objetivos (OGD) Nivel
4<x<6 Alto
2<x<4 Medio
0<x<2 Bajo

En el Anexo 05 se muestra el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacién para
cada proyecto.

A continuacion, se detalla el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacién y
priorizacién para cada proyecto:
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Tabla 58. Lista de Proyectos Evaluados y Priorizados
VALUEVALUACION Y PRIORIZACION DE PROYECTOS

Nro. | Alta Direccion Unidad Organica 5D e Beneficiarios ML Costos(soles) Ll _t!e C_r |te:r|o fj.e
Proyecto Proyecto (meses) Evaluacion  Priorizacion
SG-VMI- Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestion de Datos enel | De Cara al Ciudadano Y -
1 VMPCIC OGETIC - ODT-OE Ministerio de Cultura. Gestion Intema Internos y Externos 39 663,207.12 Alto Prioridad Alta
DGIA, DGCI-DAF, DGM,
DDC-CAJ, QPN-QPN, DGM- | Implementacién y Optimizacion de Sitios Web del Ministerio . .
2 | VMPCIC-WMI | h AAHP, DGM-DDC ICA. | de Cultura. De Cara al Ciudadano Externos 39 273,000.00 Alto Prioridad Alta
DGM-DDC TACNA
3 VMPCIC DGPA, DGM, DGM-DRBM | Implementacion de Recorridos Virtuales priorizados. De Cara al Ciudadano Externos 39 557,800.00 Alto Prioridad Alta
OGA-OAB, OGA-OC, OGA-
4 SG OT, OGRH, OGPP-OPL, Optimizacién del Sistema de Gestion Administrativa. De Gestion Interna Internos 39 259,199.99 Alto Prioridad Alta
OGA, OGPP
5 SG - VMI OGETIC - OE - DGPI - ODN | Optimizacién en la Plataforma del Geoportal: Nuevas capas. | De Cara al Ciudadano | Internos y Externos 39 124,800.00 Alto Prioridad Alta
6 SG OGETIC - OIT doé)‘gﬂ:fjrg"’” de la Infraestructura Tecnolégica del Ministerio | . octie Interna Internos y Extemos | 39 4,467,174.51 Ao | Prioridad Alta
7 SG OACGD Optimizacion del Sistema de Gestion Documental De Gestion Interna Internos 12 26,000.00 Alto Prioridad Media
8 VMPCIC DGIA Optimizacion en el Sistema RENTOCA De Cara al Ciudadano Externos 6 31,500.00 Alto Prioridad Media
Implementacion del Registro de Informacion del Pueblo ) - .
9 VMI DGCI Afroperuano (RIPA) De Cara al Ciudadano | Internos y Externos 15 60,000.00 Alto Prioridad Media
10 sG OGETIC - ODT Optimizacién de [a publicacion de Software en la Plataforma | g egion fnterna Intenos 12 72,000.00 Ato | Prioridad Media
Nacional de Software Publico del Pert
1 SG OGETIC Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) | De Gestion Interna Internos 12 120,000.00 Alto Prioridad Media
12 VMPCIC DGIA Optimizacion del Sistema de Registro de Puntos de Cultura | De Cara al Ciudadano Externos 6 12,000.00 Alto Prioridad Media
13 | vMpcic | DGPC ggmzadé” del Sistema Integrado de Patrimonio Cultural - |, 22 4l Giudadano | Intemnos y Extemos |~ 9 72,000.00 Ao | Prioridad Media
14 SG OACGD Implementacion del Sistema de Gestion de Encuestas De Cara al Ciudadano Externos 3 2,250.00 Alto Prioridad Media
15 | vMPCIC | DGM Implementacion de la Plataforma de Regisiro del De Cara al Ciudadano Externos 12 24,800.00 Ato | Prioridad Media
Observatorio de Museos
16 SG OGETIC - OIT Implementacion de Buenas Practicas de Gestion de Tl De Gestion Interna Internos 36 39,600.00 Alto Prioridad Media
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VALUEVALUACION Y PRIORIZACION DE PROYECTOS

Alta Direccion Unidad Organica AT e Beneficiarios METTD Costos(soles) EilEh o _t!e c_r |te_r|o de
Proyecto Proyecto Evaluacion  Priorizacion
Cursos de capacitacion relacionados al Gobierno y . - .
17 SG OGRH - OGETIC Transformacién Digtal dirigidos al personal De Gestion Interna Internos 36 54,200.00 Alto Prioridad Media
Implementacion de mejoras en el Registro Nacional de
18 VMI DGPI Intérpretes y Traductores en Lenguas Indigenas u De Cara al Ciudadano | Internos y Externos 12 22,000.00 Alto Prioridad Media
Originarias (ReNITLI)
Implementacion de nuevos indicadores en el Tablero de
19 VMI DGPI Control de la Politica Nacional de Lenguas Originarias, De Cara al Ciudadano Externos 15 28,800.00 Alto Prioridad Media
Tradicion Oral e Interculturalidad al 2040 (PNLOTI)
20 VM DGCl Implementacion del Tablero de Control de la Politica De Caraal Ciudadano | Intemos y Extemos | 12 96,000.00 Ato | Prioridad Media
Nacional del Pueblo Afroperuano
< < Optimizacion de la Plataforma Virtual del Qhapaq Nan ) - )
21 QhapagNan | QhapagNan Sistema Vial Andino — Patrimonio Mundial De Cara al Ciudadano Externos 3 10,800.00 Alto Prioridad Media
22 | VMPCIC | DGM-DRBM implementacion de a Pltaforma de las Rutas culureles €01 pe Gara al Giudadano Exteros 18 108,000.00 Ato | Prioridad Media
23 | VMPCIC | DGIADAFO, DIA, DLL Optimizacion del Sistema de Concursos de Estimulos De Cara al Ciudadano Externos 9 54,000.00 Ao | Prioridad Baja
Econémicos para la Cultura
24 VMPCIC DGPC Optimizacion de la Plataforma de Delegados Ad Hoc De Cara al Ciudadano | Internos y Externos 3 9,600.00 Alto Prioridad Baja
25 VMPCIC DGPC-DPI Optimizacion del Sistema de Patrimonio Cultural Inmaterial | De Gestion Interna Internos 3 6,000.00 Alto Prioridad Baja
26 SG OACGD Optimizacion del Sistema Inventario de Series Documentales | De Gestion Interna Internos 6 14,000.00 Alto Prioridad Baja
27| wwpcic | DGDP Optimizar el Sistema de Gesfion de la Informacién de De Gestion Interna Intemos 9 63,000.00 Ato | Prioridad Baja
Denuncias y Procedimiento Administrativo Sancionador.
28 SG OGRH Optimizacion de la Intranet del Ministerio de Cultura De Gestion Interna Internos 6 16,000.00 Alto Prioridad Baja
29 SG 0ACGD Implementacion del Aplicativo movil del Sistema de Gestion | ¢ o6 nterna Intemos 6 10,800.00 Ao | Prioridad Baja
Documental
30 |  VMPCIC  |DGPA Implementacién del Sistema integrado de Intervenciones | o 1, i Giudadano Externos 6 24,000.00 Ao | Prioridad Baja
Arqueoldgicas
31 | vwPcic  |DGIA Implementacin del Sistema de Gestion del Certficado como | o . o1 Giydadano Externos 6 27,000.00 Ao | Prioridad Baja
Espectaculo Publico No Deportivo
Implementacion del Sistema para las Solicitudes de
32 VMPCIC DGPA Autorizacion en Monumentos Arqueoldgicos Prehispanicos | De Cara al Ciudadano Externos 6 16,800.00 Alto Prioridad Baja
(MAP).
Sistema para la automatizacion de copias informativas y
33 VMPCIC DGPA certificadas de bisquedas de antecedentes catastrales De Cara al Ciudadano | Internos y Externos 6 24,000.00 Alto Prioridad Baja
arqueoldgicos.
3% | VMPCIC  |DGPA Implementacién de aplicacion nativa para dispositivos movil | e ., o1 Giydadano Externos 3 9,000.00 Ao | Prioridad Baja
del registro de patrimonio Arqueoldgico.
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vil.  Cronograma de Proyectos
En esta seccion, se presenta el cronograma de actividades donde se describen los trimestres en que se desarrollaran los proyectos, para ello se ha
trabajado con un formato denominado “Ficha de Proyectos” ver Anexo 06, donde se establecen los plazos, entregables y responsables de los proyectos
para alcanzar los objetivos de Gobierno Digital.

Nombre Oficina
Proyecto Respons
able

Criterio 23T4 | 24T1 2472 | 24T3 2474 | 25T1 25T2 2573 25T4 26T1 26T2 26T3 26T4

1 Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestion de Datos en el Ministerio OGETIC- Prioridad Alta
de Cultura ODT-OE
. T . A OGETIC- o
2 Implementacién y Optimizacion de Sitios Web del Ministerio de Cultura oDT Prioridad Alta
3 Implementacion de Recorridos Virtuales priorizados O%%TI!C' Prioridad Alta
4 Optimizacion del Sistema de Gestion Administrativa O%EDTI!C' Prioridad Alta
o . OGETIC- o
5 Optimizacién en la Plataforma del Geoportal: Nuevas capas ODT-OF Prioridad Alta
6 Optimizacion de la Infraestructura Tecnolégica del Ministerio de OGETIC- Prioridad Alta
Cultura oIT
7 Optimizacion del Sistema de Gestién Documental O%%TFIC' Prioridad Alta
R . OGETIC- Prioridad
8 Optimizacion en el Sistema RENTOCA oDT Media
9 Implementacion del Registro de Informacion del Pueblo Afroperuano OGETIC- Prioridad
(RIPA) oDT Media
10 Optimizacién de la publicacion de Software en la Plataforma Nacional OGETIC- Prioridad
de Software Publico del Pert OoDT Media
11 | Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) OGETIC P&Oeré“’jd
R ) . OGETIC- Prioridad
12 | Optimizacion del Sistema de Registro de Puntos de Cultura opT Media
s . - OGETIC- Prioridad
13 | Optimizacion del Sistema Integrado de Patrimonio Cultural - SIPAC opT Media
s . » OGETIC- Prioridad
14 | Implementacion del Sistema de Gestion de Encuestas opT Media
Implementacion de la Plataforma de Registro del Observatorio de OGETIC- Prioridad
15 :
Museos oDT Media
” - " Prioridad
16 | Implementacion de Buenas Practicas de Gestion de Tl OGETIC Media
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Nombre

Oficina

Proyecto Respons Criterio 24T1 2472 | 24T3 24T4 | 25T1 25T2 25T3 25T4 26T1 26T2 26T3 26T4
- able
17 Cursos de capacitacion relacionados al Gobierno y Transformacion OGRH- Prioridad
Digital dirigidos al personal OGETIC Media
18 Implementacion de mejoras en el Registro Nacional de Intérpretes y OGETIC- Prioridad
Traductores en Lenguas Indigenas u Originarias (ReNITLI) oDT Media
Implementacion de nuevos indicadores en el Tablero de Control de la o
19 | Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicion Oral e O%%TI!C' P&o{gﬁ:d
Interculturalidad al 2040 (PNLOTI)
20 Implementacién del Tablero de Control de la Politica Nacional del OGETIC- Prioridad
Pueblo Afroperuano oDT Media
21 Optimizacion de la Plataforma Virtual del Qhapaq Nan Sistema Vial OGETIC- Prioridad
Andino - Patrimonio Mundial oDT Media
22 | Implementacion de la Plataforma de las Rutas culturales en la ciudad OGETIC- Prioridad
oDT Media
23 Optimizacion del Sistema de Concursos de Estimulos Econémicos OGETIC- Prioridad Baia
para la Cultura oDT )
o OGETIC- " )
24 | Optimizacion de la Plataforma de Delegados Ad Hoc oDT Prioridad Baja
25 | Optimizacion del Sistema de Patrimonio Cultural Inmaterial O%IIEDTI!C' Prioridad Baja
26 | Optimizacion del Sistema Inventario de Series Documentales O%%TFIC' Prioridad Baja
27 Optimizar el Sistema de Gestion de la Informacion de Denuncias y OGETIC- Prioridad Baia
Procedimiento Administrativo Sancionador. oDT !
28 | Optimizacion de la Intranet del Ministerio de Cultura OGETC | Prioridad Baja
Implementacion del Aplicativo mévil del Sistema de Gestion OGETIC- - .
29 Documental oDT Prioridad Baja
30 Impleme’ntlamon del Sistema integrado de Intervenciones OGETIC- Prioridad Baja
Arqueoldgicas oDT
31 Implementacion del Sistema de Gestion del Certificado como OGETIC- Prioridad Baia
Espectaculo Publico No Deportivo oDT I
32 Implementacién del Sistema para las Solicitudes de Autorizacion en OGETIC- Prioridad Baia
Monumentos Arqueoldgicos Prehispanicos (MAP). OoDT !
Sistema para la automatizacion de copias informativas y certificadas OGETIC- - .
33 ; - Prioridad Baja
de busquedas de antecedentes catastrales arqueoldgicos. OoDT
34 Implementacmr} de e}pllcamon r’1alt|va para dispositivos mévil del OGETIC- Prioridad Baja
registro de patrimonio Arqueoldgico. OoDT
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Anexo N°01 - Organigrama del Ministerio de Cultura

ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL R T
DESPACHO MINISTERIAL T
PROCURADURIA PUBLICA
DESPACHO VICEMINISTERIAL Of. de Comunicacién e
DE PATRIMONIO CULTURAL Imagen Institucional ﬁ?&géﬂﬂmﬂl
E INDUSTRIAS CULTURALES
: SECRETARIA GENERAL Of. do Defonsa Nacional
Of. de Atencion ai Ciudadano
y Gestién Documentaria
[ Ofidna de Oparaciones y ] =
ntenmients ' | Oficina de Planeamiento ‘
Oficina de Contabilidad -
" . - - OM\OGOM:;GQ — Ofidna de Presupuesto l
| Oficina de Tesoreria } Administracion 1
Oficina General de 3 ' y Oﬁch-a Inversione s ‘
[ Oficina de Ejecuciin Conca ] Plancamiento y Prosupuesto Oficina de Organizackin y l
Moder nizacikin
| Oficion o Abastecimient ] [ Oficina de Cooperacién l
L Internadonal
[~ Gfina deGestdn de
Oficina General de Recursos 1 Proyectos I
| Oficina de Desamollo Tecnoldgico ] — z I
Oficina General de = R s
’ s y Tecnol dela d Oficina de H
T Juridica
Oficine de Estadiston o ‘
[ : I I " I 1 [ 1
| Direccién General de Direccién General de Direccion General de i i Direccion General de
Direccion General de Direccién General de Defonea del Patrimoni . e oloalco Industrias Culturales Direccion General de Derechos de los Pueblos
I Patrimonio Cultural ”H roidesy H” RO T ”” o Arsos iy y Ciudadania Intercultural ndigonss
: ] | p J 5 ] ] : J ]
——| Dir. Patrimonio Histrico Inmusbie | L{ *ﬁ?iuumiim .| DiContoly Supervisidn ‘ ~| Dic. Gestidn de Monumentos | Dk ﬂfﬁ;‘_fm""‘ ‘ Dir. Pollfcas Indigenas ‘ —{ Dir. Consuits Previa |
i [ Dir. Patrimonio Inmaerial ] ’ DN B sckmey Senvidios ] H Dir. Recuparacionas ] ! ID‘“‘-‘mYa‘f;”"""‘“’l [ Di. delLibroy laLectirn | Oi. Nll:c;:.:obw ‘ [ Dir. Lenguas Indigenas |
[ || Oir. Calcackin de Intervendor Diversidad
| Dic 3 os et Patecoant: Madint | M‘m'r gy . v o ‘ r'| o = | l D dehios ] Ehgu-dendo ia) l:::l':\lydm ‘ { N/ulc:m U\Ah:a_h ‘
ylo Inicial-P
—[ Dir. Paisaje Cultural | '~[ D. Cortificaciones I Dic. Elencos Nacionales |
[ I I I
= : Direcciones Instituto Nacional de Radio y Biblioteca Nacional de Archivo General de la Academia Mayor de la
ENecons Semave dv Gulvrs Television del Peri - IRTP Peri - BNP Nacién - Longua Quechua - AMLQ

Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura aprobado con Decreto Supremo N° 005-2013-MC
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Anexo N°02 - Equipamiento Informatico de las Unidades Ejecutoras diciembre
2022)

Equipamiento Informatico de las Unidades Ejecutoras

Cantidad de Equipos
Unidad Ejecutora Equipo : ;
Operativos Inoperativos

UEO2 - Cusco Computadoras i3 o inferior
i5 800 50
i7 100 -
Laptops i3 o inferior 10 -
i5 100 -
i7 120 -
Impresoras 300 50
Multifuncionales 50 10
Plotters 12
Escéneres 18 5
Servidores Fisicos 10
Equipos de Red 68 -
UEO3 - Caral Computadoras i3 o inferior 2 4
i5 70 50
i7
Laptops i3 o inferior
i5
i7
Impresoras 16 20
Multifuncionales 5
Plotters 2
Escaneres 7 7
Servidores Fisicos 3 3
Equipos de Red 6 3
UEO5 - Naylamp Computadoras i3 o inferior 39 70
i5 10 3
i7 87 9
Laptops i3 o inferior 9 2
i5 8 1
i7 20 8
Impresoras 43 24
Multifuncionales 48 14
Plotters 8 1
Escaneres - -
Servidores Fisicos 6 -
Equipos de Red 15 3
UEOQ7 - Computadoras i3 o inferior - 12
Marcahuamachuco i5 6 11
i7 29 1
Laptops i3 o inferior - 3
i5 - 6
i7 13 2
Impresoras 25 9
Multifuncionales 18 9
Plotters 4 -
Escéneres 1 -
Servidores Fisicos 2 1
Equipos de Red 9 18
UEOS - Computadoras i3 o inferior - -
Proyectos Especiales i5 - -
i7 95 -
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Equipamiento Informatico de las Unidades Ejecutoras

Cantidad de Equipos
Unidad Ejecutora Equipo : i
Operativos Inoperativos

Laptops i3 o inferior -
i5 -

i7 8 1

Impresoras - -
Multifuncionales 6

Plotters 2 -
Escaneres 3
Servidores Fisicos 1
Equipos de Red 4

UEOQ9 - Computadoras i3 o inferior 3 7

La Libertad i5 21 24

i7 80 37

Laptops i3 o inferior - -

i5 - 4

i7 37 6

Impresoras 9 27

Multifuncionales 23 14

Plotters 4 1

Escaneres 6 8

Servidores Fisicos 6 6

Equipos de Red 29 9

Total Computadoras i3 o inferior 226 93

i5 907 138

i7 391 47

Laptops i3 o inferior 19 5

i5 108 11

i7 190 16

Impresoras 393 130

Multifuncionales 150 47

Plotters 32 2

Escaneres 35 20

Servidores Fisicos 28 10

Equipos de Red 131 33

Fuente: Ministerio de cultura
Elaboracién: Ministerio de Cultura
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Anexo N°03 - Lista De Reuniones Con Las Unidades Orgéanicas

Reuniones con las unidades organicas del Ministerio de Cultura sobre los proyectos
requeridas por las areas usuarias

Tabla 59. Lista Reuniones Virtuales con las UO

Reuniones Virtuales
Dependencia Fecha
1 | Direccion General de Patrimonio Cultural 14/06/2023 ARU-060-2023-OGETIC
2 | Direccion General de Museos 14/06/2023 ARU-061-2023-OGETIC
3 (D;Eﬁsgrn General de Defensa del Patrimonio 14/06/2023 ARU-062-2023-0GETIC
4 | Direccion General de Patrimonio Arqueologico 14/06/2023 ARU-063-2023-OGETIC
Inmueble
5 | Direccidn General de Industrias Culturales y Artes 14/06/2023 ARU-064-2023-OGETIC
6 | Direccion General de Ciudadania Intercultural 15/06/2023 ARU-065-2023-0OGETIC
7 Ei(;?gcg:%nsGeneral de Derechos de los Pueblos 15/06/2023 ARU-066-2023-OGETIC
g | oreina de Aencion al Gludadano y Geston 15106/2023 ARU-067-2023-0GETIC
9 | Oficina de Planeamiento y Presupuesto 15/06/2023 ARU-068-2023-OGETIC
10 | Oficina General de Administracion 16/06/2023 ARU-069-2023-0OGETIC
11 | Oficina General de Recursos Humanos 16/06/2023 ARU-070-2023-OGETIC
12 | Secretaria Técnica de Qhapaq Nan 16/06/2023 ARU-072-2023-OGETIC
13 mgsg;%g:ggcﬁlBpjgfl;“e”a”" dela 1610612023 ARU-073-2023-0GETIC
14 | Oficina General de Asesoria Juridica 16/06/2023 ARU-071-2023-OGETIC

Tabla 60. Lista Reuniones Presenciales con las UO
Reuniones Presenciales

Dependencia Fecha
1 ﬂl{rj?gg:]oansGeneral de Derechos de los Pueblos 10/07/2023 ARU-074-2023-0GETIC
2 | Oficina General de Administracion 12/07/2023 ARU-076-2023-0OGETIC
3 | Direccion General de Museos 11/07/2023 ARU-075-2023- OGETIC
4 | Direccion General de Museos 13/07/2023 ARU-077-2023-OGETIC
5 | Direccion General de Patrimonio Cultural 13/07/2023 ARU-078-2023- OGETIC
6 | Proyecto Especial Qapaq Nan 18/07/2023 ARU-079-2023- OGETIC
7 ﬁ)ﬁggﬁg General de Patrimonio Arqueolégico 20/07/2023 ARU-083-2023-0GETIC
8 | Direccion General de Ciudadania Intercultural 12/07/2023 ARU-084-2023-OGETIC
9 | Oficina General de Recursos Humanos 17/07/2023 ARU-085-2023-OGETIC
10 | Proyecto Especial Bicentenario del Peru 25/07/2023 ARU-086-2023-OGETIC
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Anexo N°04 - Lista de proyectos evaluados

Aspectos para la Evaluacion

N° Nombre del Proyecto

Costos Anualizados Criterio de

Dependencia Financiero Cumple Cumple Costo Beneficio Cumple e
2026 Costo Total Evaluacion
El Decreto Legislativo N°
1412, aprueba la Ley de
Gobierno  Digital, con el
Planificado en el ngéfnzsnt;:lecgélel mstr)?grgs Brindar al ciudadano una
Plan Operativo gi ital en el Estago ol plataforma digital que muestre
Fortalecimiento  de Institucional (POI) régimen iuridico para elyuso indicadores del sector cultura de
Gobernanza y Gestion de OGETIC - Anual 2023 degtecnoljo iasdipitales enla manera grafica, resumida y
Datos en el K/Iinisterio de ODT-OF S/.89,228.60 S/.252,242.84 | S/.153,992.84( S/.151,742.84 | S/.647,207.12 SI=1 A dministra?:ién Pgblica dindmica. Gestionando datos Alto
Planificado en POI ' para la toma de decisiones
Cultura . ;
Multianual ~ 2024- Decrefo Supremo N° 029- internas o como generador de
2026 2021PCM pue aorusba el evidencia para  proyectos
Recursos ODT-OE Reglamentoq de pLey de externos.
Gobierno Digital sobre la
prestacion  de  servicios
digitales.
Decreto Supremo N° 033-
2018-PCM  que crea la
Planificado en el Plataforma Digital Unica del
DGIA DGCI- Plan Overativo Estado Peruano y establecen
’ - p disposiciones  adicionales *Mejorar el acceso de la
- DAF, DGM, Institucional (POI) . - .
Implementacion y para el desarrollo del informacion a los ciudadanos.
Optimizacion de Sitios DDC-CAJ, Anual 2023 Gobierno Digital *Mejorar la busqueda de
N QPN-QPN, $/.21,000.00 $/.84,000.00 S/.84,000.00 | S/.84,000.00 | $S/.273,000.00 SI=1 ) v Alto
Web del Ministerio de . informacion.
DGM- Planificado en POI o ) ) "
Cultura MNAAHP Muli Decreto Supremo N° 029- *Mejorar la satisfaccion por
' ultianual  2024- 2021PCM ba el de los ciudad
DGM 2026 que aprueba e parte de los ciudadanos.
Recursos ODT-OF Reglamento de Ley de
Gobierno Digital sobre la
prestacion  de  servicios
digitales.
Planificado en el
Plan Operativo 0
Institucional (POI) gggﬁthSupJeemg rZ‘eb;)zZ] +Brindar informacién de los
Implementacion de DGPA DGM Anual 2023 Re Iamentoq de pLe de diversos bienes del museo.
Recorridos Virtuales DGM-YDRBMY S/.27,462.00 S/.109,846.00 | S/.109,846.00( S/.109,846.00 | S/.357,000.00 SI=1 Gogierno Diaital sobyre la *Brindar visualizacion Alto
priorizados Planificado en POI restacion gde servicios fotografica de los diversos
Multianual ~ 2024- pre: bienes y/o sitios arqueologicos.
digitales.
2026
Recursos ODT-OE
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N° Nombre del Proyecto

Dependencia

Costos Anualizados

2025

2026

Costo Total

Aspectos para la Evaluacion

Financiero

Cumple

Cumple

Costo Beneficio

Cumple

Criterio de
Evaluacion

. Ley N? 27658, Ley Marco de
Planificado en el o "
" Modernizacién de la Gestion . I
Plan Operativo *Mejorar la eficiencia de los
OGA-OAB, - del Estado )
Institucional (POI) procesos de Gestion
OGA-OC, e A
4 | OdimzcenceSitema | OGAOT. | g oc | gzaosrre | siraosria| sizacsrie | sizsotsmse | gieg | Decreo supremo te 028 | o | AROE o e | s Alto
de Gestion Administrativa OGRH, R T o o R . 2021PCM que aprueba el e
Planificado en POI Personal, Logistica,
OGPP-OPL, Multianual ~ 2024- Reglamento de  Ley de Contabilidad, Tesoreria
OGA, OGPP Gobierno Digital sobre la ! .
2026 tacio d - Presupuesto y Planeamiento.
Recursos ODT-OF prestacion  de  servicios
digitales.
Decreto Supremo N° 133-
2013-PCM  Donde  se
establecen mecanismos y
lineamientos de aplicacion
nacional para el intercambio
de datos georreferenciados “Plataforma que integra la
Planificado en .eI entrgl ent!(’iade’s } de la informacion espacial del
Plan Operativo administracion publica Y
L Ministerio de Cultura.
Insitucional (FO) *Mejorar la experiencia de
Optimizacion en la OGETIC - OF Anual 2023 Decreto Supremo N° 029- usuario. brindando
5 Plataforma del Geoportal: $/.9,600.00 S/.38,400.00 S/.38,400.00 | S/.38,400.00 | $S/.124,800.00 SI=1 2021PCM que aprueba el SI=1 ; " - SI=1 Alto
-DGPI - ODN . herramientas Utiles y de facil
Nuevas capas Planificado en POI Reglamento de Ley de maneio
Multianual ~ 2024- Gobierno Digital sobre la 0. .
" - +Uso de tecnologias open
2026 prestacion  de  servicios source. evitando pagos por
Recursos ODT-OE digitales. ! Pagos p
consumo de las mismas.
Directiva N°001 -2020 —
SG/MC Lineamientos para la
Gestion de la Infraestructura
de Datos Espaciales del
Ministerio de Cultura.
+Disponer de una
Planificado en el infraestructura tecnologica que
Plap . Operativo Decreto Supremo N 029- permita brindar el soporjtfe
I Institucional (POI) adecuado en la prestacion de
Optimizacion de la Anual 2023 2021PCM que aprueba el los servicios digitales del
g | Imraestucra | ogeric_o | 535802514 |Si1,368,64979 | STl 4 368 649.79| S1.4.467,174.51 si=1 | Reglamento de Ley de Si=1 | Ministerio. Si=1 Alto
Tecnoldgica del Ministerio 9 . Gobierno Digital sobre la -
Planificado en POI - . +Asegurar el mantenimiento de
de Cultura ’ prestacion de servicios . )
Multianual 2024- digitales la operatividad de los equipos
2026 g ' informéticos que cuenta
Recursos ODT-OE actualmente el Ministerio de
Cultura.
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Aspectos para la Evaluacion

N° Nombre del Proyecto

; Costos Anualizados S - iteri
Dependencia Financiero Cumple Cumple Costo Beneficio Cumple QU]
2025 2026 Costo Total Evaluacion
Ley N? 27658, Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion
del Estado

Planificado en el Decreto Supremo N° 029-

Plan Operativo
Institucional (POI) 2021PCM que aprueba el
Optimizacin del Sistema Anual 2023 Eﬁﬂ'ii?;im%i :tj:I chiyre d|§ *Mejorar la eficiencia
7 ptimiza OACGD $/.6,500.00 $/.19,500.00 $/.26,000.00 Sl=1 10 Dig - SI=1 administrativa del flujo Sl=1 Alto
de Gestion Documental o prestacion  de  servicios o
Planificado en POI digitales documental en el Ministerio.
Multianual ~ 2024- igliales.
2026 _— o
Recursos ODT-OE Directiva  N°  001-2023-

AGN/DDPA

Norma de Administracion de
Archivos en las Entidades
Publicas

Decreto Supremo N° 029-
2021PCM que aprueba el
Reglamento de Ley de
Gobierno Digital sobre la
prestacion  de  servicios
digitales.

Planificado en el
Plan Operativo
Institucional (POI) *Mejorar el acceso a la

Optimizacién en el Anual 2023 Resolucion  Ministerial  N° informacion publica en linea.
8 DGIA S/.15,750.00 S/.15,750.00 $/.31,500.00 SI=1 SI=1 *Mejorar la satisfaccion por SI=1 Alto

Sistema RENTOCA Planificado en POI 000310—2022—9M/MC’. que parte de los ciudadanos o
Multianual ~ 2024- aprueba los °Lineamientos administrados
ara la Inscripcion en el ’
2026 para la Inscripaid !
Recursos ODT-OF Reg|s§ro Nacional ~ de
Trabajadores y
Organizaciones de la Cultura
y las Artes — RENTOCA.
Decreto Supremo N° 029-
Planificado en el 2021PCM que aprueba el +*Agregar funciones para el
Plan Operativo Reglamento de Ley de perfil de administrador como:
" Institucional (POI) Gobierno Digital sobre la -Habilitacion del PVAC para el
:Qme plg?:gzt:cl:]c;gr(rﬁcbn Anual 2023 prestacion  de  servicios RIPA
9 9 DGCI $/.12,000.00 S/.24,000.00 $/.12,000.00 | S/.12,000.00| S/.60,000.00 SI=1 digitales. SI=1 -Habilitacion de formulario para | SI=1 Alto
del Pueblo Afroperuano Planif POI | reqi inf .
(RIPA) ani icado en e reglstro dein ormacion
Multianual ~ 2024- Decreto Supremo N° 012- (designar campos obligatorios)
2026 2022 MC, que crea el -Plataforma de administrador
Recursos ODT-OE Registro de Informacion del de la Web RIPA
Pueblo Afroperuano.
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Nombre del Proyecto

Dependencia

2025

2026

Costo Total

Aspectos para la Evaluacion

Financiero

Cumple

Cumple

Costo Beneficio

Cumple

Costos Anualizados

Criterio de
Evaluacion

Decreto Supremo N° 051-
2018-PCM que crea el Portal Contribuir a optimizar el uso de
Planificado en el de software Publico Peruano recursos en las entidades de la
Plan Operativo y establece disposiciones Administracion Publica, dado
Optimizacion de la Institucional (POI) adicionales sobre el software que podran adecuar un software
publicacién de Software OGETIC - Anual 2023 Publico Peruano pre-existente en lugar de
10 en la Plataforma Nacional oDT S/.18,000.00 S/.18,000.00 $/.18,000.00 | S/.18,000.00 | S/.72,000.00 SI=1 SI=1 desarrollar un nuevo software, | SI=1 Alto
de Software Publico del Planificado en POI Decreto Supremo N° 029- generando ahorro y
Pert Multianual ~ 2024- 2021PCM que aprueba el contribuyendo al despliegue del
2026 Reglamento de Ley de gobierno  digital y la
Recursos ODT-OE Gobierno Digital sobre la transformacion  digital  del
prestacion  de  servicios Estado.
digitales.
Planificado en el
Plan Operativo Decreto Supremo N° 029-
Insitucional (POI) 2021PCM que aprueba el
Sistema de Gestion de Anual 2023 Reglamento de Ley de *Mejorar la Seguridad de la
11 Seguridad de la OGETIC $/.30,000.00 $/.30,000.00 $/.30,000.00 | $/.30,000.00| S.120,000.00 SI=1 Gobi Digital sobre | SI=1 Informacion en el Ministerio. SI=1 Alto
Informacion (SGSI) Planificado en POI oblemo Ligital sobre fa +*Cumplimiento Normativo.
) prestacion de servicios
Multianual 2024- digitales
2026 ’
Recursos ODT-OE
Decreto Supremo N° 029-
Optimizacion del Sistema PIanlificado en POI 2021PCM que aprueba el -Mejorar la satisfaccion de los
12| de Registro de Puntos de DGIA $1.12,000.00 51200000 | Jtenual 2024 gq | Regamento ce Loy de §l= | Cudadanos. Si=1 Alto
Cultura ob|erq9 Digital sqpre la -Mejprar la leﬁuenua
Recursos ODT-OE prestacion de servicios administrativa.
digitales.
Decreto Supremo N 029- ;DMej'orar !a vis:bilizmiénl del |
2021PCM que aprueba el atrlmpnlo Cultural Nacional en
el Peru con el SIPAC
. Reglamento de Ley de ) .
Optimizacion del Sistema '\Plllalrgllflcadlo enZOPzi)l Gobierno Digital sobre la -l\élejlorla; Iatleﬁuenuet\”
13 | Integrado de Patrimonio DGPC $/24,000.00 | $/.24,000.00| $/.24,000.00| $/.72,000.00 utianua " | si=t | prestacion de servicios Sl=1 | 2dministraiivay gestion en Sl=1 Alto
Cultural - SIPAC 026 digitales plataforma intera
Recursos ODT-OE ' *Mejorar el acceso a la
Ley General de Patrimonio informacién pt{blica en linea.
Cultural (Ley 28296). *Mejorar la sapsfacmon por
parte de los ciudadanos.
Implementacion del PIanlificado en POI Decreto Supremo N° 029- -Mejorar la satisfaccion de los
14 | Sistema de Gestion de OACGD §12,250.00 Si225000 | Mulanual - 2024- | gy | 2021PCMqueapiuebael | gy | cudadanos. Si=1 Alto
Encuestas 2026 Reg!amentq Qe Ley de +Contribuir en la mejora le
Recursos ODT-OE Gobierno Digital sobre la proceso de toma de decisiones.
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Aspectos para la Evaluacion

N° Nombre del Proyecto
; Costos Anualizados : . - iteri
Dependencia Financiero Cumple Cumple Costo Beneficio Cumple Gty .d,e
2025 Costo Total Evaluacion
prestacion de servicios
digitales.
Decreto Supremo N° 029-
Implementacion de la Planificado en POI 2021PCM que aprueba el *Mejorar el acceso a la
Plataforma de Registro Multianual 2024- _ Reglamento de Ley de _ informacion publica en linea. _
15 del Observatorio de DGM §/.12,400.00 §/6,200.00 §/6,200.00 §/.24,800.00 2026 SI=1 Gobierno Digital sobre la Si=1 *Mejorar la satisfaccion por Si=1 Alto
Museos Recursos ODT-OE prestacion de servicios parte de los ciudadanos.
digitales.
Decreto Supremo N° 029- *Mejorar la calidad de los
. 2021PCM que aprueba el servicios de Tl y la gestion de
" Planificado en POI - . -
Implementacion de Multianual  2024- Reglamento de Ley de incidentes, agiliza la gestion de
16 Buenas Practicas de OGETIC-OIT S/.13,200.00 S/.13,200.00 | S/.13,200.00| S/.39,600.00 2026 Sl=1 Gobierno Digital sobre la Sl=1 los requerimientos y minimiza Sl=1 Alto
Gestion de Tl Recursos ODT-OF prestacion de servicios los problemas con plataformas
digitales. de servicio HelpDesk.
Decreto Supremo N° 029- *Concientizar a los empleados
Cursos de capacitacion Planificado en POI 2021PCM que aprueba el sobre la importancia de
relacionados al Gobierno OGRH - Multianual 2024- - Reglamento de Ley de " proteger la informacion _
R y Transformacion Digital OGETIC §/:20,800.00 §/16,700.00 | §1.16,700.00 | $/.54,200.00 2026 Si=t Gobierno Digital sobre la SI=1 confidencial. Si=t Alto
dirigidos al personal Recursos ODT-OE prestacion de servicios *Reducir el riesgo de
digitales. filtraciones de informacion.
Decreto Supremo N° 029-
2021PCM que aprueba el
Reglamento de Ley de
Implementacion de Gobierno Digital sobre la . .
mejoras en el Registro Planificado en POI prestacion de servicios Agrlegar funqqnes para el .
Nacional de Intérpretes y Multianual ~ 2024- digitales perfil de administrador como:
18 DGPI $/.22,000.00 $/.22,000.00 SI=1 Y SI=1 -Contador de visitas SI=1 Alto
Traductores en Lenguas 2026 Ley N° 29735 Ley de _Boton de activo e inactivo para
Indigenas u Originarias Recursos ODT-OE Lenguas Indigenas. S P
intérpretes y traductores.
(ReNITLI)
Reglamento de la ley de
lenguas indigenas DS 004-
2016-MC.
Decreto Supremo N° 029-
Implementacion de 2021PCM que aprueba el . —
- *Mejorar las funcionalidades de
nuevos indicadores en el Reglamento de Ley de acceso v visualizacion de la
Tablero de Control de la Planificado en POI Gobierno Digital sobre la ) vy
1g | Poliica Nacional de DGPI 11100000 | $/8900.00 | $/890000 | S/2880000 | Mulianual 2024 g, | prestacion de servicios Sl=1 ::{ﬁgggrlgg 32 Itggn:e?v:glf)s Sl=1 Alto
Lenguas Originarias, Biaad Rekae Rekae Eekand 2026 " digitales. - L i y .
L objetivos prioritarios de la
Tradicién Oral e Recursos ODT-OE
. plataforma del Tablero de
Interculturalidad al 2040 La PNLOTI al 2040, control de la PNLOTI al 2040
(PNLOTI) aprobada en julio del ’
presente afo a través del
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Nombre del Proyecto

Dependencia

Costos Anualizados
2025

Costo Total

Aspectos para la Evaluacion

Financiero

Cumple

Cumple

Costo Beneficio

Cumple

Criterio de
Evaluacion

Decreto Supremo N° 012-
2021-MC.
Decreto Supremo N° 029-
Implementacion del Planificado en POI 2021PCM que aprueba el +*Agregar funciones para el
Tablero de Control de la Multianual 2024- _ Reglamento de Ley de _ perfil de administrador como: _
2 Politica Nacional del pecl §/.48,000.00 §/.24,000.00 (- $/.24,000.00)|  $/.96,000.00 2026 SI=1 Gobierno Digital sobre la Si=1 *Fécil acceso y descarga de Si=1 Alto
Pueblo Afroperuano Recursos ODT-OE prestacion de servicios reportes de informacion.
digitales.
Ovtimizacién de la Decreto Supremo N° 029- +Contar una herramienta de
P ’ Planificado en POI 2021PCM que aprueba el alcance internacional que
Plataforma Virtual del < Multianual ~ 2024- Reglamento de Ley de ayudara a la gestion y la
21 Qhalpaq Nan _Slstema Vial QhapagNan $/.10,800.00 $/.10,800.00 2026 SI=1 Gobierno Digital sobre la SI=1 conservacion del Valor SI=1 Alto
Andino - Patrimonio R DT-OF " L . IE ional del
Mundial ecursos ODT-O plrelstamon de servicios Universal Excepcional del
digitales. Qhapaq Nan.
+Fortalecer la implementacion
de recursos digitales basados
0 190, en el uso del patrimonio
. Decreto Supremo N° 029 cultural, como herramientas de
Implementacion de la '\Pllljlrgilgﬁﬁgf enZOF;i)_I ZROeZT:n?é\ﬁlngu;eafguedbea e ocio y educativas, a favor de la
22 Plataforma de las Rutas DGM-DRBM $/.36,000.00 $/.36,000.00 | S/.36,000.00 | S/.108,000.00 SI=1 g ) ce Ley Bl=1 ciudadania. SI=1 Alto
culturales en la ciudad 2026 Gobierno Digital sobre la +Dinamizar y diversificar los
Recursos ODT-OE prestacion de servicios . o
) mecanismos de apropiacion
digitales. ; o
social del patrimonio cultural,
con repercusion en su
conservacion.
Decreto Supremo N° 029- +Ahorros en costos de
Optimizacién del Sistema Planificado en POl 2021PCM que aprueba el mowhzaqon y tiempos de viaje
de Concursos de DGIA-DAFO Mulfanual  2024- Reglamento de Ley de de los ciudadanos.
23 . P ’ S/.18,000.00 S/.18,000.00 | S/.18,000.00 | S/.54,000.00 Sl=1 Gobierno Digital sobre la Sl=1 *Mejorar el acceso a la Sl=1 Alto
Estimulos Econdmicos DIA, DLL 2026 " . inf ion pibli i
ara la Cultura Recursos ODT-OF prestacion de servicios informacion ’pub ica en lineay
P digitales. la satisfaccion por parte de los
ciudadanos.
Decreto Supremo N° 029- *Mejorar servicios entre las
Optimizacién de la |\P/||S|Tii:§ﬁg|o enZOPzi)-l égzgn?xtgufeafemedf e Murficipalidades y el Ministerio
24 Plataforma de Delegados DGPC $/.9,600.00 $/.9,600.00 202 SI=1 G g Diaital y | SI=1 de Cultura. SI=1 Alto
Ad Hoc 026 °b'e”?9 igita sqpre a *Mejorar el acceso a la
Recursos ODT-OE prestacion de servicios . RN .
. informacion publica en linea.
digitales.
Optimizacién del Sistema Planificado en POI Decreto Supremo N° 029-
O Multianual ~ 2024- _ 2021PCM que aprueba el _ *Mejorar la satisfaccion de los _
25 ?:ml'-:;rrlirglomo Cultural DGPC-DPI $/.6,000.00 $/.6,000.00 2026 SI=1 Reglamento de Ley de SI=1 ciudadanos. SI=1 Alto
Recursos ODT-OE Gobierno Digital sobre la
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Nombre del Proyecto

Dependencia
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2025

Costo Total

Aspectos para la Evaluacion

Financiero

Cumple

Cumple

Costo Beneficio

Cumple

Criterio de
Evaluacion

prestacion de servicios
digitales.
Decreto Supremo N° 029- *Mantener el control de las
2021PCM que aprueba el ubicaciones dentro del
Reglamento de Ley de almacén.
o . Planificado en POI Gobierno Digital sobre la *Mejora en el acceso ala
% l()pt|n1t|z§0|3n de $|stema OACGD $/14.000.00 S/14.000.00 Multianual ~ 2024- Si=1 prestacion de servicios SI=1 informacion. SI=1 Alt
Sgsgn?:r?talzs eries e iata 2026 a digitales. - «Supervisar y monitorear la . 0
Recursos ODT-OE informacion contenida en el
almacén del Ministerio
conllevando a la eficiencia
administrativa.
Optimizar el Sistema de Decreto Supremo N° 029- *Mejorar los procesos de
Gestioén de la Informacion Planificado en POI 2021PCM que aprueba el registro y sistematizacion de
de Denuncias y Multianual ~ 2024- _ Reglamento de Ley de _ las denuncias recibidas por _
z Procedimiento DeDP §/63,000.00 §/.63,000.00 2026 SI=1 Gobierno Digital sobre la Si=1 afectacion al patrimonio cultural Si=1 Alto
Administrativo Recursos ODT-OE prestacion de servicios y los Procedimientos
Sancionador. digitales. Administrativos Sancionadores.
Decreto Supremo N° 029- Contar con una plataforma
2021PCM que aprueba el digital con el objetivo de asistir a
o Planificado en POl Reg!amentq (lie Ley de los cql’aboradores en la
Optimizacion de la Multianual  2024- Gobierno Digital sobre la generacidon de valor para el
28 Intranet del Ministerio de OGRH $/.16,000.00 $/.16,000.00 2026 SI=1 prestacion de servicios SI=1 ministerio, poniendo a su | SI=1 Alto
Cultura R digitales. disposicion  activos  como
ecursos ODT-OE ) A
contenidos, archivos,
comunicados, accesos Unicos a
los sistemas.
Decreto Supremo N° 029- *Mejorar la eficiencia
Implementacion del Planificado en POI 2R021PCM que aprueba el admmstrahvg. "
Aplicativo mévil del Multianual ~ 2024- eglamento de Ley de “Realizar derivacion de
29 Si . OACGD $/.10,800.00 $/.10,800.00 SI=1 Gobierno Digital sobre la SI=1 documentos para agilizar su SI=1 Alto
istema de Gestion 2026 " . "
Documental Recursos ODT-OE plrelstacmn de servicios atencpnl .
digitales. +*Seguimiento de pendientes de
la Oficina a cargo.
Decreto Supremo N° 029-
Implementacion del Planificado en POI 2021PCM que aprueba el *Mejorar la satisfaccion de los
30 Sistema integrado de DGPA $1.24,000.00 $1.24,000.00 Multianual ~ 2024- SI=1 Reg!amentq Qe Ley de SI=1 admlinistrados.l . SI=1 Alto
Intervenciones 2026 Gobierno Digital sobre la *Mejorar la eficiencia
Arqueologicas Recursos ODT-OE prestacion de servicios administrativa.
digitales.
Implementacion del Planificado en POI Decreto Supremo N° 029- “Mejorar la satisfaccién de los
31 Sistema de Gestion del DGIA $/.27,000.00 | S/.27,000.00 Multianual ~ 2024- SI=1 2021PCM que aprueba el SI=1 - SI=1 Alto
¥ administrados.
Certificado como 2026 Reglamento de Ley de
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Aspectos para la Evaluacion

N° Nombre del Proyecto

; Costos Anualizados : . - iteri
Dependencia Financiero Cumple Cumple Costo Beneficio Cumple Cilizaly clz
2025 Costo Total Evaluacion

Espectaculo Publico No Recursos ODT-OE Gobierno Digital sobre la *Mejorar la eficiencia
Deportivo prestacion de servicios administrativa.
digitales.
Implementacion del Decreto Supremo N° 029-
Sistema para las . 2021PCM que aprueba el Mei . "
Solicitudes de ml?gﬁﬁgf enZOF;i)_I Reglamento de Ley de cm?:ézgfssatlsfaccmn delos
32 Autorizacion en DGPA $/.16,800.00 | S/.16,800.00 2026 SI=1 Gobierno Digital sobre la SI=1 Meiorar |a éﬂciencia SI=1 Alto
Monumentos prestacion de servicios jorarta
Arqueologi Recursos ODT-OE digitales. administrativa.
queologicos gitales
Prehispanicos (MAP).
Decreto Supremo N° 029- *Mejorar la satisfaccion de los
Sistema para la 2021PCM que aprueba el administrados.
automatizacion de copias Planificado en POI Reglamento de Ley de “Mejorar la velocidad en la
informativas v certificadas Multianual 2024- Gobierno Digital sobre la atencion de certificados de
33 de bisque da); de DGPA S/.24,000.00 | S/.24,000.00 2026 SI=1 prestacion de servicios SI=1 busquedas de antecedentes SI=1 Alto
antecedentes catastrales Recursos ODT-OE digitales. g3?::;52ig;qggsllggéza;);e
arqueolégicos. datos de bienes inmuebles
prehispanicas.
Implementacion de i Decreto Supremo N° 029-
aplicacion nativa para hpl:jlr;ilggﬁgr enZOPzi)_l é%zrgnfgf]tgugeafguedb: e *Incrementar la base de datos
34 dispositivos mévil del DGPA $/.9,000.00 $/.9,000.00 2026 SI=1 Gogierno Diaital sgbre a SI=1 de bienes inmuebles SI=1 Alto
registro de patrimonio 10 Dig L prehispanicos.
o Recursos ODT-OE prestacion de servicios
Arqueoldgico. digitales.
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Anexo N°05 - Lista de proyectos priorizados

0OGD5

0GD1 QGD2 0GD3 0GD4 Mejorar la OGD6
N Unidad Nombre Tipo Tiempo FeiElEealE eioEies FEiE Eelt Fortalecer la digitalizacion de TS . o
ro. Oraani P " P " gobernanza  competencias Seguridad de la " los procesos Servicios Sumatoria Criterio
[EfLTes LOYEEID EOYECLD (meses) y la gestion digitales del Informacion y la " - ! digitales de
digital personal ciberseguridad 9 . i calidad
informacion
- - De Cara al -
OGETIC- | Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestion de . 1 1 1 1 1 Prioridad
! ODT-OE Datos en el Ministerio de Cultura C'Ud.a,d ano ¥ 39 500 Alta
Gestion Interna
DGIA,
DGCI-DAF,
DGM, DDC-
CAJ, QPN-

2 QPN, DGM- | Implementacion y Optimizacion de Sitios Web del | De Cara al 39 1 1 1 1 1 5.00 Prioridad
MNAAHP, Ministerio de Cultura Ciudadano ' Alta
DGM-DDC
ICA, DGM-

DDC
TACNA
DGPA,

3 DGM, Implementacion de Recorridos Virtuales De Cara al 39 1 1 1 1 1 5.00 Prioridad
DGM- priorizados Ciudadano ’ Alta
DRBM
OGA-OAB,
0GA-0OC,

OGA-0T, R . g -

4 OGRH, gptlm|;30|qn del Sistema de Gestion De Gestién Interna 39 1 1 1 1 1 5.00 Pr|/<_>\|ndad
OGPP. dministrativa ta
OPL, OGA,

OGPP
OGETIC - o . -

5 OF - DGP - Optimizacion en la Plataforma del Geoportal: D_e Cara al 39 1 1 1 1 1 5.00 Prioridad
ODN Nuevas capas Ciudadano ' Alta
OGETIC - Optimizacion de la Infraestructura Tecnolégica o 1 1 1 1 1 Prioridad

6 oIT del Ministerio de Cultura De Gestion Interna 39 500 Alta

7 OACGD Optimizacion del Sistema de Gestion Documental | De Gestion Interna 12 1 1 1 1 5.00 Prlxlrtlgad

8 | DGIA Optimizacion en el Sistema RENTOCA De Caraal 6 f L ! ! 4.00 Prioridad

Ciudadano Media
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0OGD5

0GD1 QGD2 0GD3 0GD4 Mejorar la OGD6
Unidad Nombre Tipo Tiempo TRy Mitzjoey i IFaiElEzs) e Fortalecer la digitalizacion de IFRIEES . L
Nro. Organi P " P to (meses) gobernanza  competencias Seguridad de la e p— Servicios Sumatoria Criterio
[EfLTes LOYEEID HOYEE y la gestion digitales del Informacion y la T 6ai proc ! digitales de
digital personal ciberseguridad ecnologica servicios e calidad
informacion
9 DGCI Implementacién del Registro de Informacién del De Caraal 15 1 1 1 1 400 Prioridad
Pueblo Afroperuano (RIPA) Ciudadano ' Media
Optimizacién de la publicacion de Software en la -
10 OGETIC - Plataforma Nacional de Software Publico del De Gestion Interna 12 f L L 1 4.00 Pr|or|Qad
oDT Pert Media
1" OGETIC Sistema q'e Gestion de Seguridad de la De Gestion Interna 12 1 1 1 3.00 Pnond_ad
Informacién (SGSI) Media
Optimizacion del Sistema de Registro de Puntos De Cara al 1 1 1 Prioridad
12 | DGIA de Cultura Ciudadano 6 300 Media
Optimizacion del Sistema Integrado de De Cara al 1 1 1 Prioridad
13 | DGPC Patrimonio Cultural - SIPAC Ciudadano 9 3.00 Media
Implementacion del Sistema de Gestion de De Cara al 1 1 1 Prioridad
14 | OACGD Encuestas Ciudadano 8 300 Media
Implementacion de la Plataforma de Registro del | De Cara al 1 1 1 Prioridad
15 | DGM Observatorio de Museos Ciudadano 12 300 Media
16 OGETIC - Implementacién de Buenas Practicas de Gestion De Gestién Interna 36 1 1 1 3.00 Pr|onc_|ad
oIt de Tl Media
OGRH - Cursos de capacitacion relacionados al Gobierno I 1 1 1 Prioridad
17 OGETIC y Transformacion Digital dirigidos al personal De Gesfi6n Interna 36 3.00 Media
Implementacién de mejoras en el Registro -
18 | DGPI Nacional de Intérpretes y Traductores en (D:ﬁlg:égnﬂ 12 1 1 1 3.00 P’r\|/|oer(|jci|:d
Lenguas Indigenas u Originarias (ReNITLI)
Implementacién de nuevos indicadores en el
19 | DGPI Tablero de Control de la Politica Nacional de De Cara al 15 1 1 1 3.00 Prioridad
Lenguas Originarias, Tradicion Oral e Ciudadano ' Media
Interculturalidad al 2040 (PNLOTI)
Implementacion del Tablero de Control de la De Cara al 1 1 1 Prioridad
20 | becl Politica Nacional del Pueblo Afroperuano Ciudadano 12 3.00 Media
< Optimizacién de la Plataforma Virtual del Qhapaq | De Cara al 1 1 1 Prioridad
21 QhapagNan Nan Sistema Vial Andino - Patrimonio Mundial Ciudadano 8 300 Media
2 DGM- Implementacion de la Plataforma de las Rutas De Cara al 18 1 1 1 3.00 Prioridad
DRBM culturales en la ciudad Ciudadano ' Media
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0GD1 06D 0GD3 oc0e Mgoergfm 0GD6
Unidad Nombre Tipo Tiempo FeiglEealE eioEies FEiE Eelt Fortalecer la digitalizacion de TS . o
Nro. Organi P " Provecto (meses) gobernanza  competencias Seguridad de la e p— Servicios Sumatoria Criterio
[EfLTes LOYEEID Y y la gestion digitales del Informacion y la T 6ai proc ! digitales de
digital personal ciberseguridad ecnologica servicios e calidad
informacion
DGIA- o . -
23 | DAFO DIA Opt]mlzaC|on de] S!stema de Concursos de Dg Caraal 1 1 2.00 Pr|or|§jad
DLL ' 77" | Estimulos Economicos para la Cultura Ciudadano ' Baja
2 | papc Optimizacion de la Plataforma de Delegados Ad De Cara al 1 1 200 Prioridad
Hoc Ciudadano ) Baja
Optimizacion del Sistema de Patrimonio Cultural . 1 1 Prioridad
25 | DGPC-DPI Inmaterial De Gestion Interna 2.00 Baja
2% | 0ACGD Optimizacion del Sistema Inventario de Series De Gestion Interna 1 1 200 Pr|or|dad
Documentales Baja
Optimizar el Sistema de Gestion de la 1 1 Prioridad
27 | DGDP Informacion de Denuncias y Procedimiento De Gestion Interna 2.00 Baia
Administrativo Sancionador. I
28 | OGRH Optimizacién de la Intranet del Ministerio de De Gestion Interna 1 1 200 Pnondad
Cultura Baja
Implementacion del Aplicativo mévil del Sistema " 1 1 Prioridad
29 | OACGD de Gestion Documental De Gestion Interna 2.00 Baja
30 | DepaA Implementacion del Sistema integrado de De Cara al 1 1 200 Prioridad
Intervenciones Arqueoldgicas Ciudadano ' Baja
Implementacién del Sistema de Gestion del De Caraal 1 1 Prioridad
31 | DGIA Certificado como Espectaculo Piblico No ) 2.00 )
b . Ciudadano Baja
eportivo
Implementacion del Sistema para las Solicitudes -
32 | DGPA de Autorizacion en Monumentos Arqueoldgicos D_e Cara al f L 2.00 PrlOﬂdad
Co Ciudadano Baja
Prehispanicos (MAP).
Sistema para la automatizacion de copias -
33 | DGPA informativas y certificadas de busquedas de D.e Caraal 1 1.00 Pr|or|FIad
o Ciudadano Baja
antecedentes catastrales arqueoldgicos.
Implementacién de aplicacion nativa para -
34 | DGPA dispositivos movil del registro de patrimonio D.e Caraal 1 1.00 Pr|or|FIad
Ciudadano Baja

Arqueoldgico.
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Anexo N°06 - Fichas De Proyectos
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Ficha de Proyecto Nro. 01

Nombre del Proyecto

Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestion de Datos en el Ministerio de Cultura

Alcance

Fortalecer la Gobernanza y Gestion de Datos en el Ministerio de Cultura,
mejorando los siguientes aspectos: a) la visualizacién de datos en un Tablero de
Control institucional, b) la publicacién datos en la Plataforma Nacional de Datos
Abiertos, c) el consumo y publicacién de datos de la Plataforma Nacional de
Interoperabilidad y d). Sistema de Gestion de Formatos Estadisticos.

Se deberé elaborar un catalogo de datos priorizando la gestion de aquellos que
generen mayor valor para la institucion, asegurando la calidad de los datos y su
disponibilidad.

Tablero de Control

Implementacion del Tablero de Control y su plataforma de visualizacién de
Indicadores del Ministerio de Cultura, con informacién estadistica, con la
finalidad de brindar analisis, informes interactivos y visualizar datos estadisticos
de forma dindmica, basados en Inteligencia de Negocios (Business Intelligence
— BI). Asi mismo sera de acceso abierto y en tiempo real para los usuarios
internos y externos de la institucion.

Datos Abiertos

Ampliar las publicaciones de los datos generados por el Ministerio de Cultura
(nuevos datasets) en la Plataforma Nacional de Datos Abiertos (PNDA) de la
PCM, para el uso y consumo de la informacién del sector cultura a través de las
buenas préacticas de los principales estandares de calidad para apertura de
datos.

Interoperabilidad

Ampliar el consumo y la publicacién de Servicios en la Plataforma Nacional de
Interoperabilidad (PIDE). La PIDE es administrada por la Secretaria de Gobierno
y Transformacion Digital, y brinda servicios publicos en linea por medios
electrénicos, y el intercambio electronico de informacion entre entidades del
Estado a través de internet, telefonia mdvil y otros medios tecnoldgicos
disponibles, de manera segura.

Sistema de Gestion de Formatos Estadisticos
Optimizar el Sistema de Registro de Informaciéon Estadistica del Ministerio de
Cultura el cual permitird gestionar la creacion de formularios de manera dindmica
para el registro de informacion que genera el Ministerio.

Resultados esperados:

Tablero de Control

2023-T4 | Elaborar el tablero de control del area cultural “Grupo I”
2024-T1 | Elaborar el tablero de control del area cultural “Grupo I”
2024-T2 | Elaborar el tablero de control del area cultural “Grupo II”
2024-T3 | Elaborar el tablero de control del area cultural “Grupo II”
2024-T4 | Elaborar el tablero de control del area cultural “Grupo III”

Optimizacion de la Plataforma de Registro de Tablero de
Indicadores.
2025-T4 | Optimizacién del Tablero de control.

2026-T4 | Optimizacién del Tablero de control.

2025-T3
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Alcance

Datos Abiertos

2023 Publicacion de 1 nuevo dataset en la PNDA
Trimestre: T4

2024 Publicacion de 4 nuevos datasets en la PNDA
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2025 Publicacion de 4 nuevos datasets en la PNDA
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2026 Publicacion de 4 nuevos datasets en la PNDA
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

Interoperabilidad

Publicaciones

2023-T4 | Implementar la publicacién de 1 servicio priorizado.
2024-T3 | Implementar la publicacién de 1 servicio priorizado.
2025-T3 | Implementar la publicacién de 1 servicio priorizado.
2026-T3 | Implementar la publicacion de 1 servicio priorizado.
Consumos
2023 Implementar el consumo de 1 servicio priorizado.

Trimestre: T4

Implementar el consumo de 2 servicios priorizados.

2024 (UnoenelT2 yunoenel T4)

2025 Implementar el consumo de 2 servicios priorizados.
(UnoenelT2 yunoenel T4)

2026 Implementar el consumo de 2 servicios priorizados.

(UnoenelT2 yunoenel T4)

Sistema de Gestién de Formatos Estadisticos

2024-T2 | Optimizacion del Sistema de Registro de los Formatos
Estadisticos
1. Tablero de Control 24 meses
2. Datos Abiertos 39 meses
Tiempo o Plazo Estimado 3. Interoperabilidad: Publicacion 12 meses
4. Interoperabilidad: Consumo 21 meses
5. Sistema de Registro del Tablero de Control 03 meses

Costo Estimado

Tablero de Control

2023: Recurso Humanos: S/. 15,000; Licencia Software: S/. 2,000
2024: Recurso Humanos: S/. 60,000; Licencia Software: S/. 2,000
2025: Recurso Humanos: S/. 15,000; Licencia Software: S/. 2,000
2026: Recurso Humanos: S/. 15,000; Licencia Software: S/. 2,000
Costo Parcial RH: S/. 113,000.00

Costo Parcial SW: S/ 8,000.00

Datos Abiertos

2023:S/.11,142.86
2024: S/. 33,428.57
2025: S/. 33,428.57
2026: S/. 33,428.57
Costo Parcial: S/. 111,428.57
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Costo Estimado

Interoperabilidad
Publicacion:

2023: S/. 9,500.00

2024: S/. 9,500.00

2025: S/. 9,500.00

2026: S/. 9,500.00

Costo Parcial: S/ 38,000.00

Interoperabilidad
Consumo:

2023: S/.8,971.45

2024: S/. 17,942.85

2025: S/. 17,942.85

2026: S/. 17,942.85

Costo Parcial: S/ 62,800.00

Sistema de Gestiéon del Formatos Estadisticos

2024: S/. 10,500.00

2023: Recurso Humanos: S/. 44,614.29; Licencia Software: S/. 2,000

2024: Recurso Humanos: S/. 131,371.42; Licencia Software: S/. 2,000
2025: Recurso Humanos: S/. 78, 121,42; Licencia Software: S/. 2,000
2026: Recurso Humanos: S/. 75,871.42; Licencia Software: S/. 2,000

Costo Parcial RH: S/ 329,978.55

Costo Parcial SW: S/ 8,000.00

COSTOS ANUALIZADOS
Costo 2023: S/ 93,228.58

Costo 2024: S/ 256,242.84
Costo 2025: S/ 157,992.84
Costo 2026: S/ 155,742.84

Costos Internos: S/647,207.12
Costos para ser Financiados: S/ 16,000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 663,207.12

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Brenilda Santa Cruz

Oficina de Estadistica
Guevara

Directora (e)

Oficina de Desarrollo

- Director
Tecnologico

Willy Yucra Limahuay

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
Tablero de Control

e Brindar al ciudadano una plataforma digital que muestre indicadores del
sector cultura de manera gréfica, resumida y dinamica. Gestionando datos
para la toma de decisiones internas o como generador de evidencia para
proyectos externos.

Datos Abiertos

e Mejorar el acceso a la informacion por parte de los ciudadanos.

e Incentivar la investigacion a través de la informacion generada por el
Ministerio.

e  Generar un Estado mas transparente y responsable.
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e Apoyar el desarrollo de politicas publicas, la toma de decisiones y las
intervenciones territoriales basadas en datos.

Interoperabilidad

e Agilizar la realizacion de tramites por el ciudadano o usuario.

e Permitir la cooperacién entre instituciones de la administracién publica, sin
distincién de su nivel de desarrollo tecnolégico.

e Facilitar la simplificacién administrativa y los procesos de negocio de las
instituciones.

e Reducir de los costos gracias a la reutilizacion de informacion y
funcionalidades.

Sistema de Gestién del Formatos Estadisticos
e  Mejorar los procesos de envio y recepcion de la informacién estadistica
minimizando el tiempo procesamiento de informacion.
e Optimizar los procesos y la eficacia en la toma de decisiones, para facilitar
el analisis de datos de los formatos estadisticos.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano y De Gestién Interna

Dependencia

VMPCIC, VMI, SG
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Ficha de Proyecto Nro. 02

Nombre del Proyecto

Implementacion y Optimizacién de Sitios Web del Ministerio de Cultura

Alcance

Implementar y optimizar los sitios web de las diferentes dependencias del
Ministerio de Cultura, para atender sus necesidades de publicacién de informacion
en las plataformas del Ministerio de Cultura en el marco de la transformacion
digital del Ministerio de Cultura, cumpliendo con los estandares y buenas practicas
en el ciclo de desarrollo de software.

Resultados esperados:

2023 Publicacién de 1 actualizacién en el sitio web
(Trimestre:T4)

2024 Publicacion de 4 actualizaciones en sitios web
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2025 Publicacion de 4 actualizaciones en sitios web
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2026 Publicacion de 4 actualizaciones en sitios web
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

Tiempo o Plazo Estimado

39 meses

Costo Estimado

2023: S/. 21,000
2024: S/. 84,000
2025: S/. 84,000
2026: S/. 84,000

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.273,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy Yucra Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

El Ministerio de Cultura cuenta con informacién para difundir a la ciudadania en
diferentes formatos como los textos, imagenes, galerias, pdfs, infografias entre
otros, a fin de dar a conocer la informacion que el Ministerio genera orientado al
ciudadano y que cuente con los siguientes beneficios.

e Mejorar el acceso de la informacién a los ciudadanos.
e Mejorar la busqueda de informacion.
e Mejorar la satisfaccion por parte de los ciudadanos.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano

Dependencia

Todas las dependencias del Ministerio de Cultura
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Ficha de Proyecto Nro. 03

Nombre del Proyecto

Implementacion de Recorridos Virtuales priorizados

Alcance

Implementar Recorridos Virtuales priorizado a través de una plataforma virtual en
entorno 360°, que nos permitira recorrer todos sus ambientes realizados con
captura fotografica 360°, y consultar la informacion de los bienes en 3D, textos,
audios y videos

Resultados esperados:

2023 Implementacion de 1 Recorrido Virtual priorizado
Trimestre: T4)

2024 Implementacion de 4 Recorridos Virtuales priorizados
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2025 Implementacion de 4 Recorridos Virtuales priorizados
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

2026 Implementacién de 4 Recorridos Virtuales priorizados
(Uno por cada Trimestre: T1, T2, T3y T4)

Tiempo o Plazo Estimado

Costo Estimado

39 meses
item Afio Cantidad
Afio 2023 S/. 28 500.00
Recursos Operativos Afio 2024 S/. 40 000.00
(pasajes y viaticos) Ao 2025 SJ. 40 000.00
Afio 2026 S/. 40 000.00
Recursos Logisticos Equipos S/. 52 300.00
Recursos Personal 2 personas S/. 357 000.00
Costo Total Interno S/. 557 800.00

Costos Internos: S/557,800.00
Costos para ser Financiados: S/ 200,800.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/ 758,600.00

Beneficiarios Externos
Nombre Area Cargo
Oficina General de Estadistica y Director
Responsable del Proyecto Melvin Gago Rodrigo Tecnologias de la Informacion y General
Comunicaciones
Willy Yucra Limahuay Oficina de Desarrollo Tecnoldgico Director

Analisis Costo — Beneficio

El recorrido virtual permitira:

e Brindar informacion de los diversos bienes del museo.

e Brindar visualizacion fotografica de los diversos bienes y/o sitios
arqueoldgicos.

e Brindar informacion museografica en formato audiovisual.

e Brindar la visualizacién de los bienes museograficos.

e Brindar una experiencia de visualizacion 360° inmersiva al ciudadano.

Tipo de Proyecto

Cara al Ciudadano

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE MUSEOS (DGM - DRBM)
DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO ARQUEOLOGICO (DGPA - DMO)
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{Jﬁ? IS LG Ficha de Proyecto Nro. 04

Nombre del Proyecto Optimizacién del Sistema de Gestién Administrativa

Optimizar el funcionamiento de los diferentes modulos del Sistema de Gestion
Administrativa (QUIPU).
Resultados esperados:

2023-T4 Implementacion de médulo QUIPU Planeamiento: Mejoras en la
Administracion del POI en tres etapas.

2024-T1 Implementacion Sistema de Gestién de Asistencia: Mddulo de
trabajador: Administracion.

2024-T2 Implementacion Sistema de Gestion de Asistencia: Modulo de
trabajador: Reportes.

2024-T3 Implementacion de mejoras en el QUIPU: Médulo de Tesoreria:
Administracién de Ingresos

2024-T4 | Implementacién de mejoras en el QUIPU: Médulo de Tesoreria:
Reportes de Ingresos

Alcance 2025-T1 | Implementacion de mejoras en el QUIPU: Optimizacion del proceso
de interface para las devoluciones de menor gasto viaticos
2025-T2 Implementacién de Mddulo Logistica QUIPU: Médulo de Plan anual
de Adquisiciones.

2025-T3 Implementacién de Médulo Logistica QUIPU: Mddulo de Contratos.
2025-T4 | Implementacién de Mddulo Logistica QUIPU: Valores en Custodia.
Implementacién de mejoras en el Modulo Logistica, Tesoreria y

2026-T1 Contabilidad QUIPU: Proceso de registro del Devengado y Girado.
Implementacién del Mddulo Logistica QUIPU: Previsiones
2026-T2
Presupuestales.
2026-T3 Implementacion de M6dulo Soporte QUIPU: Mejora de Gestion de

Archivos en el expediente electrénico.
2026-T4 | Implementacién de Modulo Soporte QUIPU: Mejora en Cuentas de
Usuarios y firmas.

Tiempo o Plazo Estimado 39 meses

2023: S/. 37,028.57
2024: S/. 74,057.14
Costo Estimado 2025: S/. 74,057.14
2026: S/. 74,057.14
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.259,199.99

Beneficiarios (internos o

Internos
externos)

Nombre Area Cargo

Oficina General de

. . Estadistica y Tecnologias de
Responsable del Proyecto Melvin Gago Rodrigo la Informacién y

Comunicaciones

Director General

Willy Yucra Limahuay Oficina de Desarrollo Director
Tecnolodgico

Beneficios esperados:

e Mejorar la eficiencia de los procesos de Gestién Administrativa en el Ministerio
de Cultura en los modulos de Personal, Logistica, Contabilidad, Tesoreria,
Presupuesto y Planeamiento.

Analisis Costo — Beneficio

Tipo de Proyecto De Gestion Interna

OFICINA DE ABASTECIMIENTO (OGA-OAB)

OFICINA DE CONTABILIDAD (OGA-OC)

OFICINA DE TESORERIA (OGA-OT)

Dependencia OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS (OGRH)

OFICINA DE PLANEAMIENTO (OGPP-OPL)

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION (OGA)

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO (OGPP)
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Nombre del Proyecto

Ficha de Proyecto Nro. 05

Optimizacion en la Plataforma del Geoportal: Nuevas capas

Alcance

Continuar con la implementacién de la base de datos y arquitectura espacial de la
Plataforma de Informacion Geoespacial, bajo una plataforma 100% libre (opensource):
Base de datos en PostgreSQL, Servidor de mapas Geoserver y el APl de manejos de
mapas con Leaflet.

Gestionar la implementacion y coordinacion con la Oficina de Desarrollo Tecnoldgico.

Resultados esperados:

Implementar nuevo y/o mejoras en 1 visor priorizado.

2023 | Trimestre: T4

Visor de Mujer Indigena

Visor mapa SICSUR

Implementar nuevos y/o mejoras en 4 visores priorizados.

(Uno en cada trimestre)

Implementar nuevos y/o mejoras en 4 visores priorizados (Uno en cada
trimestre)

2026 Implementar nuevos y/o mejoras en 4 visores priorizados.

(Uno en cada trimestre)

2024

2025

Visor de Mujer Indigena:

En el marco de las actividades que promuevan y generen mecanismos para difundir una
practica intercultural en la sociedad de paz y solidaridad, y garantizar los derechos
colectivos de los pueblos indigenas, a solicitud se ha planificado de un desarrollador web
para la elaboracion de un mapa interactivo de mujer indigena u originaria” a fin de identificar
los departamentos donde se desarrollaran acciones de fortalecimiento de capacidades de
las mujeres, indigenas u originarias, para promover el liderazgo dentro de la autonomia
organizativa de sus comunidades.

Visor mapa SICSUR:

El Ministerio de Cultura de Perd, en coordinacién con el Grupo de Trabajo del SICSUR,
requiere el mddulo de mantenimiento de informacioén del Mapa Cultural del Sur, con las
siguientes caracteristicas:

e  Contar con formulario de registro de informacion
e  Filtros por niveles politicos, segln el pais seleccionado.
e  Carga masiva de Puntos Culturales
e Carga de informacion estadisticas. Alfabetismo. Densidad poblacional.
Mortalidad infantil.
Tiempo o Plazo Estimado 39 meses

Costo Estimado

2023: S/. 9,600.00

2024: S/. 38,400.00

2025: S/. 38,400.00

2026: S/. 38,400.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.124,800.00

Beneficiarios (internos o externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de Estadistica y
Melvin Gago Rodrigo Tecnologias de la Informacién y Director General
Comunicaciones

Brenilda Santa Cruz

G Oficina de Estadistica Directora (e)
uevara

Oficina de Desarrollo

. Director
Tecnolégico

Willy Yucra Limahuay

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

. Plataforma que integra la informacion espacial del Ministerio de Cultura.

Mejorar la experiencia de usuario, brindando herramientas Utiles y de facil manejo.
Uso de tecnologias open source, evitando pagos por consumo de las mismas.
Incorporar videotutoriales y manual de usuario.

Tipo de Proyecto

Cara al Ciudadano

Dependencia

OFICINA DE ESTADISTICA (DGPI - ODN)
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Ficha de Proyecto Nro. 06

Nombre del Proyecto

Optimizacion de la Infraestructura Tecnoldgica del Ministerio de Cultura

Alcance

Proyecto que considera principalmente la gestion de Servicios y/o Adquisiciones
relacionados a la Infraestructura Tecnoldgica del Ministerio de Cultura, buscando
la disponibilidad y confiabilidad de los servicios que se brindan y que contribuya al
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Resultados Esperados: el alcance del proyecto considera la gestion y conformidad
de la ejecucion de los Servicios y/o adquisiciones, resumidos en el siguiente
cuadro:

| Il I A

Servicios y/o adquisiciones Ao Trim | Trim | Trim Trim

Servicios y/o Adquisiciones
relacionados a la Infraestructura
Tecnoldgica

Servicios y/o Adquisiciones
relacionados a la Infraestructura 2024 13 17 13 17
Tecnoldgica

Servicios y/o Adquisiciones
relacionados a la Infraestructura 2025 13 17 13 17
Tecnoldgica

Servicios y/o Adquisiciones
relacionados a la Infraestructura 2026 13 17 13 17
Tecnoldgica

2023 - - - 16

Tiempo o Plazo Estimado

39 meses

Costo Estimado

2023: S/. 358,025.14
2024: S/. 1,368,649.79
2025: S/. 1,371,849.79
2026: S/. 1,368,649.79
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 4,467,174.51

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos, Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Marco Antonio
Morguencho

Oficina de Informéatica y

G Director
Telecomunicaciones

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Disponer de una infraestructura tecnologica que permita brindar el soporte
adecuado en la prestacion de los servicios digitales del Ministerio.

e Asegurar el mantenimiento de la operatividad de los equipos informéticos que
cuenta actualmente el Ministerio de Cultura.

¢ Realizar copias de respaldo y restauracion de la informacion del Ministerio de
Cultura.

e Mantener una continuidad de una gestion moderna y eficiencia, con el fin de
entregar resultados 6ptimos que permita la integracion de las comunicaciones
en un sistema unificado con gestién centralizada.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES (OIT)
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Ficha de Proyecto Nro. 07

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema de Gestion Documental

Implementar mejoras en el Sistema de Gestién Documental — SGD y en la Mesa
de Partes Virtual, reporte de documentos, seguimiento de traza y referenciacion.
Se realizara las mejoras priorizadas por parte del area funcional (OACGD), en
el marco de la mejora continua.

Resultados Esperados:

Alcance
2023 Mejoras en el Sistema de Gestion Documental. (Ultimo
Trimestre del 2023)
2024 Mejoras en el Sistema de Gestion Documental. (T1, T2, T3
del 2024)
Tiempo o Plazo Estimado 12 meses

Costo Estimado

2023: S/. 6,500.00
2024: S/. 19,500.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 26,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra Oficina de Desarrollo

Limahuay Tecnoldgico Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la eficiencia administrativa del flujo documental en el Ministerio.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA
(OACGD)
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Ficha de Proyecto Nro. 08

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema RENTOCA

Alcance

Implementar mejoras al Sistema de Registro Nacional de Trabajadores y
Organizaciones de la Cultura y las Artes (RENTOCA), efectuando su
Integracion con la Plataforma de Puntos de Cultura, lo cual permitira integrar
los registros de ambas plataformas para las validaciones correspondientes y
evitar el trabajo duplicado.

La integracion de las Plataformas de RENTOCA y Puntos de Cultura, ayudara
al ciudadano a que los registros que se realizan por el Sistema de Puntos de
Cultura se vean reflejados en automatico en la plataforma de RENTOCA,
evitando un doble registro.

Tiempo o Plazo Estimado

6 meses

Costo Estimado

2023-T4: S/. 15,750.00
2024-T1: S/. 15,750.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 31,500.00

Beneficiarios (internos o Externos
externos)
Responsable del Proyecto Nombre Area Cargo

Oficina General de Estadistica
y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo

. Director
Tecnolégico

Willy Yucra Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Mejorar el acceso a la informacion publica en linea.

e Mejorar la satisfaccion por parte de los ciudadanos o administrados.
e Mejorar la integracion con otras Plataforma.

Tipo de Proyecto

De Cara al ciudadano

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIAS CULTURALES Y ARTES (DGIA)
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Ficha de Proyecto Nro. 09

Nombre del Proyecto

Implementacion del Registro de Informacion del Pueblo Afroperuano (RIPA)

Alcance

Implementar la plataforma del Registro de Informacién del Pueblo Afroperuano
(RIPA), que permita recibir la solicitud, asignarla, evaluarla y registrarla en la
base de Informacion.

El sistema del Registro de informacién del pueblo afroperuano contara con las
siguientes caracteristicas:

1. El ingreso y registro de la informacion es a través de la Casillas electrénica.
2. Implementar los formularios para persona natural:
* Persona natural
» Organizaciones afroperuanas
+» Organizaciones civiles
3. Implementar los formularios para personas juridicas.
* Entidades privadas
» Entidades publicas
. En los formularios, implementar la seccion de informacion del solicitante.
. En los formularios, implementar la seccion de informacion a registrar.
. Permitir adjuntar més de 1 documento de sustento.
. El documento de sustento debe ser de formato pdf, jpg, word.
. Los estados del procedimiento para informacién del remitente.
* Enviado
* En evaluacion
» Con requerimiento
* Inscrita
* Denegada
9. Se enviara un mensaje a la bandeja de las casillas y al correo electronico
del administrado segin el estado de ENVIO, REQUERIMIENTO,
INSCRIPCION 0 DENEGADA.
10. Implementar el médulo de especialista y registrador para dar atencién a
las solicitudes.
11. En el médulo de la bandeja del especialista debe permitir el filtro por
numero de expediente, tipo de persona, estado, fecha de presentacion, ubigeo
y nombre del administrado o razén social.

Oo~NO O A

12. En la bandeja del especialista debe permitir una vista del expediente y de
los documentos emitidos.

13. Debe permitir exportar un reporte de las solicitudes ingresadas.
Resultados Esperados:

2023 -T4 Disefar la plataforma web RIPA

2024 -T1 Validar la plataforma web RIPA

2024 - T4 Desarrollo de la plataforma web del RIPA

2025 -T4 Visualizacion de la informacion a través de Infocultura
2026 - T4 Optimizacion de mejoras en las funcionalidades de la
plataforma web del RIPA

Tiempo o Plazo Estimado

15 meses

Costo Estimado

2023: S/. 12 000.00
2024: S/. 24 000.00
2025: S/. 12 000.00
2026: S/. 12 000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/60,000.00
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Beneficiarios (internos o
Internos y Externos

externos)
Nombre Area Cargo
Oficina General de
. . Estadistica y Tecnologias .
Responsable del Proyecto Melvin Gago Rodrigo de la Informacion y Director General
Comunicaciones
Willy David Yucra Oficina de Desarrollo Di
) - irector
Limahuay Tecnoldgico

Beneficios esperados:

e Agregar funciones para el perfil de administrador como:
- Habilitacion del PVAC para el RIPA
- Habilitacién de formulario para el registro de informacién (designar

campos obligatorios)

- Plataforma de administrador de la Web RIPA

. - - Contador de visitas

Andlisis Costo — Beneficio - Generar gréficos estadisticos

e Mejorar el acceso y disposicién de forma amigable, de la informacion del
pueblo afroperuano por parte de la ciudadania en general, organizaciones
afroperuanas, asi como las entidades de la administracién publica de los
tres niveles de gobierno.

Tipo de Proyecto De Cara al Ciudadano - Para sociedad civil y entidades publicas

Dependencia Direccion de Politicas para la Poblacién Afroperuana
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Ficha de Proyecto Nro. 10

Nombre del Proyecto

Optimizacién de la publicacion de Software en la Plataforma Nacional de
Software Publico del Peru

Alcance

Identificar anualmente un software desarrollado por la ODT que pueda ser
publicado en la Plataforma Nacional de Software Publico en beneficio del
Estado Peruano. Gestionar el registro ante la Presidencia del Consejo de
Ministros — Secretaria de Gobierno Digital.

Asi mismo se revisaran los software disponibles en la Plataforma Nacional de
Software Publico, que puedan adaptarse a las necesidades de la institucion.

Resultados Esperados:

2023-T4 | Publicacién de un Software en la Plataforma Nacional de
Software Publico del Peru.
2024-T4 | Publicacion de un Software en la Plataforma Nacional de
Software Publico del Peru.
2025-T4 | Publicacién de un Software en la Plataforma Nacional de
Software Publico del Peru.
2026-T4 | Publicacion de un Software en la Plataforma Nacional de
Software Publico del Peru.

Tiempo o Plazo Estimado

12 meses

Costo Estimado

2023: S/. 18,000.00
2024: S/. 18,000.00
2025: S/. 18,000.00
2026: S/. 18,000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.72,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo

- Director
Tecnoldgico

Willy Yucra Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Contribuir a optimizar el uso de recursos en las entidades de la Administracion
Publica, dado que podran adecuar un software pre-existente en lugar de
desarrollar un nuevo software, generando ahorro y contribuyendo al
despliegue del gobierno digital y la transformacion digital del Estado.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA GENERAL DE ESTADISTICA Y TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES (OGETIC)
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Nombre del Proyecto Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI)

En el marco de la evaluacion de desempefio del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién (SGSI) de la instituciéon, se gestionara la
realizacién de la Auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) basado en la Norma ISO 27001 del Ministerio de Cultura,
con la finalidad de contribuir a mantener la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién en el Ministerio.

Alcance Resultados esperados:
2023 Auditoria del SGSI (2023-T4)
2024 Auditoria del SGSI (2024-T4)
2025 Auditoria del SGSI (2025-T4)
2026 Auditoria del SGSI (2026-T4)
Tiempo o Plazo Estimado 12 Meses

2023: S/. 30,000
2024: S/. 30,000
Costo Estimado 2025: S/. 30,000
2026: S/. 30,000
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 120,000.00

Beneficiarios (internos o

Internos
externos)
Nombre Area Cargo
Responsable del Proyecto _ _ Oficina ngeral de Estadist_iga y Director
Melvin Gago Rodrigo Tecnologias de la Informacion y
L General
Comunicaciones
Beneficios esperados:
Analisis Costo — Beneficio e Mejorar la Seguridad de la Informacién en el Ministerio.
e Cumplimiento Normativo.
Tipo de Proyecto De Gestion Interna

OFICINA GENERAL DE ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA

Dependencia INFORMACION Y COMUNICACIONES (OGETIC)
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Ficha de Proyecto Nro. 12

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema de Registro de Puntos de Cultura

Alcance

Implementar el Sistema de Puntos de Cultura 3.0, incluyendo los siguientes
moédulos: Modulo de subsanaciones para la solicitud, Moédulo de
subsanaciones para el informe anual, Médulo de visualizaciéon de Puntos de
Culturas reconocidos y el Modulo de Gestion de Puntos de Cultura
reconocidos.

El sistema permitira la subsanacion en linea de sus registros observados, asi
como también descargar la constancia del reconocimiento como punto de
cultura; se podran visualizar los puntos de cultura en el mapa del geoportal
institucional y se podran administrar las sanciones e inhabilitaciones de
aquellas organizaciones que cometan faltas.

Resultados Esperados:

Implementacién del Sistema de Puntos de Cultura 3.0.

2024 (Primer Semestre del 2024)

Tiempo o Plazo Estimado

6 meses

Costo Estimado

2024: S/. 12,000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 12,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacién y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo
Tecnoldgico

Willy David Yucra

Limahuay Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e  Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos.
e Mejorar la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

DIRECCION DE ARTES (DGIA-DIA)
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Ficha de Proyecto Nro. 13

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema Integrado de Patrimonio Cultural - SIPAC

Alcance

Implementar mejoras al Sistema Integrado de Patrimonio Cultural - SIPAC,
para su actualizacién y mejor funcionamiento en la administracion de la
plataforma interna y plataforma externa para la gestion de los modulos de
Patrimonio Mueble y Patrimonio Historico Inmueble. Se ha identificado que
se deben realizar mejoras a las fichas de los médulos que actualmente sirven
para la validacion, actualizacion y registro de fichas en el SIPAC

El Sistema Integrado de Patrimonio Cultural SIPAC forma parte de la
estrategia del MINCUL para la implementacion del gobierno digital e
involucra el uso de tecnologias y medios digitales de comunicacién para
poner la informacion institucional al servicio de los ciudadanos y fomentar el
conocimiento del conjunto de bienes inmuebles coloniales, republicanos y
contemporaneos que forman parte del patrimonio cultural de la Nacién,
difundiendo sus valores culturales y promoviendo la participacion en su
proteccion y conservacion.

Resultados esperados:

2024-T1 | Implementacion de mejoras en Plataforma interna
Patrimonio Mueble SIPAC

2025-T4 | Implementacién de mejoras en Plataforma interna
Patrimonio Histdrico Inmueble SIPAC

2026-T3 | Implementacion de mejoras en Plataforma externa
SIPAC

Tiempo o Plazo Estimado

9 meses

Costo Estimado

2024: S/. 24 000.00
2025: S/. 24 000.00
2026: S/. 24 000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 72, 000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra Oficina de Desarrollo

Limahuay Tecnoldgico Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e  Mejorar la visibilizacién del Patrimonio Cultural Nacional en el Per(i con
el SIPAC
e Mejorar la eficiencia administrativa y gestion en plataforma interna
e Mejorar el acceso a la informacion puablica en linea.
e Mejorar la satisfaccion por parte de los ciudadanos.

Tipo de Proyecto

De cara al ciudadano, administrado

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL (DGPC)
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Ficha de Proyecto Nro. 14

Nombre del Proyecto

Implementacion del Sistema de Gestion de Encuestas

Alcance

Implementar una plataforma de Gestion de las Encuestas a nivel
institucional permitiendo la configuracién y obtencion de estadisticas para
la toma de decisiones.

Con esta implementacion se podra gestionar la informacién para medir el
nivel de satisfaccion de los usuarios; centralizar la informacién y generar
los accesos a todas las dependencias a fin de tener acceso a las diferentes
estadisticas obtenidas de manera oficial y confiable de manera inmediata.

Resultados Esperados:

Implementacién del Sistema de Gestion de Encuestas

2024-T1 de Satisfaccion.

Tiempo o Plazo Estimado

3 meses

Costo Estimado

2024: s/. 2,250.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 2,250.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy David Yucra
Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos.
e  Contribuir en la mejora del proceso de toma de decisiones.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA
(OACGD)
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Ficha de Proyecto Nro. 15

Nombre del Proyecto

Implementacion de la Plataforma de Registro del Observatorio de Museos

Alcance

Crear un observatorio de museos que relna informacion actualizada, confiable y
relevante sobre distintos aspectos de los museos. Tres son los objetivos de contar con
un observatorio:

e Contar con informacion relevante y actualizada para la toma de decisiones e
intervenciones.

e Contar con informacién relevante permitiendo formular politicas y lineamientos en
relacién al sector museal.

« Difusion de conocimientos para la generacion de nuevas investigaciones.

El observatorio estard compuesto por dos partes:

INTRANET:

El intranet seré de uso interno para la DGM y los museos del Ministerio de Cultura. Asi
cada museo tendra una clase de acceso para el ingreso de informacion a la plataforma,
asi como cada Direccion de Linea de la DGM.

En caso sea posible, se propone que la intranet use como base el Sistema de Registro
de Museos Publicos y Privados, con lo cual no seria necesario crear un nuevo
programa sino agregar nuevos campos de informacién y cambiar la estructura
adecuandose a lo propuesto del Observatorio.

El sistema permitird a los trabajadores de museos tener la informacién actualizada y
centralizada y a la DGM le permitird realizar una evaluacién y seguimiento de la
informacion de los museos.

EXTRANET:

La extranet serd acceso libre a la ciudadania y contendra cinco secciones donde se
reflejaran los reportes de cada seccién ingresada en el intranet. Esta se mostrara en
graficos y reportes estadisticos.

Resultados esperados:

Desarrollo y programacion del Observatorio de Museos —
2024-T1
Intranet y extranet.
2024-T4 | Lanzamiento del Observatorio
2025-T4 | Mejoras constantes del Observatorio
2026-T4 | Mejoras constantes del Observatorio
Tiempo o Plazo Estimado 12 meses

Costo Estimado

2024: S/. 12,400.00
2025: S/. 6,200.00
2026: S/. 6,200.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S$/.24,800.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo
Tecnoldgico

Willy David Yucra

Limahuay Director

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar el acceso a la informacion puablica en linea.
e  Mejorar la satisfaccién por parte de los ciudadanos.

Tipo de Proyecto

De cara al ciudadano

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE MUSEQS (DGM) —
DIRECCION DE INVESTIGACION Y PLANIFICACION MUSEOLOGICA (DIPM)
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Ficha de Proyecto Nro. 16

Nombre del Proyecto

Implementacion de Buenas Préacticas de Gestion de Tl

Implementar buenas practicas en la gestion de TI, basados en marcos de
trabajo y estandares internacionales, con la finalidad de mejorar el
despliegue y prestacion de servicios de Tl en el Ministerio.

Resultados Esperados:

2024-T1 Planificacién y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2024-T2 Planificacién y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2024-T3 Implementacion y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2024-T4 Implementacién y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
Alcance 2025-T1 Planificacion y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2025-T2 Planificacién y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2025-T3 Implementacién y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2025-T4 Implementacién y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2026-T1 Planificacién y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2026-T2 Planificacién y Disefio de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2026-T3 Implementacién y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
2026-T4 Implementacién y Monitoreo de Buena Practica Priorizada de Gestion de TI.
Tiempo o Plazo Estimado 36 meses

Costo Estimado

2024: S/. 13,200.00
2025: S/. 13,200.00
2026: S/. 13,200.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 39,600.00

Beneficiarios (internos o externos)

Responsable del Proyecto

Internos
Nombre Area Cargo
Melvin Angel Gago Rodrigo Oficina General de Director
Estadistica y Tecnologias de | General

la Informacién y
Comunicaciones

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Mejorar la calidad de los servicios de Tl y la gestion de incidentes,
agiliza la gestion de los requerimientos y minimiza los problemas con
plataformas de servicio HelpDesk.

e Mejorar la capacidad operativa, lo que conduce a una mayor eficiencia
operativa y ahorro de costos.

e Mejorar la Gestion proactiva de riesgos, promueve la identificacion y
gestion proactiva de riesgos en los servicios de TI, lo que evita
problemas y minimiza las interrupciones.

Mayor dinamismo y rapidez en la calidad de servicios de TI.

e Mejorar la gestion de configuracién, cambios, entrega y despliegue de
los servicios.

e Mejorar la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA GENERAL DE ESTADISTICA'Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES (OGETIC)
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Nombre del Proyecto

Ficha de Proyecto Nro. 17

Cursos de Capacitacion en temas relacionados al Gobierno y Transformacién
Digital dirigidos al personal.

Alcance

Descripcion del alcance: Las capacitaciones son un proceso fundamental e
indispensable para lograr cambios de actitud y conducta en el personal de las
dependencias del Ministerio de Cultura, por ellos se desarrollaran el ciclo de
capacitaciones relacionadas al Gobierno y Transformacion Digital.

Resultados Esperados:

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2024 | Digital priorizada.

(Primer Semestre del 2024)

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2024 | Digital priorizada.

(Segundo Semestre del 2024)

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2025 | Digital priorizada.

(Primer Semestre del 2025)

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2025 | Digital priorizada.

(Segundo Semestre del 2025)

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2026 | Digital priorizada.

(Primer Semestre del 2026)

Capacitacion relacionadas a Gobierno y Transformacion
2026 | Digital priorizada.

(Segundo Semestre del 2026)

Tiempo o Plazo Estimado

36 meses

Costo Estimado

Costo 2024: S/ 20,800.00
Costo 2025: S/ 16,700.00
Costo 2026: S/ 16,700.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.54,200.00

Beneficiarios (internos o

Internos
externos)
Nombre Area Cargo
Fernando Mizael Mori Oficina General de Director
Saavedra Recursos Humanos General
Responsable del Proyecto —

Oficina General de
Melvin Gago Rodrigo Estadistica y Tecr_lploglas Director
de la Informacion y General

Comunicaciones

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Concientizar a los empleados sobre la importancia de proteger la
informacién confidencial.
e Reducir el riesgo de filtraciones de informacion.
e Mejorar la cultura de seguridad en la organizacion.
e  Cumplir con las regulaciones y estandares de seguridad.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS (OGRH)

Pagina 105 de 124




-

Plan de Gobierno
Digital 2023-2026

£ :
= PERL | Ministerio de Cultura

Ficha de Proyecto Nro. 18

Nombre del Proyecto

Implementacion de mejoras en el Registro Nacional de Intérpretes y
Traductores en Lenguas Indigenas u Originarias (ReNITLI)

Actualizar la plataforma del Registro Nacional de Intérpretes y Traductores en
Lenguas Indigenas u Originarias (ReNITLI)

Resultados Esperados:

Sistematizar la informacién a actualizar en la plataforma

2024-T1

Alcance del ReNITLI

2024-T2 Implementar las funcionalidades de la plataforma del
ReNITLI

2024-T3 Proceso de prueba de las funcionalidades actualizadas
de la plataforma del ReNITLI

2024-T4 Culminacion de la actualizacion de la plataforma del
ReNITLI

Tiempo o Plazo Estimado 12 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.22,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo
Tecnolégico

Willy David Yucra

Limahuay Director

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Agregar funciones para el perfil de administrador como:
- Contador de visitas
- Botdn de activo e inactivo para intérpretes y traductores
- Generar graficos estadisticos para los inscritos y la matriz de pedidos.
- Mejorar formulario para acceder a informacion (designar campos
obligatorios)

e Mejorar el acceso y disposicion de la informacion sobre los intérpretes y
traductores de lenguas indigenas u originarias del ReNITLI por parte de la
ciudadania en general, asi como las entidades de la administracion
publica, realizarlo de forma mas amigable.

Tipo de Proyecto

De cara al ciudadano

Dependencia

DIRECCION DE DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS (DGPI)
[Direccion de Lenguas Indigenas-DLI]
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Ficha de Proyecto Nro. 19

Nombre del Proyecto

Implementacion de nuevos indicadores en el Tablero de Control de la Politica
Nacional de Lenguas Originarias, Tradicion Oral e Interculturalidad al 2040
(PNLOTI)

Alcance

Incorporacién progresiva del total de indicadores (56) de los 41 servicios declarados en
la Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicion Oral e Interculturalidad al 2040
(PNLOTI)-politica multisectorial y actualizacién de la plataforma.

En ese sentido el reporte de la prestacion de los servicios declarados en la PNLOTI por
parte de los sectores es de suma importancia, puesto que se vinculan con la data que
luego es remitida a CEPLAN en el marco de las politicas nacionales; de ahi la necesidad
de gue se tomen acciones necesarias para la implementaciéon de los indicadores a
reportar en el Tablero de control de la PNLOTI al 2040.

En la plataforma, se reportaran los indicadores de los servicios prioritarios a cargo de las
unidades organicas y adscritas al Ministerio de Cultura. Actualmente, en aras de que
también puedan visualizarse y reportarse los indicadores de servicios a cargo de otros
sectores involucrados en la PNLOTI, se han suscitado reuniones de coordinacién con
RENIEC, MININTER, MINJUSDH y MINEDU, como consecuencia de tales acciones, se
ha logrado priorizar la visualizacion de los siguientes indicadores de los sectores
mencionados:

N° Denominacion del indicador

Porcentaje de IIEE EIB de Fortalecimiento Cultural
y Lingiistico de los niveles: inicial, primaria y
secundaria que reciben el servicio de educacion
intercultural bilinglie

Porcentaje de lenguas indigenas u originarias que
2 cuentan con herramientas de  escritura
consensuadas y validadas

Sector responsable

Ministerio de
Educacién (MINEDU)

. - L Registro Nacional de
Porcentaje de lenguas indigenas u originarias

Campesinas

3 . . . Identificacion y Estado
implementadas en el Sistema Registral Civil (RENIEC)
Porcentaje  de  familiares de  personas
desaparecidas que reciben el servicio de atencién | Ministerio de Justicia y

4 y orientacion para la busqueda de personas Derechos Humanos
desaparecidas durante el periodo de violencia (MINJUSDH)
1980 - 2000 en lenguas indigenas u originarias
Porcentaje de capacitaciones efectuadas con S .

; AT ; - Ministerio del Interior

5 pertinencia linguistica por la direccion de Rondas

(MININTER)

Resultados Esperados:

2024-T1 Implementar los 5 indicadores de los sectores MINEDU, MINJUS,
MININTER, RENIEC
Recopilacion de informacién sobre los aspectos a mejorar y actualizar

2024-T2 de las funcionalidades de la plataforma del Tablero de control de la
PNLOTI al 2040

2024-T3 Implementacion de las mejoras de las funcionalidades de la
plataforma del Tablero de control de la PNLOTI al 2040

2025-T2 Implementar indicadores de otros sectores

2026-T2 Implementar otros indicadores de las unidades organicas y adscritas
del Ministerio de Cultura

Tiempo o Plazo Estimado 15 meses

Costo Estimado

2024: S/ 11,000.00

2025: S/ 8,900.00

2026: S/ 8,900.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 28,800.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos
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Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de

Responsable del Proyecto Melvin Gago Rodrigo la Informacion y Director General
Comunicaciones
Willy David Yucra Oficina de Desarrollo .
. -~ Director
Limahuay Tecnoldgico

Beneficios esperados:

e Mejorar las funcionalidades de acceso y visualizacién de la informacion en
torno a los indicadores de los servicios y objetivos prioritarios de la plataforma
del Tablero de control de la PNLOTI al 2040.

e Incorporar el total de indicadores de los 41 servicios declarados por diversos

Analisis Costo — Beneficio sectores en la Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicién Oral e
Interculturalidad al 2040 en la plataforma del Tablero de control.

e Mejorar el acceso y disposicion de la informacién sobre el estado de avance
de los 41 servicios declarados por diversos sectores en la Politica Nacional
de Lenguas Originarias, Tradicién Oral e Interculturalidad al 2040, presentes
en la plataforma del Tablero de control.

Tipo de Proyecto De cara al ciudadano

DIRECCION DE DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS (DGPI)

Dependencia [Direccion de Lenguas Indigenas-DLI]
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Ficha de Proyecto Nro. 20

Nombre del Proyecto

Implementacion del Tablero de Control de la Politica Nacional del Pueblo
Afroperuano

Alcance

Implementar el Tablero de Control de la Politica Nacional del Pueblo
Afroperuano (PNPA).

Implementacion del Tablero de Control y su plataforma de visualizacion de
Indicadores del Ministerio de Cultura, con informacién estadistica, con la
finalidad de brindar analisis, informes interactivos y visualizar datos estadisticos
de forma dinamica, basados en Inteligencia de Negocios (Business Intelligence
— BI). Asi mismo serd de acceso abierto y en tiempo real para los usuarios
internos y externos de la institucion.

Resultados Esperados:

2024 -T1 Disefio y validacién del Tablero de Control de la PNPA
2024 - T4 Implementacion del Tablero de Control de la PNPA
Optimizacion de mejoras de las funcionalidades del
2025 -T4
tablero y procesos de prueba
2026 - T4 Monitoreo de las Funcionalidades implementadas
Tiempo o Plazo Estimado 12 meses

Costo Estimado

2024: S/. 48 000.00
2025: S/. 24 000.00
2026: S/. 24 000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/96,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra
Limahuay

Oficina de Desarrollo

- Director
Tecnologico

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Agregar funciones para el perfil de administrador como:

e Facil acceso y descarga de reportes de informacién

e Contador de visitas

e Mejorar el accesoy disposicion de forma amigable, de la informacién de los
avances de la implementacién de la PNPA por parte de la ciudadania en
general, organizaciones afroperuanas, asi como las entidades publicas que
han refrendado la politica

e Brindar al ciudadano una plataforma digital que muestre indicadores del
sector cultura de manera gréfica, resumida y dindmica. Gestionando datos
para la toma de decisiones internas o como generador de evidencia para
proyectos externos.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano - Para entidades publicas y sociedad civil

Dependencia

Direccion de Politicas para la Poblacién Afroperuana
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Ficha de Proyecto Nro. 21

Nombre del Proyecto

Optimizacion de la Plataforma Virtual del Qhapag Nan Sistema Vial Andino —
Patrimonio Mundial

Alcance

Esta plataforma Virtual disefiada para la gestion de las areas declaradas como
Patrimonio Mundial, es el recurso informatico que muestra la informacion
integrada de los 6 paises andinos que forman el Qhapaq Nan-Sistema Vial Andino:
Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador y Perd, acorde con las
recomendaciones del Comité de Patrimonio Mundial (UNESCO).

Es de facil acceso, interactiva, versatil, con una variedad de herramientas, las
cuales permitira al usuario hacer consultas y descargas de forma facil y practica
de la informacion.

Optimizacion de la Plataforma Virtual del Qhapag Nan Sistema
Vial Andino — Patrimonio Mundial. (Primer Trimestre del 2024)

2024

Resultados Esperados:

Integrar la informacién producida respecto de las areas Patrimonio
1 | Mundial de las Secretarias Técnicas de los 6 Estados Parte que conforman
el Qhapaq Nan Sistema Vial Andino en un solo recurso digital.

Herramientas que sirvan para la gestion de las &reas Patrimonio Mundial,
y generen una mejor comprension de los visitantes sobre la funcién e

2 integracion de los componentes del Qhapag Nan Sistema Vial Andino.
3 Estandarizacion y normalizacion de la base de datos de las areas
Patrimonio Mundial de los 6 estados Parte, para andlisis y publicacion.
4 Publicacion de la plataforma a través de los servicios del Ministerio de
Cultura.
Tiempo o Plazo Estimado 3 meses

Costo Estimado

2024: S/.10,800.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.10,800.00

Beneficiarios (internos o
externos)

= La herramienta digital es una fuente de consulta de acceso libre y
democratico, para uso publico, para que cualquier persona natural o juridica o
unidades organicas de la entidad o de otros sectores, nacionales e
internacionales, puedan acceder a la informacion registrada en la base de
datos del Qhapaq Nan — Sistema Vial Andino (QSVA), con fines de
conocimiento general, pedagdgicos, académicos, cientificos, de gestion
intersectorial y/o multinivel, etc.

= Contiene informacién diversa, que muestra las distintas fuentes de
informacion con las que cuenta el Qhapaq Nan - Sistema Vial Andino, la cual
esta agrupada en niveles de acceso, que segun el registro de usuario sera
restringida segun los perfiles creados.

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra Oficina de Desarrollo

Limahuay Tecnoldgico Director

Andlisis Costo — Beneficio

e Contar una herramienta de alcance internacional que ayudara a la gestion y
la conservacion del Valor Universal Excepcional del Qhapag Nan.

e Desarrollo de la Gnica plataforma digital integral del Qhapaq Nan Sistema Vial
Andino — Patrimonio Mundial, reconocida por el Comité de Patrimonio Mundial
de UNESCO.

Tipo de Proyecto

De cara al ciudadano

Dependencia

Secretaria Técnica del Qhapaq Nan

Pagina 110 de 124




% PERU | Ministerio de Cultura

Plan de Gobierno
Digital 2023-2026

e 2
g PERL | Ministerio de Cultura

Ficha de Proyecto Nro. 22

Nombre del Proyecto

Implementacion de la Plataforma Rutas culturales en la ciudad.

Alcance

Implementar una plataforma georreferenciada insertada en el SIPAC, que permita
crear circuitos culturales, generados a partir de la ubicacion de las esculturas
localizadas en espacios publicos, ofreciendo al ciudadano diversas rutas
culturales, segun su interés: tematico, geografico o libre, y que se apoye en un
aplicativo movil, que permita visualizar las esculturas publicas a través de modelos
3D, (ya que muchas de estas por su monumentalidad no pueden ser contempladas
en su totalidad), a su vez este recurso visual y espacial, seria complementado con
datos de identificacién y valor cultural, exportados desde el SINAR, leidos a partir
de un QR. Este medio posibilitaria apreciar los bienes escultéricos publicos, en sus
aspectos historicos y estéticos, generando asi un recurso de ocio y educativo, que
pudiese ser empleado tanto por el ciudadano en general como por las instituciones
educativas.

El ciudadano tendria la posibilidad de hacer uso, de todas las herramientas e
informacion que ofrece la plataforma, navegando en el mismo SIPAC de manera
virtual, como fisicamente transitando la ruta.

La eleccion de este tipo de bien cultural: esculturas publicas patrimoniales, para la
generacion de las rutas culturales, se debe a su caracter simbdlico, valor artistico
e informacion histérica, que hay detras de cada una de estas, convirtiéndose en
un medio accesible para la generacion de conocimiento, apreciacion plastica y
fortalecimiento de valores civicos; por otro lado, su ubicacién en espacios publicos
permite que estas sean accesibles a la mayoria de ciudadanos, democratizando
de esta manera el recurso cultural ofrecido.

Es asi que, Rutas culturales por la ciudad, se convierte en una estrategia de puesta
en valor, a través de la musealizacién del espacio publico, que pretende fortalecer
la apropiacion social del patrimonio de manera ludica, democratica e interactiva,
gue contribuya a su proteccién y reconocimiento.

El desarrollo del proyecto, contempla un primer piloto que, en el marco del
Bicentenario de la Independencia del Perd, trataria sobre esta teméatica, siendo
gue posteriormente, y de manera planificada se incorporen nuevas rutas, en
funcién a la identificacion de las esculturas publicas que, desde la DRBM, se vayan
incorporando al SINAR.

Resultados Esperados:

Implementacién de la Plataforma: Rutas culturales en la
2024-T2 ciudad - Esculturas publicas.

Implementacion de la Plataforma: Rutas culturales en la
2025-T2 ciudad - Esculturas publicas.

Implementacién de la Plataforma: Rutas culturales en la
2026-T2 ciudad - Esculturas publicas.

Tiempo o Plazo Estimado

18 meses

Costo Estimado

2024: S/. 36,000.00
2025: S/. 36,000.00
2026: S/. 36,000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.108,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos
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Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de

Responsable del Proyecto Melvin Gago Rodrigo la Informacion y Director General
Comunicaciones
Willy David Yucra Oficina de Desarrollo Director
Limahuay Tecnoldgico

Beneficios esperados:

. Fortalecer la implementacion de recursos digitales basados en el uso del
patrimonio cultural, como herramientas de ocio y educativas, a favor de la

Anélisis Costo — Beneficio cpdadgnla. o . N . . )
. Dinamizar y diversificar los mecanismos de apropiacion social del patrimonio

cultural, con repercusion en su conservacion.
. Mejorar la visibilizacién de la gestién cultural que realiza el Ministerio de Cultura,
en relacién al patrimonio cultural identificado.

Tipo de Proyecto De Cara al Ciudadano

Direccion General De Museos (DGM)

Dependencia Direccion De Gestion Registro Y Catalogacion De Bienes Culturales Muebles (DRBM)
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Ficha de Proyecto Nro. 23

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema de Concursos de Estimulos Econdmicos para la Cultura

Alcance

Implementar los cambios y/o mejoras solicitadas por las direcciones de DIA, DLL
y DAFO para los concursos existentes y nuevos que se incluiran en los Estimulos
Econdmicos para la Cultura (EEC).

Permite la postulacion y subsanacion en linea a la ciudadania 24/7, validando que
se encuentre dentro de las fechas permitidas, validacion automatica de requisitos
minimos necesarios, mostrando un porcentaje de avance con el detalle de los
campos obligatorios, registro de cronograma y presupuesto segin modelo
establecido por concurso, incluyendo validaciones segln concurso revision y
evaluacion en linea del personal de DGIA y JURADO respectivamente, notificacion
electronica de observaciones y resoluciones de APTOS, BENEFICIARIOS, entre
otros documentos.

Permite al jurado registrar su matriz de evaluacién en linea, asi como la descarga
de fichas de postulacién en PDF junto a sus archivos anexos en un archivo ZIP, la
descarga del cronograma y presupuesto en EXCEL, la descarga del proyecto de
postulaciéon en WORD, la descarga de reportes diversos configurados por
concurso.

Permite mantener una comunicacion entre el ADMINISTRADOR DEL
CONCURSO y el BENEFICIARIO a través del BUZON DE COMUNICACIONES
en donde podra enviar mensajes y/o documentos, asi como generar alertas de
fecha de presentacion de entregables a los BENEFICIARIOS.

Resultados esperados:

2024-T2 Implementar los formularios de postulacion en linea a los
Concursos de los Estimulos Econémicos para la Cultura DAFO
2024, lo cual incluye un modulo de postulacion y un médulo de
gestion.

Implementar los formularios de postulacion en linea a los
Concursos de los Estimulos Econémicos para la Cultura DAFO
2025, lo cual incluye un médulo de postulacion y un mddulo de
gestion.

Implementar los formularios de postulacion en linea a los
Concursos de los Estimulos Econdémicos para la Cultura DAFO
2026, lo cual incluye un médulo de postulacion y un médulo de
gestion.

2025-T2

2026-T2

Tiempo o Plazo Estimado

9 meses

Costo Estimado

2024: S/ 18,000.00
2025: S/ 18,000.00
2026: S/ 18,000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.54,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo

. Director
Tecnolégico

Willy Yucra Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Ahorros en costos de movilizacion y tiempos de viaje de los ciudadanos.

e Mejorar el acceso a la informacion publica en linea y la satisfacciéon por parte de
los ciudadanos.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIAS CULTURALES Y ARTES (DGIA-DAFO,
DIA, DLL)
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Ficha de Proyecto Nro. 24

Nombre del Proyecto

Optimizacion de la Plataforma de Delegados Ad Hoc

Alcance

Implementar mejoras al Sistema de Delegados Ad Hoc, para su actualizacion y
mejor funcionamiento. Se ha identificado que se deben realizar mejoras a los
reportes e indicadores del Sistema.

Este sistema sirve para la realizacion del trabajo virtual de las Sesiones de las
Comisiones Técnicas entre las Municipalidades y los funcionarios Ad Hoc del
Ministerio de Cultura. El objetivo de implementar esta Plataforma Digital, es
fortalecer la supervision de los delegados ad hoc, considerando que, en su
mayoria, los arquitectos de la Direccion de Patrimonio Histérico Inmueble,
cumplen doble funcién al también ser delegados ad hoc de muchas Direcciones
Desconcentradas de Cultura, donde no cuentan con arquitectos entre su
personal.

Resultados Esperados:

Incrementar campos para reportes definidos por el area

2024 -T2 .
usuaria

Tiempo o Plazo Estimado

3 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2024: S/. 9, 600.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra
Limahuay

Oficina de Desarrollo

- Director
Tecnoldgico

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e  Mejorar servicios entre las Municipalidades y el Ministerio de Cultura.
e Mejorar el acceso a la informacion publica en linea.
e  Mejorar la visibilizarian del sistema y el trabajo en conjunto con las
municipalidades del pais.

Tipo de Proyecto

De cara a municipalidades, administrado

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL (DGPC)
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Ficha de Proyecto Nro.25

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema de Patrimonio Cultural Inmaterial

Implementar el Sistema de Patrimonio Cultural Inmaterial 2.0, mejorando la
forma de presentacién de la informacion que permitird al ciudadano
visibilizar a través de la incorporacion de nuevos filtros de busqueda a fin de
llevar el registro de las Declaratorias del Patrimonio Cultural Inmaterial,
necesario para realizar evaluaciones y consultas, lo que incluye la consulta
digital de las declaraciones.

Alcance Resultados Esperados:
2024-T4 ImpIemgntamon del Sistema de Patrimonio Cultural
Inmaterial 2.0
Tiempo o Plazo Estimado 3 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2024: S/. 6,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra
Limahuay

Oficina de Desarrollo Director

Tecnologico

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano

Dependencia

DIRECCION DE PATRIMONIO INMATERIAL (DGPC-DPI)
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Ficha de Proyecto Nro. 26

Nombre del Proyecto

Optimizacion del Sistema Inventario de Series Documentales

Alcance

Optimizar el Sistema Inventario de Series Documentales 2.0., actualizando
los términos y contenidos del sistema, habilitando el médulo de gestion de
documentos para todas las oficinas de sede central, asi como un
dashboard para la visualizaciéon de cargas de informacion por oficina y un
moédulo de reportes.

El sistema permitirda a todas las oficinas de Sede Central registrar,
actualizar, consultar y centralizar el acervo documentario de la entidad en
una sola base de datos, para realizar busquedas rapidas y eficientes de la
documentacion institucional.

Resultados Esperados:

Optimizacion del Sistema Inventario de Series

2025 Documentales 2.0. (Primer Semestre del 2025)

Tiempo o Plazo Estimado

6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2024: S/. 14,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacién y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra
Limahuay

Oficina de Desarrollo
Tecnoldgico

Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

La plataforma ayudaré a la gestion de la informacion fisica que genera el
Ministerio, a través de un sistema que contendrd conocer la ubicacién
fisica y obtener la informacién virtual que se almacena en el almacén de
la sede central.

e Mantener el control de las ubicaciones dentro del almacén.

e Mejora en el acceso a la informacion.

e Supervisar y monitorear la informacion contenida en el almacén del
Ministerio conllevando a la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA
(OACGD)
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Ficha de Proyecto Nro. 27

Nombre del Proyecto

Optimizar el Sistema de Gestion de la Informacion de Denuncias y
Procedimiento Administrativo Sancionador.

Alcance

Optimizar el Sistema de Gestion de la Informacioén para contar con una Base de
Datos de Denuncias y Procedimiento Administrativo Sancionador del Ministerio
de Cultura.

Resultados Esperados:

2025-.1T | Andlisis y Disefio de la Base de Datos de Denuncias y
Procedimiento Administrativo Sancionador

2025-2T Desa.\rr.ollo Qe los Fo.rmularios de Denuncias y Procedimiento
Administrativo Sancionador

Optimizacion y ajustes en el Sistema de Gestion de la
2025-3T | Informacion de Denuncias y Procedimiento Administrativo
Sancionador

Tiempo o Plazo Estimado

9 meses

Costo Estimado

2025: S/. 63, 000.00
COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.63, 000.00

Beneficiarios (internos o

Internos
externos)
Nombre Area Cargo
Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de Director General

Responsable del Proyecto

Melvin Gago Rodrigo la Informacién y

Comunicaciones

Willy David Yucra Oficina de Desarrollo

Limahuay Tecnoldgico Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Mejorar los procesos de registro y sistematizaciéon de las denuncias
recibidas por afectacion al patrimonio cultural y los Procedimientos
Administrativos Sancionadores.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

Direccion de Control y Supervision
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Ficha de Proyecto Nro. 28

Nombre del Proyecto

Optimizacion de la Intranet del Ministerio de Cultura

Alcance

Implementar la nueva intranet del ministerio de cultura, que contenga médulos
de novedades, boletines, galerias, cumpleafos, entre otras actividades, asi
como encontrar el directorio telefénico y permita la descarga del organigrama
actualizado de los responsables de oficina.

La Intranet tendrd una Organizacion orientado al personal del Ministerio de
Cultura con una distribucion més amigable, que permita la busqueda de
informacién para resolver un problema, de tal manera conseguir que la
productividad se incremente a medida que el conocimiento de la institucion sea
mas accesible y la informacion mas precisa.

Asimismo contara con los enlaces a los sistemas administrativos y de indole
institucional para un mejor acceso y que permita la integracion con otras
plataformas.

Resultados Esperados:

2025 - T3 | Disefio del nuevo intranet del Ministerio de Cultura
(Ultimo Trimestre del 2023)

2025 - T4 | Implementar la nueva intranet del Ministerio de Cultura
(Primer Trimestre del 2024)

Tiempo o Plazo Estimado

6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/. 16,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo
Tecnolodgico

Willy David Yucra

Limahuay Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

Contar con una plataforma digital con el objetivo de asistir a los colaboradores
en la generacion de valor para el ministerio, poniendo a su disposicion activos
como contenidos, archivos, comunicados, accesos Unicos a los sistemas y mas
herramientas; facilitando la colaboracion y comunicacion entre las personas y
los equipos, de tal manera mejore la comunicacion con los colaboradores a fin
de tener una eficiencia administracion de la informacion institucional.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS (OGRH)
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Ficha de Proyecto Nro. 29

Nombre del Proyecto

Implementacion del Aplicativo movil del Sistema de Gestion Documental

Alcance

Implementar un aplicativo movil del Sistema de Gestion Documental, que
permitira visualizar documentos de las dependencias en los diferentes estados
de atencion, descargar y visualizar los documentos, asimismo asignar o
derivar el documento.

Con este aplicativo, los usuarios podran efectuar el seguimiento de
documentos atendidos y por atender, visualizar reportes para la toma de
decisiones, consultar el estado de los expedientes y efectuar la Derivaciones
y asignaciones de documentos a través de proveidos.

Contara con una Bandeja para la visualizacién de Documentos
Administrativos y Profesionales para el seguimiento y toma decisiones.

2025 - | Disefio del Aplicativo movil del Sistema de Gestidon
T3 Documental
2025 - | Implementacion del Aplicativo movil del Sistema de
T4 Gestién Documental

Tiempo o Plazo Estimado 6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO: S/.10,800.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Willy David Yucra Oficina de Desarrollo

Limahuay Tecnoldgico Director

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

La aplicacion movil servira como una herramienta para consultar, hacer
seguimiento de los documentos, acceder a los documentos y anexos
cargados, asimismo, permitira monitorear el estado de los documentos de los
colaboradores de las dependencias respectivas, que permitira:

e Mejorar la eficiencia administrativa.
e Realizar derivacidon de documentos para agilizar su atencion
e Seguimiento de pendientes de la Oficina a cargo.

Tipo de Proyecto

De Gestion Interna

Dependencia

OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA
(OACGD)
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Ficha de Proyecto Nro. 30

Nombre del Proyecto

Implementacion del Sistema integrado de Intervenciones Arqueoldgicas

Alcance

Implementar un Sistema integrado de Intervenciones Arqueoldgicas, dicha
plataforma integraré los sistemas relacionados a intervenciones arqueoldgicas
como el Plan de Monitoreo Arqueolégico (PMAR), Proyecto de Investigacion
Arqueoldégica (PIA), Proyecto de Evaluacion Arqueolégica (PEA) y Certificado
de Inexistencia de Restos Arqueoldgicos (CIRA).

Con esta implementacién, se tendrd acceso a una plataforma centralizada,
cronogramas en tiempo real del compromiso del director del proyecto, reportes
y consultas de expedientes.

Resultados Esperados:

Implementar Sistema integrado de Intervenciones

2025 Arqueoldgicas — segundo semestre

Tiempo o Plazo Estimado

6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2025: S/. 24,000 .00

Beneficiarios (internos o

externos) Externos
Nombre Area Cargo
Oficina General de
Melvin Gago Rodrigo Estadistica y Tecnologias Director General
Responsable del Proyecto de la Informacion y
Comunicaciones
Willy David Yucra Oficina de Desarrollo Director
Limahuay Tecnoldgico

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la satisfaccion de los administrados.
e Mejorar la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO ARQUEOLOGICO INMUEBLE
(DGPA: DCIA, DCE, DDCs)
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Ficha de Proyecto Nro. 31

Nombre del Proyecto

Implementacion del Sistema de Gestion del Certificado como Espectaculo
Publico No Deportivo

Alcance

Implementar un sistema que permita el registro de las solicitudes del
procedimiento TUPA: Certificado como Espectaculo Publico No Deportivo.
Asimismo, permitird la administracion de dicho procedimiento.

El sistema permitird el registro de las solicitudes del procedimiento TUPA:
Certificado como Espectaculo Publico No Deportivo, permitiendo al
administrado contar con un sistema 100% en linea el mismo que contara con
notificacion a casilla.

Resultados Esperados:

2026-T1 Implementacion del Sistema de Gestion del Certificado
como Espectaculo Publico No Deportivo: Solicitud
2026-T2 Implementacion del Sistema de Gestion del Certificado
como Espectaculo Publico No Deportivo: Gestion
Tiempo o Plazo Estimado 6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2026: S/. 27,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy David Yucra
Limahuay

Andlisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la satisfaccion de los administrados.
e  Mejorar la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

DIRECCION DE ARTES (DGIA-DIA)
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Ficha de Proyecto Nro. 32

Nombre del Proyecto

Implementacion del Sistema para las Solicitudes de Autorizacién en
Monumentos Arqueoldgicos Prehispanicos (MAP).

Implementar el Sistema de Solicitud de Autorizacion para el Uso Temporal de
Espacios que permitira registrar, evaluar, observar y subsanar la solicitud por
parte del perfil Especialista.

El Sistema permitird a los ciudadanos registrar solicitudes de autorizacion
para el uso temporal de espacios, asimismo a los especialistas evaluar,
observar y aprobar la autorizacion.

Resultados Esperados:

Alcance

Implementar el Sistema para las Solicitudes de
Autorizacién para el Uso Temporal de Espacios y

2026-T1 . . ;

2026-T2 Fllmauo,ne_‘s y/o_ F'ot_ograflas en  Monumentos
Arqueoldgicos Prehispanicos (MAP). (Primer Semestre
del 2026)

Tiempo o Plazo Estimado 6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2026: S/. 16,800.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy David Yucra
Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:
e Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos.
e Mejorar la eficiencia administrativa.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO ARQUEOLOGICO INMUEBLE
(DGPA)
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Ficha de Proyecto Nro. 33

Nombre del Proyecto

Sistema para la automatizacién de copias informativas y certificadas de
blusquedas de antecedentes catastrales arqueolégicos.

Alcance

Disefiado y desarrollado para plataformas web, permitird la auto atencion
de la emisidon de copias informativas y/o certificadas del procedimiento
administrativo TUPA “Certificado de busquedas de antecedentes
catastrales arqueoldgicos”.

Esta aplicacion web permitira el autoservicio de los administrados quienes
interactuaran para generar e imprimir el mapa y lista de bienes inmuebles
prehispanicos ubicados dentro de un area de interés, con la posibilidad de
emision de copias certificadas previo pago de la tasa TUPA
correspondiente.

Resultados Esperados:

2026-T3 | Auto atencién del procedimiento TUPA.
2026-T4 Liberacién de esta tarea a los profesionales de la
Direccion de Catastro y Saneamiento Fisico Legal.
Tiempo o Plazo Estimado 6 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2026: S/.24,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Internos y Externos

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacién y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy David Yucra
Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Mejorar la satisfaccion de los administrados.

e Mejorar la velocidad en la atencién de certificados de bisquedas
de antecedentes catastrales arqueoldgicas y superposicion con
la base de datos de bienes inmuebles prehispéanicas.

e Liberar horas hombre de profesionales de la Direccién de Catastro
y Saneamiento Fisico Legal.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

DIRECCION DE CATASTRO Y SANEAMIENTO FiSICO LEGAL (DSFL)
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Ficha de Proyecto Nro. 34

Nombre del Proyecto

Implementacion de aplicacion nativa para dispositivos movil del registro de
patrimonio Argueolégico.

Alcance

Implementar una aplicacion movil para dispositivos moviles del SIGDA que
permita al ciudadano, mediante el GPS del dispositivo, registrar de manera
georreferenciada, bienes inmuebles prehispénicos, asi como incluir fotografia, y
datos descriptivos generales del bien.

Permitira recolectar informaciéon de posibles bienes inmuebles prehispanicos
para incrementar la base de datos de manera participativa involucrando a la
ciudadania en el proceso de identificacion y registro de bienes intangibles
prehispéanicos contribuyendo en la proteccion y difusion turistica de los mismos.

Resultados Esperados:

1. Incrementar la base de datos de bienes
inmuebles prehispanicos
2. Involucrar a los ciudadanos en el proceso de

2026 - T3 identificacion y registro de bienes inmuebles
prehispéanicos.
3. Mejorar la difusion de los bienes inmuebles
prehispénicos.
Tiempo o Plazo Estimado | 3 meses

Costo Estimado

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 2026: S/.9,000.00

Beneficiarios (internos o
externos)

Ciudadania y turistas/Instituciones/privados

Responsable del Proyecto

Nombre Area Cargo

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Melvin Gago Rodrigo Director General

Oficina de Desarrollo Director

Tecnoldgico

Willy David Yucra
Limahuay

Analisis Costo — Beneficio

Beneficios esperados:

e Incrementar la base de datos de bienes inmuebles prehispanicos.

e Vincular alos ciudadanos en la identificacién y registro de bienes inmuebles
prehispanicos

e Posibilidad de contar informacién para la programacion de actividades
catastrales.

Tipo de Proyecto

De Cara al Ciudadano o Administrado

Dependencia

DIRECCION DE CATASTRO Y SANEAMIENTO FiSICO LEGAL (DSFL)
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