QQG\-‘CA Dey o

N° 029-2019-SG/MC
Lima, 19 FE8. 209

VISTOS; el Memorando N° 900990-2018/OACGD/SG/MC de la Oficina de
Atencion al Ciudadano y Gestidon Documentaria; el Memorando N° 900623-
2018/OGPP/SG/MC de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; Y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29565 se cre6 el Ministerio de Cultura como organismo del
Poder Ejecutivo con personeria juridica de derecho publico, constituyendo pliego
presupuestal del Estado;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 140-2011-MC de fecha 20 de abril
de 2011, se aprob¢ la Directiva N° 005-2011/MC denominada “Procedimiento para la
atencion de solicitudes sobre acceso a la informacién publica en el Ministerio de
Cultura”;

Que, el numeral 18.1 del articulo 18 del Reglamento de Organizacion y Funciones
del Ministerio de Cultura, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC, sefiala que
la Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestién Documentaria tiene como funcién, el
formular y proponer los estandares, procedimientos y directivas para la regulacion de
los procesos de atencién a los ciudadanos, gestién de los documentos y archivos, y uso
de biblioteca; y supervisar su cumplimiento reportando a la Secretaria General;

Que, la Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestion Documentaria ha visto por
conveniente proponer la actualizacion de la precitada Directiva N° 005-2011/MC debido
a que a la fecha la base legal de la misma ha sido materia de diversas modificaciones:
motivo por el cual, a través del Memorando N° 900990-2018/OACGD/SG/MC remitié a
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto el proyecto de Directiva denominada
“Procedimiento para la Atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica en
el Ministerio de Cultura”, la cual tiene como objetivo establecer los procedimientos para
la_atencion eficiente y oportuna de las solicitudes de informacién publica presentadas
f los administrados ante el Ministerio de Cultura con relacién a la informacién publica
ue produzca o tenga en su poder, asi como brindar los mecanismos necesarios para
promover una cultura de transparencia en el acceso a la informacion por parte de la
ciudadania;

Que, con el Memorando N° 900623-2018/0GPP/SG/MC la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto remite a la Oficina General de Asesoria Juridica, el Informe
N° 900134-2018/O0OM/OGPP/SG/MC de la Oficina de Organizacién y Modernizacion a
su cargo, el cual hace suyo, donde se emite opinion favorable al citado proyecto de
Directiva;



Que, conforme al numeral 14.6 del articulo 14 del Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Cultura, la Secretaria General tiene entre sus funciones
aprobar, cuando corresponda, o tramitar la aprobacioén de directivas sobre asuntos de
administracién interna del Ministerio de Cultura;

Que, el literal a) del numeral 3.5 del articulo 3 de la Resolucién Ministerial N° 562-
2018-MC, delega en ellla Secretario/a General del Ministerio de Cultura, durante el
Ejercicio Fiscal 2019, la facultad de aprobar y modificar directivas y/o manuales, asi
como todo documento normativo, en el marco de sus competencias, y aquellos que no
sean de competencia exclusiva del Despacho Ministerial;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29565, Ley de creacion del Ministerio
de Cultura; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM:; el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Cultura, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC;
7/ y, en uso de las facultades conferidas mediante Resolucion Ministerial N° 562-2018-MC;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva N° 0“1 -2019-SG/MC “Procedimiento para la
Atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica en el Ministerio de Cultura”,
isma que en documento anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Directiva N° 005-2011/MC denominada
“Procedimiento para la atencion de solicitudes sobre acceso a la informacién publica en
el Ministerio de Cultura”, aprobada por Resolucién Ministerial N° 140-2011-MC.

Articulo 3.- Disponer la notificacion de la presente resolucion a las Direcciones
Desconcentradas de Cultura del Ministerio de Cultura.

Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente resolucién y su anexo en el
Portal Institucional del Ministerio de Cultura (www.gob.pe/cultura).

Registrese y comuniquese.

----------------------------------------

MARY ANN ZAVALA POLO

.Se-cretar_ia General
Ministerio de Cultura



DIRECTIVA N°001-2019-SG/MC

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA EN EL MINISTERIO DE CULTURA

OBJETIVO

Establecer los procedimientos para la atencion eficiente y oportuna de las
solicitudes de informacién publica presentadas por los administrados ante el
Ministerio de Cultura con relacién a la informacion publica que produzca o tenga
en su poder, asi como brindar los mecanismos necesarios para promover una
cultura de transparencia en el acceso a la informacion por parte de la ciudadania.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Peru.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.
Ley N° 29565, Ley de creacién del Ministerio de Cultura.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Ley N° 29735, Ley que Regula el Uso, Presentacion, Desarrollo, Recuperacion,
Fomento y Difusién de las Lenguas Originarias del Peru.

Decreto Legislativo N° 1353, que crea la Autoridad Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, fortalece el régimen de proteccion de Datos
Personales y la regulacion de la Gestion de Intereses.

Decreto Legislativo N° 1416, Decreto Legislativo que Fortalece el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Ley Publica.

Decreto Supremo N° 004-2016-MC, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29735, Ley que regula el uso, presentacion, desarrollo, recuperacion, fomento
y difusién de las lenguas originarias del Peru.

Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, fortalece el régimen de
proteccion de Datos Personales y la regulacion de la Gestion de Intereses.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.



e Resolucion de Secretaria General N° 001-2015-SG/MC, que aprueba la
Directiva N° 001-2015-SG/MC, “Disposiciones que regulan la foliacion,
rectificacion, acumulacién, desglose y reconstruccién de documentos y
expedientes en el Ministerio de Cultura”.

e Resolucion de Secretaria General N° 133-2015-SG/MC, que aprueba la
Directiva N° 015-2015-SG/MC, ‘“Lineamientos para la Formulacion,
Modificacion y Aprobacién de Directivas en el Ministerio de Cultura”.

» Resolucién Directoral N° 002-2018-JUS/DGTAIPD, que aprueba la Directiva N°
01-2018-JUS/DGTAIPD, “Lineamientos para el reporte de solicitudes de acceso
a la informacién publica a ser remitidos a la Direccibn General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales”.

. ALCANCE

Las disposiciones establecidas en la presente directiva son de cumplimiento
obligatorio por parte de todos los érganos, unidades organicas y dependencias del
Ministerio de Cultura.

Esta directiva se encuentra referida estrictamente a las solicitudes que se
presenten en ejercicio del derecho de acceso a la informacion puiblica establecida
en la Constitucién Politica del Perd, en el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, su reglamento y la normativa
correspondiente.

Se excluyen del acceso a la informacidn publica:

a) Cuando la solicitud es formulada por un Congresista de la RepUblica o una
Comision del Congreso en el ejercicio de sus atribuciones, acorde con la
Constitucion y el Reglamento del Congreso.

b) Cuando la solicitud es formulada por una entidad publica en el marco del
deber de colaboracién, establecido en el numeral 85.2.2 del articulo 85 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

c) Cuando la solicitud es presentada por el administrado en su condicion de
parte en un procedimiento administrativo, conforme a lo estipulado en el
articulo 171 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, relativa al acceso al expediente.

RESPONSABILIDAD

4.1. Son obligaciones de el/la funcionario/a responsable de entregar la
informacién publica - FREIP:

a) Atender las solicitudes de acceso a la informacioén dentro de los plazos
establecidos de acuerdo a Ley.

b) Requerir la informacién a la unidad organica poseedora de la misma.
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c) Efectuar el seguimiento del tramite de atencién de las Solicitudes de
Informaciéon Publica, a fin de evitar demoras e incumplimiento de los
plazos.

d) Notificar a el/la administrado/a la liquidacién del costo de reproduccion de
la informacién solicitada.

e) Entregar la informacion a ellla administrado/a, previa verificacion de la
cancelacién del costo de reproduccion.

f) Dejar constancia de la puesta a disposicién de la informacién mediante la
emisidn de un acta de entrega, correo u otro documento de fecha cierta.

g) Recibir los recursos de apelacion interpuestos contra la denegatoria total
o parcial del pedido de acceso a la informacién y elevarlos al Tribunal
dentro de los dos (02) dias habiles siguientes a la presentacion, teniendo
en consideracion los articulos 141 y 146 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, relativos a
la presentacién de escritos ante organismos incompetentes, y el término
de la distancia, respectivamente.

a) Cuando la solicitud de informacion deba ser rechazada por alguna de las
razones previstas en la Ley, debera comunicar este rechazo por escrito a
el/la administrado/a, sefalando obligatoriamente las razones del hecho y
la excepcion o excepciones que justifican la negativa total o parcial de
entregar la informacion.

b) Excepcionalmente, cuando sea materialmente imposible cumplir con el
plazo de diez (10) dias habiles establecido, debido a causas justificadas
relacionadas a la comprobada y manifiesta falta de capacidad logistica u
operativa o de recursos humanos de Ia entidad o al significativo volumen
de la informacién solicitada, por Unica vez debera comunicar al solicitante
la fecha en la que proporcionara la informacion solicitada debidamente
fundamentada en un plazo maximo de dos (02) dias habiles de recibido el
pedido de la informacion. El incumplimiento del plazo faculta al solicitante
a recurrir ante Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

4.2. Son obligaciones de el/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la
informacion solicitada:

a) Evaluar la procedencia y brindar la informacién que le sea requerida por
el/la Funcionario Responsable de Entregar la Informaciéon Publica, en
adelante FREIP, en el plazo de cuatro (04) dias de recibido el
requerimiento, a fin de que éste/a pueda cumplir con sus funciones
establecidas en la Ley.

b) Realizar todas las gestiones que correspondan a fin de obtener la
informacién y ponerla a disposicion de el/la funcionario/a responsable de
entregaria.

c) Elaborar los informes correspondientes cuando la informacion solicitada
se encuentre dentro de las excepciones que establece la Ley,
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especificando la causal legal invocada y las razones que en cada caso
motiven su decision.

d) El/la poseedor/a es responsable de la autenticidad de la informacién que
entrega. Esta responsabilidad se limita a la verificacion de que el
documento que entrega es copia fiel del que obra en sus archivos.

e) Excepcionalmente cuando sea materialmente imposible cumplir con el
plazo de cuatro (04) dias habiles establecido, debido a causas
justificadas relacionadas a la comprobada y manifiesta falta de capacidad
logistica u operativa o de recursos humanos de la entidad o al
significativo volumen de la informacioén solicitada, por tnica vez debera
comunicar al funcionario/a responsable de entregar la informacién sobre
este hecho debidamente fundamentada e indicando la fecha en la que
proporcionara la informacién solicitada, en un plazo maximo de un (01)
dia habil de recibido el pedido de la informacion.

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1.

5.2.

5.5.

La entrega de la informaciéon se dara de acuerdo con la naturaleza de lo
solicitado y con la capacidad técnica y/o logistica de la institucion (por
escrito, correo electrénico, USB, CD u otro soporte). De no haberse
sefialado el medio de entrega en su solicitud, ésta sera por escrito.

La respuesta brindada a ellla administrado/a por correo electrénico, no
tendra costo de reproduccién, salvo que exceda las limitaciones técnicas
para que la informacion sea remitida por este medio, en cuyo caso ellla
funcionario/a responsable le informara a ellla administrado/a de la
imposibilidad y coordinara el uso de otro medio de entrega.

. Cuando se advierta el extravio, dafio o destruccion por caso fortuito de la

informacién solicitada, el/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la
informacién actuara de acuerdo a la normativa vigente referida a la foliacién,
rectificacion, acumulacion, desglose y reconstruccion de documentos y
expedientes en el Ministerio.

. De ser requerido por ellla administrado/a, se le facilitara la lectura de la

informacién publica en las instalaciones del Ministerio de Cultura durante el
horario de atencién al publico. Para la atencion de este requerimiento, se
dejara constancia de la entrega y atencion al administrado, mediante el
Formato de Entrega de Informacién por Acceso Directo (Anexo N° 05 de la
presente Directiva).

Los principios que rigen el procedimiento de acceso a la informacion publica,
son los siguientes:

a. Universalidad.- Toda persona, natural o juridica, es titular del derecho
fundamental de acceso a la informacién publica, que la faculta a
solicitar — sin necesidad de justificar las razones — cualquier informacion
que ha sido generada, obtenida o esté en posesion o bajo el control del
Ministerio de Cultura.

b. Publicidad.- Toda informacién publica generada, obtenida o en posesion
del Ministerio de Cultura es accesible a cualquier persona. Se



exceptuan las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

c. Oportunidad.- La entrega de la informacién publica debe efectuarse
dentro del plazo legal establecido. Excepcionalmente, puede hacerse
uso de la prérroga.

d. Informalismo.- Los requisitos y formalidades descritas en la Directiva
tienen por finalidad garantizar la satisfaccién del derecho al acceso a la
informacién publica. Por ello, sus disposiciones deben ser interpretadas
en la forma mas favorable a la admisién y atencidn de la solicitud.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

La informacion publica puede ser requerida por personas naturales o juridicas a
través de los siguientes medios:

6.1.

6.2.

Formas de presentacion de la Solicitud de Acceso a la Informacién
Publica:

a) Solicitud de Acceso a la Informacion Publica - Presencial

La solicitud sera presentada en la Mesa de Partes de la Sede Central del
Ministerio, o la que haga sus veces en las Direcciones Desconcentradas de
Cultura, mediante el Formulario FPO1OACGD (Anexo N° 01 — Formulario en
espafiol o Anexo N° 02 — Formulario en quechua de la presente Directiva) sin
perjuicio de hacer uso de otro medio escrito que contenga la informacion
sefialada en el numeral 6.2 de la presente Directiva.

b) Solicitud de Acceso a la Informacién Publica - Virtual — (pagina web
institucional)

El usuario presentard la Solicitud de Acceso a la Informacion Publica via
internet, utilizando el Formulario Virtual (Anexo N° 03 — Formulario virtual en
espafol o Anexo N° 04 — Formulario virtual en quechua de la presente
Directiva), el cual se encuentra ubicado en la pagina web del Ministerio de
Cultura.

El link para acceder a los formularios citados, es:
http://sistemas?2.cultura.gob pe/pyAtencion/solicitud.isp.

Las Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica de manera virtual que se
registren fuera del horario de atencién al publico, se tendran como registradas a
partir del siguiente dia habil.

Todo el procedimiento de atenciéon de la Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica virtual se dara de igual forma que una Solicitud presentada en forma
presencial.

De los Requisitos de la Solicitud

La Solicitud de Acceso a la Informacién Publica debe ser dirigida al/la FREIP,
en caso no haya sido designado se dirige a el/la funcionario/a que tiene en su
poder la informacién requerida o al superior inmediato, siendo obligacién de las



dependencias de la entidad el encausar la solicitud al funcionario encargado.
Ademas debe contener la siguiente informacién:

* Nombres y apellidos completos del/la administrado/a y/o de su representante
legal.

+ Direccion precisa indicando el distrito, provincia y departamento de ellla
administrado/a.

« Numero de DNI o RUC del/la administrado/a, el cual no serd necesario
consignar en caso el/la solicitante sea menor de edad.

* Expresion concreta y precisa del pedido de informacién, asi como cualquier
otro dato que propicie la localizacién o facilite la busqueda de la informacion
solicitada.

* Firma o huella digital della administrado/a (sélo para solicitudes
presentadas en forma presencial).

« La forma en que desea recibir la informacién (copia simple, certificada,
correo electronico, etc.).

+ De ser el caso, numero de teléfono, fax y/o correo electrénico, si es que lo
tuviese, o algun numero telefénico de referencia.

* En caso ellla administrado/a conozca la dependencia que posea la
informacion, debera indicarla en la solicitud.

*+ Opcionalmente, la forma o modalidad en la que desea se le notifique el
resultado de la busqueda y/o liquidacién de informacién (oficio y/o correo
electrénico).

De la recepcion y verificacion de requisitos de la Solicitud

Si la solicitud ha sido ingresada en forma presencial, la Mesa de Partes recibira
la solicitud y verificard que cumpla con los requisitos establecidos en el numeral
6.2 de la presente Directiva, en caso de omision de uno o mas de los requisitos
sefialados, le solicitard a elfla administrado/a la subsanacion en un plazo
maximo de dos (02) dias habiles.

En caso no se hayan presentado observaciones o subsanadas éstas, la Mesa
de Partes procedera a actualizar el estado del expediente registrado y asignara
un numero de expediente en el sistema de gestion documental, derivando la
solicitud al/la FREIP.

Si la solicitud ha sido ingresada en forma virtual, el registro en el sistema de
gestion documental es automatico. El encargado de la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacion publica realizara la verificacién de los
requisitos, otorgando el plazo para la subsanacién y en caso no existan
observaciones o subsanadas éstas continuara con el procedimiento descrito en
el numeral siguiente.

Para ambos casos, una vez que el/la administrado/a subsane los requisitos
solicitados se empezara a contar el plazo de diez (10) dias habiles, asi como el
plazo para que la entidad informe a el/la administrado/a si ampliara el plazo de



6.4

entrega de informacion dentro de los dos (02) dias habiles de presentada la
solicitud o subsanados los requisitos.

Solo en el caso que el/la administrado/a no haya subsanado los requisitos, la
solicitud se tendra por no presentada y el encargado de la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacidn publica procedera a su archivo definitivo.

Del encausamiento de la solicitud de informacion de acceso a la
informacion publica

a)

b)

c)

d)

La Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documentaria o la que
haga sus veces en la institucion debe encausar las solicitudes de acceso
a la informacién que reciban en la Sede Central hacia el/la FREIP de las
Direcciones Desconcentradas de Cultura, Unidades Ejecutoras y
Organismos Adscritos, dentro del mismo dia de su presentacién, mas el
término de la distancia.

Las Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica que sean presentadas
en las Direcciones Desconcentradas de Cultura, Unidades Ejecutoras y
Organismos Adscritos, seran reencausadas al/la FREIP de la Sede
Central Unicamente cuando se haya verificado que la informacion
solicitada por el/la administrado/a se encuentre en la misma. Dicha
derivacion se realizara dentro del mismo dia de su presentacion,
aplicandose el procedimiento descrito en el numeral 6.3 y siguientes de la
presente Directiva, iniciandose en ese momento el computo de plazos
para la atencion y respuesta a el/la administrado/a solicitante.

Si la institucidn no esta obligada a poseer la informacién solicitada y de
conocer su ubicacién o destino, debera encausar la solicitud hacia la
institucion obligada o hacia la que posea la informacion en un plazo
maximo de dos (02) dias habiles, mas el término de la distancia. En el
mismo plazo informara al/la administrado/a sobre el encausamiento, que
puede ser por escrito o por cualquier otro medio electrénico o telefénico,
siempre que se deje constancia de dicho acto.

El plazo para la atencién de la solicitud de acceso a la informacién por la
institucion competente, se empieza a computar a partir de su recepcion
por ésta.

En caso no se conozca la ubicacion o destino de la informacién solicitada,
la solicitud deberd darse por denegada, observandose para su
comunicacion al solicitante los plazos previamente sefalados.

Ellla FREIP podra utilizar medios electrénicos para el encausamiento de
las solicitudes que sean competencia del sector y que corresponda su
atencién a un o6rgano diferente a donde fue presentado, siempre que
tengan acceso a los medios tecnolégicos necesarios.

En caso las solicitudes presentadas a través de pedidos de acceso a la
informacion, que de su lectura se advierta que constituyen consultas,
seran encausadas como tales, comunicandose al/la administrado/a dicho
encausamiento y el plazo de su atencién que corresponde a treinta (30)
dias habiles. El encargado del sistema de tramite procedera a actualizar
el plazo de atencion.



6.5 De la basqueda de la informacién

6.5.1

6.5.2

De la derivacion al/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la
informacion.

En un plazo no mayor de un (01) dia habil de recibida la solicitud, se
derivara al/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la informacién, a
fin de que realice la busqueda.

a) El/la Funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la informacion,
cuando sea materialmente imposible cumplir con entregar la
informacién en el plazo legal, en virtud a causas justificadas -
relacionadas a la comprobada y manifiesta falta de capacidad
logistica y operativa o de recursos humanos o al significativo
volumen de la informacién solicitada - debera comunicar en un plazo
maximo de un (01) dia habil de recibida la solicitud al/la funcionario/a
responsable de entregar la informacion, sobre dicha imposibilidad,
indicando la fecha en que proporcionara la informacion solicitada.

b) El/la Funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la informacién cuenta,
en caso no se presente la excepcién planteada en el literal anterior,
con un plazo no mayor de cuatro (04) dias habiles, para:

— Remitir la informacién solicitada al/la FREIP.

— Emitir un informe sustentando la denegatoria total o parcial de la
misma determinando, de ser posible, el plazo que durara el
impedimento que sustenta la denegatoria.

—~ Informar mediante memorando que no posee la informacion
solicitada.

De la reconstruccion del expediente

Si se extraviara un expediente debera procederse conforme a lo
establecido en el numeral 164.4 del articulo 164 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General. Si un expediente se extraviara la Administracion tiene la
obligacion, bajo responsabilidad, de reconstruir el mismo,
independientemente de la solicitud de el/la interesado/a. Para tal efecto
se aplicaran, en lo que le fuera aplicable, las reglas contenidas en el
articulo 140 del Cddigo Procesal Civil.

En este sentido, la reconstruccién del expediente correspondera a la
dependencia que tuvo el expediente antes de la ocurrencia del hecho,
debiendo solicitar, de ser el caso, el apoyo de las Unidades Organicas
del Ministerio de Cultura.

6.6 DE LA ENTREGA DE LA INFORMACION

6.6.1

De los plazos para la entrega de la informacion

El/la FREIP contara con un plazo maximo de diez (10) dias habiles
desde el dia siguiente que recibe la solicitud, para entregar la
informacion al/la administrado/a.



6.6.2

6.6.3

Excepcionalmente, cuando sea materialmente imposible cumplir con el
plazo de diez (10) dias habiles debido a causas justificadas
relacionadas a la comprobada y manifiesta falta de capacidad logistica
u operativa o de recursos humanos del Ministerio de Cultura o al
significativo volumen de la informacion solicitada, por Unica vez el/la
funcionario/a responsable de entregar la informacién publica, debera
comunicar de forma debidamente fundamentada al/la administrado/a la
fecha en que proporcionara la informaciéon solicitada, en un plazo
maximo de dos (02) dias habiles de recibido el pedido de informacion.

De no atenderse lo solicitado dentro del plazo maximo sefialado, el/la
administrado/a podra considerar denegado el pedido.

De la liquidacion

Una vez recibida la informacién, el/la FREIP comunicara mediante
oficio y/o correo electronico a el/la administrado/a la liquidacion del
costo de reproduccion de la informacion solicitada para que pueda ser
entregada, la cual se debera determinar conforme a lo establecido en el
TUPA o Tarifario vigente, segln corresponda. Asimismo, indicara a
el/la administrado/a el lugar o area donde se efectuara el pago o cuenta
bancaria para realizarlo, luego de lo cual se podra dirigir a Mesa de
Partes, Informes y/o Recepcién para que puedan comunicarle con elfla
FREIP quien le hara entrega de informacion solicitada previa
verificacion del pago realizado para luego el/la administrado/a firmar el
cargo de recepcién y conformidad del mismo.

Luego que ellla administrado/a haya cancelado el costo de
reproduccién, ellla FREIP realizara la reproduccion de la
documentacion solicitada.

La busqueda en los archivos del Ministerio de Cultura es de caracter
gratuito.

Vencido el plazo de treinta (30) dias calendario, contados a partir de la
puesta a disposicion de la liquidacién de la informacion solicitada y ésta
no ha sido cancelada por ellla /administrado/a, se procedera al
archivamiento.

De la entrega de la informacion

Una vez efectuado el pago de la liquidacién, el funcionario responsable
coordinard con ellla administrado/a la entrega de la informacién
solicitada, dejandose constancia de la entrega realizada mediante
correo o documento de fecha cierta.

De contener un documento, informaciéon publica e informacion
protegida por el régimen de las excepciones previstas por Ley, se
debera indicar que solo se entregara aquella de caracter publico; para
lo cual, se debera elaborar una version publica del documento o testar
la informacioén solicitada.

En caso de denegatoria por no contar con la informacién solicitada o
estar dentro de las excepciones, se comunicara de este hecho por



6.6.4

escrito o correo electronico (cuando se haya autorizado expresamente
la notificacién por este medio) a el/la administrado/a.

De la Denegatoria

La denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe encontrarse
sustentada en las excepciones establecidas en los articulos 15, 16y 17
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; precisando de ser el caso, el plazo por
el que se prolongaré dicho impedimento.

La solicitud de informacién no implica la obligacion de las entidades de
la Administracién Publica de crear o producir informacién con la que no
cuente o no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse el
pedido. En este caso, se comunicara por escrito que la denegatoria de
la solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto de la
informacién solicitada.

Los/las solicitantes no podran exigir que se efectien evaluaciones o
analisis de la informacién que posean. No califica en esta limitacion el
procesamiento de datos preexistentes, de acuerdo con lo que
establezcan las normas reglamentarias, salvo que ello implique
recolectar o generar nuevos datos.

En caso el/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la informacion
determine que la informacién solicitada se encuentra dentro de los
supuestos de excepcion a los que se refiere los parrafos precedentes,
debera elaborar un informe debidamente sustentado indicando los
motivos de la denegatoria y remitirlo dentro del plazo establecido a el/la
funcionario/a responsable de entregar la informacién.

Ella FREIP podra solicitar una ampliacion en el sustento de la
denegatoria de la solicitud a el/la funcionario/a o servidor/a poseedor/a
de la informacién, el cual debera realizarse en un plazo de 24 horas
como maximo.

Cuando no se localice la informacion que se esta obligado a poseer o
custodiar, se debera acreditar que se han agotado las acciones
necesarias para obtenerla a fin de brindar una respuesta al solicitante.

6.7 Del procedimiento de la apelacion

6.7.1 Supuestos en los que procede el recurso apelacién

La apelacion tendra que ser presentada por el/la administrado/a dentro
de los quince (15) dias calendario de ocurrido alguno de los supuestos
gue continuacion se detallan:

a) Cuando exista denegatoria expresa respecto de parte o de la
totalidad de lo solicitado.

b) Transcurrido el plazo legal de diez (10) dias habiles, sin que medie
respuesta por parte del FREIP.

¢) Cuando la respuesta fuera ambigua o insatisfactoria.
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Ministerio de Cultura

El recurso de apelacion debera ser presentado de conformidad con lo
dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

6.7.2 Organo competente para resolver la apelacién

La apelacion debera estar dirigida al Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica.

En caso se presente el recurso de apelacién ante el Ministerio de Cultura,
el mismo sera remitido, a través de la Secretaria General, al Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos en un plazo no mayor de dos (02) dias
habiles siguientes a la presentacién, teniendo en consideracion los
articulos 141 y 146 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, relativos a la presentacion de
escritos ante organismos incompetentes, y el término de la distancia;
respectivamente; adjuntando el expediente administrativo de la solicitud
de acceso a la informacion.

6.7.3 Presentacién de Descargos ante admisorio de recurso de apelacién

De ser admitido el recurso de apelacion por el Tribunal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, éste requerira a la entidad que remita
el original o copia del integro del expediente administrativo generado por
la solicitud de acceso a la informacién publica, asi como la presentacion
de descargos.

La Secretaria General, a través de el/la FREIP, en el dia de recibido e!
precitado requerimiento, solicitara a la unidad organica que incurrié en los
supuestos descritos en el numeral 6.7.1 que formule sus descargos en el
plazo de un (01) dia habil.

Elfla FREIP remitirda al Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Pulblica el original o copia del expediente administrativo
generado por la solicitud de acceso a la informacién publica y los
descargos correspondientes, dentro del plazo otorgado por el mencionado
Tribunal.

7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1 El/la FREIP en la Sede Central del Ministerio de Cultura, consolidara la
relacion de solicitudes atendidas, en proceso, no atendidas y por subsanar
de la Sede Central y de las Direcciones Desconcentradas de Cultura, a
través del Sistema de Seguimiento de Solicitudes de Acceso a la Informacién
Pdblica, el cual se encuentra en el siguiente enlace
http://slaip.cultura.gob . pe/User/Login?ReturnUri=%2fAtencion%2fReportes
(Anexo 7).

7.2 Ella FREIP de la Sede Central del Ministerio de Cultura efectuara el
seguimiento diario del estado de los expedientes de Acceso a la Informacién
Publica ingresados en la Sede Central y las Direcciones Desconcentradas
de Cultura, para la 6ptima atencién de las solicitudes dentro de los plazos
establecidos.
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7.3 Las Direcciones Desconcentradas de Cultura del Ministerio de Cuitura
deberan designar a un responsable que debera mantener actualizado el
Sistema de Seguimiento de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica,
el cual sera supervisado por el/lla FREIP de la Sede Central del Ministerio de
Cultura.

7.4 Ellla FREIP de la Sede Central del Ministerio de Cultura, luego de consolidar
la relacion de solicitudes atendidas y no atendidas, procedera a enviarla a la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a
fin de cumplirse con lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 4 del Decreto
Legislativo N° 1353, que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, Fortalece el Régimen de Proteccion de
Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses.

8. ANEXOS:

e Anexo N°01.- Formulario “Solicitud de Acceso a la Informacion Publica”
(Formato Fisico en esparfiol).

e Anexo N°02.- Formulario de "Solicitud de Acceso a la Informacion Publica”
(Formato Fisico en quechua).

e Anexo N° 03.- Formulario de “Solicitud de Acceso a la Informacion Publica”
(Formato Virtual en espafiol).

e Anexo N° 04.- Formulario de “Solicitud de Acceso a la Informacion Pablica”
{Formato Virtual en quechua).

e Anexo N°05.- Formato de entrega informacién por Acceso Directo.

e Anexo N° 06.- Formatos sobre “Solicitudes de Acceso a la Informacién
Publica” atendidas y no atendidas.

s Anexo N° 07.- Imagen del Sistema de Seguimiento de Solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica.

« Anexo N° 08.- Glosario de Términos.

e Anexo N°09.- Flujograma del Procedimiento de atencién de Solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica.
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’M'inisiterio‘g;ie Cultura

ANEXO N° 01

ANVERSO Y REVERSO DEL FORMULARIO “SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA” FORMATO FISICO EN ESPANOL

Winisterio de Clltur

US0 MESA DE PARTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMAGION Y
JEFE DE LA OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA

EOHGANO Y/O UNIDAD ORGANIGA QUE POSEE LA INFORMACION:

PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA

BHES O HAZONSOCIAL A}
I j
COMCIICLEGAL AV ZCALLE L IRON Y PSIE. 2 W7 DPIQ, /. M2, 7 LOTE 2 URB,3 Y
l ‘;
A S J
DISTHITO BROVINGIA DEPARTAMENTO 2
]

DNTT CELS (R

TN

CELULAR CORRES E(ECTRONICE WAL

e

ENTANIE LEGAL (APELLIDGS ¥ NOMBRES)

Patbd

AN P4 N VAN pN—

SYHNOYONIWNS IN SINOHHOE NV.Ld30V 35 ON

DESCRIPCION )

LARIO GRATUITO - LEER INSTRUCCIONES AL DORSO

Copia Centificada [ Correo Electrénico TAAN DE PAPEL —
c i Simpl . Otros : Formato - AD - Formato — A3 O

opa Simple o Formato ~ A1 N Formato - Ad )
Escaneo Formato — A2 ]

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS SENALADOS EXPRESAN

LA VERDAD
APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA DEL SOLICITANTE / REPRESENTANTE LEGAL
Asimismo, autorizo que todo acte administrativo derivado del presente procedimiento, se me notifique en el s NO[T
.

\.correo electronico (E-mall) cc do en el formulario. {Ley N° 27444, numeral 20.4 del articulo 20°)

Lv:y N 27443 {(numeral 323 del artict }

“ En caso do comprobar lmudu o lakodsd on la 3 oanla o7 of i la entidad i <1 para
{odos sus efactos, o au alhacho a ta supetior, 3 1o hubiere, pam que sa declare 1a nulidad del acte admmslvamo sustentado en dicha dec’zx-ac on,
informacton o documanto: impanga a quich haya 15y o documento una muta en favor da 13 entdisd entre doz y cinco Unidades tmpositivas Tributacias vigenlos a ta
le"ha oo pago; y ademds, si la conducta so adecda a los supuesios provistos en el Tituto XIX Dalitos Conbra fa Fo Piblca del Cédigo Penal. @sla deberd ser comunicada al Ministario Pittico para
Que.i ] &0 panal.o

Para recoger la Informacion of Hiular, si es persona nalural, deberd con su de o, st es porsona juridics, con of documento de Kentidad del
representande legat.
A} la solichiud de 6n, ¢sta no impilea l1a obligacion de ls Administracion Publica de crear o produclr informacién con 1a que no cuenta o no tengs obligacién da i

conlar en dichoe mamonto

Oficina de Atenclon al Cludadano y Gestidn Documentaria
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TENER EN CUENTA:
A) Solicitud indicando el domicilio preciso. (Av. / Calle / Jirdn / Psje /N¢/ Dplo. / Mz / Lote / Urb.)
B) Los documentos que se adjunten deben estar vigenles.

1. Formulario exclusivo el para uso de solicitudes de acceso a la informacion publica.

2. Elpresente formulario deberd ser complefado con tinta y letra legible.

ORGANO Y/O UNIDAD ORGANICA QUE POSEE LA INFORMACION
Indicar claramente el drgano y/o la unidad orgénica que posee la informacion solicilada, de conoceria.

RUBRO I : DATOS DEL SOLICITANTE
Consigne sus datos tal como figura en el documento nacional de identidad o en la partida registral correspondiente, rimero telefénico y algin
correo electronico para facilitar comunicaciones posteriores.

RUBRO li : INFORMACION SOLICITADA
Detallar claramente la informacion a soficitar. Para el caso de copia de resolutivos indicar el numero del mismo, de conocerio.

RUBRO Il : FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION
Marcar con un aspa la forma de entrega de la informacion solicitada.

RUBRO IV : DECLARACION JURADA
Consigne datos, N? de DNI, nombre, tirma y huelia digital de ser E! caso Asimismo, suscriba la declaracion jurada que valida ia veracidad de lo
declarado y si autoriza que fa notificacion sea realizada a su correo electrénico.

Oficina de Atencion al Ciudadano y Geslion Documentaria
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ANEXO N° 02

ANVERSO Y REVERSO DEL FORMULARIO “SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA”FORMATO FISICO EN QUECHUA”

MlNlSTERIO CULTURAPA RUWASQANKUTA l( QRLAAYKI CHASKIQ MESALLAPT RUWAC HINAPAGHI

FURMULARIO

UTAQ MAKIMPI KAQ IMA YACHAKUYTAPAS
FPOTOACGD .
MANAKUNAYKIPAQ,
4 CHAY MARAKUSQAYKI WILLAKUYKUNATA GUSUNAYKIPAQ KAMACHISQA KAQ FUNCIONARIU

RUNAKUNAPA MARAKUSQANTA CHASKIQ, HINALLATAQ MANAKUY QILLQAKUNATA PURIRICHIQ OFICINAPA UMALLIGNIN

HAYQH OFICINAPA MAKIMPIM KACHKAN CHAY MANAKUSQAYKI WILLAKUYKUNA

[l. MAHAKUOPA SUTIN HUNTASQA
{ RUNAKAQ [ ) REGISTRASOA QURUNAKUYKAQ ()
(APILLIDUKUNA, SUNKUNA UTAQ QUNUNAKUYPA SUTINKUNA

[ MAYPIM WASIN (HUNTASQATA CHURAY) (AV. CALLE/ JIRON/ PSJEIN'/DPTO./ MZ.LOTEI URB)

{ DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO
( DN ce( ] cil) RUC NISQANPA YUPAYNIN

L LTI HEEEREREE
{ FAX - TELEFONUNPA YUPAYNIN i CELULARNINPA YUPAYNI i CORREQ ELECTRONICO

t SUTIYKIP! QANUQ RUNAPA APILLIDUN. SUTINKUNA INA

(PAYPA YACHASQAN WASH {AV. { CALLE / JIRON / PSJE JN°/ DPTO / MZAJ LOTE TURE) pnt ) ce()

I IMAKUNATAM MANA KUNKI { ALLIN HUNTASQATA MANAKUSQAYKITA CHURAMUY)
QILLOAYRUSPA WILLAKUY

AV LN I W D W VG O N O | I W & — L/ S

Hl, CHAY WILLAKUYKUNATA CHAYACHIMUSUNA YKIPA Q ASPACHAWAN QILLOAYKUY (x) ~QAWAYKUY KAY RAPIPA QIPANPI GAYKAM PAGANAYKI CHAYTA, * )

RAPIPA SAYAYNIN

YOIdYNNHAYH NHIIMNVO TR0 'NHOIMNYIJVHHOE WYY

D Copia Certifcada Nisqanku D Cerreo Electronico Formaty - AQ D Formatu - A3 D
D Copia Semple Nisqanku Wakinfuna. Formatu - Al [:] Formatu - A4 C]
D Escanes e Formitu - A2 D

V. JURAMENTASPA RIMASGAY : )]

( FUCS MUNAYMAN BIRACHIVTA SICHUR CHUNKA RAPIMANTA MATPAS KANUAN KAY VALLAKUYKUMA MATIASOAY, CHAYKUNATAPAS Runavisabat R acuianta. Ari () Mama(J)

JURAMENTANIM: KAYPI LLIW RIMASQAYQA, CHIGAQPUNIM

MANA QULLQIPAGQ FORMULARIU - HUNTACHINAYKIPAQ QIPANPI KAQ YANAPAYKUNATA RAWINCHAY

L APILUIBUKUNA. SUTRKONA o TRATLAKUGPA SUTIOILLOA J
Kay giligapi [ willayta kay kikin fi i corren .
[ "y lqa E Y (Ley 27444, numeral ZOA arh:uo 20" kamachiypi rd sqanman hna) Ari D Mana D }
( IMATAPAS LLULLAKUSPA NISQAYKIMANTA CHUYANCHAY ]
27444 Yupaychasqga Kamachiy (numeral 323 de! artictdo 32%) chaypi nin:
\Mlakwmykpu maﬁmkuymy&npp" fufa nmayla lerispaya. qilqa chaskigniykim wilanga paypa hawanpi kag i miapas mafak i mana wyarisge Xananpag, Chay hawapas,
umdad POt (rbulana msqan qullgita, Ch: sichus chay i kanman Codigo Penalpa XIX ttulunpi nisgankuna
hina. * Dehlos condrz ta {é pubkea™ hina rigsi i Kangs. L accion penal nisqala purkichinankupag.
MINISTERIO CULTURAM WILLAKAMUNQA CHAY MANAKUSGAYKI RIKSICHISUNAYKUMANTA
LLANKASQANKU CHUNKA ISKAYNIYUQ PUNCHAUKAMA (12} SUYALLANKI NISPA.
Chay vélakuykunsta uqann:p aga kikin mafi akucfias finqa documentun sksichiku ola apaspa sichum regﬁrasq—w uuﬁ\mahu) kanman, i sayargrrd kaninispa.
kay Admint 390 Pubdca nisganga manan obl , mana malinpi kaptinga.
[ ALLIN LETRAWANMI QILLQANAYKI }

Ima Mafiakusqaykikunatapas Chaskiq, D intuykik apas Purichiq Uficina
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[ LLAPAN TRAMITIKUNAPAQ

YUYARIY:
A) Tiyasqayki wasipa direccionninta chuyata churaspa Solicitud (Av. / Calle / Jirén / Psje / N° / Dpto. / Mz / Lote / Urb.}

B) Kuskanchasqayki ducumentukunaqa kay pacha vigenciayuqgmi kanan.

[ HUNTACHINAYKIPAQ YACHANAYKI

1. Kay formulariuga wiltakuykunata mafanallapagmi

2. Kay formulariupiga allin letrawan, tintawan huntachimunki

[ MANA PANTAY WILLAKUYKUNA

MAYQIN OFICINAPA MAKIMPIM KACHKAN CHAY MANAKUSQAYKI WILLAKUYKUNA

Chay oficinapa sutinta chuyata niy, willakuyniyug kagta

RUBRO | : MARAKUQPA SUTINTA, HUNTASQATA CHURAMUY

Sutiykita allinta churaykuy, documento nacional de identidad, partida rigistraipa nisganman hina, telefonuykipa
yupaynintapas, correo electronicuykitapas, chayninkunata mafiasqayki willamunaykupagq.

RUBRO Il : IMATAM WILLASUNAYKIPAQ MANAKUNK!

Chuyata qillgaruy ima munasqaykita. mafiakusqaykita qusunkichu manachu, chayta willasunaykipaq, mafiakuyniykipa
yupayninta churay

RUBRO lif : IMAYNATAM CHURANAYKI WILLASQAYKITA

Ekista (X) churaykuy ima mafiakusqaykita yachanankupag

RUBRO IV : DECLARACION JURADA

Kaykunata churay: dnipa yupaynin, suti, firma, dedoykitapas fiitiykuy. hinallataq, imaynapim chigag rimasqasqayki
yachakun. correuykiman willamusunaykita munaspapas

.

\.

HAYKA QULLQIPA CHANINMI KAY WILLAKUY MANAKUSQAYKI
{“servicios no prestados en exclusividad” tarifariun nisqanman hina, RM giilgapa kamachikusqanman hina}

ima MARakusqayki pas Chaskiq, D intuykik pas Purichiq Uficina
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ANEXO N° 03
FORMULARIO DE “SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”
FORMATO VIRTUAL EN ESPANOL

El Riinistenio de Cultura tiene la
obligacion de provees fa informacian
requerida siampre que haya sido creada
u obtenida por ella 0 que se encuentre

2n Sy posesion o bajo sy controd,
FORMULARIO SOLICITUD DE ACCESCQ A LA TR
c INFORMACION PUBLICA -

FUNCIONARIO RESPONSAELE DE ENTREGAR LA INFORMACION
JEFA DE LA OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTARIA
ORGAND Y0 UNIDAD QUE PO SEE LA INFORMACION

1. DATOS DEL SOLICITANTE

Tipo soasuraria

prled SARSNF BSIE I I DPTO I MZ LOTE . e .
e ] o= ci

o

. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION {marcar}

Corren

jotrad mae - AT

miats - Al
Formam - A2

V. DECLARACION JURADA

AUYTOREZC

CECLARO BAJC JURAMENTO QUE LOS DATOS SENALADOS EXPRESAN
A VERDAD

Asi mismo autorizo gque todo acto administrative derivade del presente procedintiento, se me
notifigue en el correo eleqtrénico(&maii) consignado en el presents formulario.fTUO de 1a Ley N° v o
27444, numeral 20.4 del articuic 20°)

i0
a

fngrese el texto de la imagen mostrada:

Augve magen
MPORTANTE

La informacién sera anviada al correo electrénico consignado siempre quie No supere 13 capacidad de recepcion y envio del
corres.

En caso no esté conforme con la nitidez de los documentos escaneados, se fe enviard por correo electronice la liquidacién
por el costo de reproduccién

Et horaric de recepcitn de solicitud es de 8:20 a.m. 3 18:30 p.m. Las soficitudes prasentadas desde ias 16:31 horas hasta fas
22:59% horas seran tecibidas y tramitadas & partic de las 08:30 horas ded diz habil siguiente. dz|

7]

v

ACLARACION SOBRE FALSEDAD DE LA INFORMACION DECLARADA
¥

Tea 3 RORNCE 2 O mEnE L e 3N ety Wy

EL MINISTERIO DE CULTURA EM!TIRI'\ UN PRONUNCIAMIENTO SCBRE LA VIABILIDAD DE LA SOLICITUD SOBRE UN PLAZO
MAXIMO DE SIETE{07} DIAS HABILES, SALYO SE SOLICITE UNA PRORROGA DE PLAZO EN CUYO CASO, EL MISMO SE
EXTENDERA HASTA POR CINCO{0S) DIAS ADICIONALES.

. QEIEE CRCTIIREE JOT U 450 TF HIETLORT 3, 5 83 DEEOTA Y

2l Jzzary

& 1

or Flats e o Ef plinisterio de Cultura tiene la
obligacion de proveer la informacién
requenda siempre que haya sido creada

Ipereriin ey v

EL MIMISTER!G DE CULTURA EMITIRA Ul PRQ'HUNCIAM IENTQ SCBRE LA VIA BILIDA D DE L& SCLICITUD SOBRE UN P LA Z0
WAXIMODEDIEZ|H) DIa S HABILES.

———
Envizrmi Solicitud
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ANEXO N° 04
FORMULARIO DE “SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”
FORMATO VIRTUAL EN QUECHUA

Ministerio de Culturam runakuna
mafiakusgan witlakuykunata qunanpag
minkarisqa kachkan, sichus chay

| B . . willakuy jopir a
MINISTERIO CULTURAPA RUWASQANKUTA UTAQ  QLLOAYKICHAS  Kan utaq makimpi gt
FURMULARIU Pa
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ANEXO N° 05

FORMATO DE ENTREGA DE INFORMACION POR ACCESO DIRECTO
N2 de registro.............
Nombre del/la solicitante:
Ndmero de Documento de identificacién:
Domicilio actual:
Nombre del/la Funcionario/a que entrega la informacion publica:

Siendo las ........... horas del ............... de .......... de ............quien suscribe hace entrega de
la siguiente informacion:

................................................................................................................................ , atendiendo a la
solicitud de informacion presentada por el solicitante, quien queda conforme con la
informacion brindada.

Lima, ..... del mes ..ocovvrvrivennens de 20.....

Nombre del/la funcionario/a poseedor/a Nombre y firma del/la solicitante
de la informacién publica
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Ministerio de Cultura

FORMATOS PARA INFORMAR SOBRE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ANEXO N° 06

ATENDIDAS Y NO ATENDIDAS

ATENDIDAS

ATENDIDAS

Solicitud

FORMATO "SOLICITUDES DE INFORMACION ATENDIDAS"
N° Nombre del Solicitante Fech_a‘de la !nformacnén‘Sohmtada Fecha at?n.uén
Solicitud {Sumilla) de la Solicitud
NO ATENDIDAS
FORMATO "SOLICITUDES DE INFORMACION NO ATENDIDAS"
i 1
N° Nombre del Solicitante Fecha de la pformacion Solicitada (Sumill Motivo de la no

Atencién
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Ministerio de Cultura

ANEXO N° 07

IMAGEN DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Archiva  Edicién Ver Favoritos Hemamientas  Ayuda

£y VIDECCONFERENCTA SCO.. B g

B

Sistema de Seguimiento de Solicitudes de Acceso a la Informacion Plblica

Ei campo Hombre de usuario &s obligaterio

Ei campo Contrasefia es cbligatorio.

s o 22pm |
e e
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REPORTE DE SOLICITUDES DE ACCESO - TODOS
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ANEXO 8
GLOSARIO DE TERMINOS

. Acceso a la Informacion Publica.- Es un derecho fundamental por el cual
toda persona natural o juridica, puede solicitar sin excepcion de causa la
informacion que haya sido creada, obtenida o que se encuentre bajo posesion
y control del Ministerio de Cultura.

. Informacién piblica.- Cualquier documentaciéon que el Ministerio de Cultura
haya creado u obtenido o que se encuentre en su posesion o bajo su control, y
a la que tenga derecho de acceder a la ciudadania; la cual no se encuentra
comprendida dentro de las excepciones reguladas en los articulos 15, 16y 17
del Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27806, Ley de Trasparencia y Acceso
a la Informacién Publica.

. Solicitud de acceso a la informacion publica.- Es el requerimiento de
informacidn publica formulado por el solicitante, de manera presencial o virtual,
el cual es dirigido al/la Funcionario/a responsable de acceso a la informacion
publica.

. Administrado/a.- Es toda persona natural o juridica que requiere informacién
al Ministerio de Cultura en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, segun lo dispuesto en el numeral 5) el articulo 2 de la
Constitucion Politica del Perd.

. Funcionario/a responsable de entregar la informacién puablica - FREIP.-
Es aquel funcionario/a designado mediante Resolucién Ministerial como
responsable de atender las solicitudes de informacion, requerir la informacion
al funcionario/a o servidor/a poseedor/a de la informacion, y entregar la
informacién publica al administrado. Ademas, es responsable de comunicar al
usuario la denegatoria parcial o total de su pedido de informacidon. Para el
gjercicio de esa funciéon puede dirigirse o coordinar directamente con
cualquiera de las instancias, 6rganos y dependencias del Ministerio de Cultura.

. Funcionario o servidor poseedor de la informacion.- Es aquel funcionario o
servidor responsable de la unidad organica que haya creado, obtenido, tenga
posesion o control de la informacion requerida, tomando en cuenta la
naturaleza de la misma y lo dispuesto por los documentos de gestién que
rigen el Ministerio.

7. Apelacion.- Recurso administrativo del que puede hacer uso ella

administrado/a en los casos siguientes:

a) Cuando exista denegatoria expresa respecto de parte o de la totalidad de
lo solicitado.

b) Transcurrido el plazo legal de diez (10) dias habiles, sin que medie
respuesta por parte del FREIP.

c) Cuando la respuesta fuera ambigua o insatisfactoria.

8. Direcciones Desconcentradas de Cultura.- Son érganos desconcentrados

del Ministerio de Cultura, a cargo de un/a funcionario/a con nivel de Director/a,
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Ministerio de

quienes estan encargados de hacer entrega de la informacién en concordancia
con lo sefalado en la presente directiva.

9. Mesa de Partes.- Es el lugar donde se orienta al/la administrado/a y se realiza
la recepcion fisica de las solicitudes de informacién, formularios o escritos
presentados, ubicado para este caso en la Sede Central del Ministerio de
Cultura, y en las Direcciones Desconcentradas de Cultura a nivel nacional.

10. Portal de Transparencia.- Es una plataforma informativa de acceso libre que
permite a cualquier ciudadano disponer, en tiempo real, de la informacién
publica que se encuentra en el Ministerio de Cultura, a través de Internet.

11. Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.-
La Direccién General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, es el érgano de linea encargado de ejercer la Autoridad Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales.

12. Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.- Es el
érgano resolutivo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos que constituye
la ultima instancia administrativa en materia de transparencia y derecho de
acceso a la informacién publica a nivel nacional.

Tiene entre sus funciones la de resolver los recursos de apelacién formulados
contra las denegatorias de las solicitudes de acceso a la informacién publica.
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